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BANCO SOL

ALCO (Assets and Liabilities Committee): Comité de Activos e Passivos
ANCDV: Activos Ndo Correntes Detidos para Venda

BNA: Banco Nacional de Angola

CA: Conselho de Administracédo

CC: Comité de Crédito

CCF (Credit Conversion Factors): Factores de conversdao de créditos associados a exposigdes
extrapatrimoniais

CE: Comissao Executiva

CEO (Chief Executive Officer): Presidente da Comissdo Executiva
CET1 (Common Equity Tier 1): Fundos Préprios Principais de Nivel 1
CF: Conselho Fiscal

CFO (Chief Financial Officer): Administrador Financeiro

CGR: Comité de Gestdo do Risco

CACI — Comité de Auditoria e Controlo Interno

CIRC: Central de Informacédo de Risco de Crédito

CMC: Comissdo do Mercado de Capitais

CRO (Chief Risk Officer): Administrador do pelouro de Risco

CSRBB (Credit Spread Risk): Risco de Spread da Carteira Bancaria
CVA (Credit Valuation Adjustment): Ajustamento do Valor do Crédito

DAC: Direccdo de Anadlise de Crédito

DAI: Direccdo de Auditoria Interna

DCP: Direccao de Compliance

DGE: Direcgéo de Grandes Empresas e Instituicdes
DGR: Direcgdo de Gestdo de Risco

DJU: Direccdo Juridica

DMEF: Direcgdo de Mercados Financeiros

DOP: Direccdo de Operagdes

DPN: Direcgao de Particulares e Negécio
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BANCO SOL

DRC: Direccdo de Gestdo e Recuperagao de Crédito

DTI: Direcgdo de Tecnologia e Sistemas de Informagao

EAD (Exposure at default): Propor¢do da exposicdo que serd perdida na eventualidade de ocorrer um
incumprimento

ECL (Expected Credit Loss): Perdas de Crédito Esperadas

ESG (Environmental, Social and Governance): Ambiental, Social e de Governo
EWI (Early Warning Indicators): Indicadores de Alerta

FPR: Fundos Préprios Regulamentares

FSE: Fornecimento e Servicos Externos

FX lending: Empréstimo em moeda estrangeira

ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Process): Processo Interno de Avaliacdo da Adequacdo do
Capital

ICE: indice de Crescimento Econdmico

IFRS 9 (International Financial Reporting Standard 9 — Financial Instruments): Norma Internacional de Relato
Financeiro 9 — Instrumentos Financeiros

ILAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment Process): Processo Interno de Avaliacdo da Adequagdo da
Liquidez

IRRBB (Interest Rate Risk of the Banking Book): Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria
IT (Information Technology): Tecnologia da Informacao

KRI's (Key Risk Indicators): Indicadores de Risco

LGD (Loss given default): Perda dado o incumprimento

LRGIF: Lei do Regime Geral das Institui¢des Financeiras

OIC: Objectivo de Investimento Colectivo

PCL: Plano de Contingéncia de Liquidez

PCN: Plano de Continuidade de Negdcios

PD (Probability of Default): Probabilidade de Incumprimento

PVT: Presumivel Valor de Transaccao
PVTI: Provavel Valor de Transaccdo Imediata
PVO1 (Present Value of a Basis Point): Valor Presente de um Ponto Basico

RAF (Risk Appetite Framework): Quadro de Apetite ao Risco

RAS (Risk Appetite Statement): Declaracdo de Apetite ao Risco
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RWAs (Risk-Weighted Assets): Activos Ponderados pelo Risco
SREP (Supervisory Review and Evaluation Process): Processo de Analise e Avaliacdo para Fins de Supervisao
TPP: Taxas de pré-pagamento

USD (United States Dollar): D6lar dos Estados Unidos da América
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Em 2020 foi iniciado pelo BNA um projecto que tem como objectivo reformar a regulamentacdo e os
procedimentos de supervisdo prudencial aplicados ao sistema financeiro angolano, com vista a obtencao
da equivaléncia regulamentar e de supervisao junto da Comissdo Europeia.

Nesse sentido, o sector financeiro em Angola tem vindo a assistir ao refor¢o da regulamentagao prudencial,
a qual tem por base os Acordos de Basileia e assenta em trés pilares:

e Pilar | — que engloba os requisitos minimos de fundos préprios para cobertura dos riscos a que o
Banco se encontra exposto;

e Pilarll - que estabelece o processo de supervisdo e gestdo de riscos, numa 6ptica de monitorizagdo
e prevencao;

e Pilarlll - que define os requisitos de divulgacdo publica de processos e sistemas de gestao de riscos
e de capital com o objectivo de robustecer a transparéncia na divulga¢do da informacéao.

Assim, é neste contexto regulamentar, com especial enfoque no referido Pilar lll, que o Banco SOL, S.A,,
(doravante também designado por “Banco SOL” ou “Banco”), elabora e publica o presente “Relatério de
Disciplina de Mercado”.

Este relatério visa dar cumprimento a divulgagéo publica de informagéo prudencial, conforme exposto no
Instrutivo n.° 05/2022 relativo ao sistema financeiro, publicado pelo BNA no dia 13 de Junho de 2022.

O “Relatorio de Disciplina de Mercado” complementa o Anexo ao Relatério e Contas Anual, facultando ao
mercado informagdo mais detalhada sobre a solvabilidade do Banco, as politicas e praticas de gestdo dos
riscos, assim como o sistema de governo e a politica de remuneragdo do Banco.

Os valores monetarios reportados, salvo quando seja, expressamente, dada outra indicacdo, correspondem
a Milhdes de Kwanzas, tendo sido apurados numa optica predominantemente prudencial.

O presente documento foi aprovado pelo 6rgao de administracdo do Banco no dia XX de XX de 2024 e
encontra-se disponivel no sitio da internet (https://www.Bancosol.ao/index) sem restri¢des de acesso e de
forma gratuita, junto de outra informacdo adicional dirigida ao publico que suplementa a informacédo

expressa neste documento (e.g. Relatério e Contas de 2023).
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A actual declaragdo de responsabilidade emitida pelo CA do Banco SOL, S.A. incide sobre o Relatério de
Disciplina de Mercado de 2023, dando cumprimento aos requisitos descritos no Anexo | do Instrutivo n.°
05/2022 do BNA.

O presente relatério foi elaborado no ambito do Pilar Il de Basileia, em conformidade com o estabelecido
na regulamentacao e legislacdo em vigor e em linha com as melhores praticas de mercado.

Este relatério ndo foi auditado pelo Auditor Externo do Banco SOL, uma vez que ndo se encontra previsto
nas disposi¢des legais e regulamentares esta obrigatoriedade. Contudo, refere-se que este relatorio integra
informacdo divulgada nas Demonstra¢des Financeiras auditadas, as quais sdo reportadas no Relatério e
Contas de 2023.

No que concerne a informacdo exposta neste relatério, o CA:

e Atesta que foram desenvolvidos todos os procedimentos compreendidos como necessarios e que,
no melhor do seu entendimento, toda a informacao divulgada é verdadeira e fidedigna;

e Garante que a qualidade da informacéo divulgada é adequada;

o Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracbes significativas que ocorram no
decurso do exercicio subsequente a 31 de Dezembro de 2023;

e Aprova a adequacdo das medidas de gestdo do risco de liquidez do Banco.

Nado ocorreu nenhum evento relevante entre o termo do exercicio a que o documento “Disciplina de
Mercado” se refere e a data da sua publicagdo, pelo que o CA considera a informacdo reportada a mais
actual possivel e ausente de outros impactos externos.

Luanda, XX de XX de 2024

O Conselho de Administracao
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2.1. Informagdo Qualitativa

Banco SOL, S.A. é uma sociedade de capitais privados, constituido em 13 de Setembro de 2000, tendo como
objecto social o exercicio de actividade bancaria, nos termos e dentro dos limites da Lei Angolana. O Banco
opera em Angola (sede social esta presente em Luanda) e tem um capital social de 30 000,07 Milh&es de
Kwanzas.

O Banco SOL dedica-se a obtencdo de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos ou outros, que aplica,
juntamente com os seus recursos proprios, na concessdo de empréstimos, em depdsitos no BNA, em
aplicagdes em instituicdes de crédito, na aquisicdo de titulos e em outros activos, para os quais se encontra
devidamente autorizado. Adicionalmente, presta ainda outros servicos bancarios e realiza diversos tipos de
operagdes em moeda estrangeira.

A informacdo ora apresentada, reporta-se a 31 de Dezembro de 2023 em base individual para o Banco Sol,
SA.

2.2. Informagdo Quantitativa

O gréfico infra exibe os detalhes das categorias de activos, passivos e patriménio liquido provenientes do
balanco nas demonstracdes financeiras auditadas, evidenciando a auséncia de discrepancias entre o
perimetro contabilistico e perimetro de consolidacdo prudencial.

Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 174 288 174 288
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 26 632 26 632
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes
de crédito 7 096 7096
Activos ao JV através de resultados 0 0
Activos ao JV através de ORI 15 649 15 649
Investimentos ao custo amortizado 377 486 377 486 Perimetros de
Crédito a clientes 277 701 277 701 consolidacio
Activos tangiveis 39 586 39 586 contabilistico e
Activos intangiveis 997 997 prudencial iguais’
Investimentos em filiais 7 884 7 884
Activos ndo correntes detidos para venda 29 164 29 164
Activos por impostos correntes 0 0
Activos por impostos diferidos 1835 1835
Outros activos 36 674 36 674
Total do activo 994 992 994 992
Passivo
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Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de
crédito 47 272 47 272
Recursos de clientes e outros empréstimos 833 683 833 683 Perimetros de
Provisoes 13 702 13702 conso!ilda.géo

) ) contabilistico e
Passivos subordinados 0 0 prudencial iguais’
Outros passivos 11775 11775
Total do passivo 906 432 906 432

Capital Proprio

Capital Social 30 000 30 000
Accoes proprias 0 0
Resultados transitados 39010 39010 Perimetros de
Outros instrumentos de capital proprio 0 0 consolidacao
Impacto de alteragBes nas politicas contabilisticas 0 0 contabilistico e
Outras reservas 7526 7 526 prudencial iguais'
Resultado liquido do exercicio 12 024 12 024
Total do capital préprio 88 560 88 560

Tabela 1 - Mapa 1.1 - Ambito de Aplicacdo
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3.1. Estrutura Global de Governo da Fungédo de Gestdo de Risco

A governagdo do risco no Banco SOL articula-se sob uma estrutura de unidades organicas e de comités
encabecada pelo CA. Neste sentido, o sistema de controlo interno do Banco compreende um conjunto de
estratégias, politicas, sistemas, processos e procedimentos definidos e aprovados pelo CA, apds apreciacdo
pela Comissdo de Auditoria e Controlo Interno que, por sua vez, supervisiona a independéncia, a adequagao
e a eficacia do sistema de controlo interno na sua globalidade.

Como principio, quaisquer politicas, processos ou procedimentos tém associados um conjunto de controlos
que visam garantir que os seguintes objectivos de controlo interno sdo alcancados:

¢ Uma gestdo prudente dos riscos de modo a assegurar a sustentabilidade do negécio no médio e
longo prazo;

e A existéncia de informacao financeira e de gestdo tempestiva, completa e fidvel e de mecanismos
de reporte independente dessa informacdo aos érgaos de gestdo e fiscalizacdo e as funcbes de
controlo interno;

e O respeito das disposi¢des legais e regulamentares.

Em termos gerais, o sistema de controlo interno permite gerir de modo eficaz os riscos a que o Banco se
encontra exposto decorrente da sua actividade, tendo em consideracdo o perfil de risco definido pelo CA,
bem como promover uma cultura de risco robusta e comportamentos éticos.

A Politica de Gestdo de Riscos do Banco baseia-se nos objectivos estratégicos e nas expectativas do CA
sobre a adequabilidade do seu sistema de gestdo de riscos. Neste ambito, o CA é responsavel por:

e Definir os pressupostos e processos de anadlise quantitativa e/ou qualitativa para
identificacdo/acompanhamento/monitorizacdo e controlo da exposicdo aos riscos considerados
relevantes para o Banco;

¢ Implementar um processo de monitorizacao dos riscos, com suporte quantitativo adequado, com
o objectivo de encadear a exposi¢ao aos riscos com os respectivos impactos em capital; e

e Definir niveis de tolerancia para os varios riscos/factores de risco, bem como o seu encadeamento
com a implementacdo de mecanismos e iniciativas de mitigagdo e/ou transferéncia do risco, de
acordo com niveis de alerta definidos.

A gestao de riscos do Banco é formalizada e comunicada na figura do CGR, de modo a assegurar que as
directrizes sdo comunicadas transversalmente, utilizando o poder institucional, sendo reflectidas de forma
completa na concessdo e aceitacdo de riscos, bem como na mensuragdo, monitorizagdo e controlo das
diversas exposi¢des. O controlo de alto nivel dos processos e fun¢des de gestdo do risco esta assegurado
por tal érgéo consultivo, estabelecido pelo CA, para o apoio na tomada de decisdes sobre o risco, contando
com a intervencao dos seguintes 6rgaos:

e O ALCO tem como principais competéncias: (i) acompanhar o planeamento e controlo da estrutura
de Balanco; (ii) promover o equilibrio patrimonial e financeiro; (iii) monitorizar o cumprimento dos
racios regulamentares; (iv) avaliar riscos assumidos em termos de juro e taxa de cambio; e (v) avaliar
o processo de adequacdo de capital e cenarios de stress.
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e O Comité de Informatica e Seguranca é responsavel pela definicdo e monitorizagdo dos riscos de
seguranca fisica e l6gica no Banco e pelo plano de seguranca e de continuidade de negdcio.

e Ao Comité de Divisas cabe o aconselhamento da CE na gestdo prudencial, criteriosa e rigorosa de
Divisas de forma a assegurar a cobertura e cumprimento das necessidades dos clientes.

e A DGR, ocupando o lugar central no sistema de controlo interno e com caracter auténomo,
supervisiona a fun¢do de gestdo de risco, sendo uma unidade vocacionada para a protecgdo do
capital do Banco, no que se refere a identificacdo, avaliagdo, monitorizagdo e controlo dos riscos
de crédito, de liquidez, de mercado, operacional, de estratégia e de reputagao.

e Compete a DAI reforcar a independéncia e acompanhamento das fungdes de controlo interno e
mitigar os riscos operacionais através de auditorias.

o A DCP é responsavel por assegurar o cumprimento da legislacdo, normativos externos e internos e
regras em vigor e mitigar o risco de compliance, potenciando a disciplina e transparéncia da
actuacdo do Banco no mercado.

e A DAC apoia a implementagdo da politica de concessao de crédito definida pelo Banco, tendo em
conta as métricas definidas; acompanha as principais fontes de risco da carteira de crédito; e verifica
o preenchimento dos requisitos necessarios para a analise e concessdo de crédito.

e Cabe a DRC gerir e acompanhar os créditos com indicios de entrada em incumprimento e garantir
a regularizacdo das dividas dos clientes, mitigando o risco dos inadimplentes.

Adicionalmente, o sistema de controlo interno assenta numa abordagem de trés linhas de defesa, que se
materializa do seguinte modo:

¢ 12 Linha de Defesa: corresponde as areas que assumem e gerem os riscos, nomeadamente as
Unidades de Negodcio e Suporte. A apreciagdo, avaliagdo e mensuragdo de riscos é um processo
continuo e integrado nas actividades quotidianas do negdcio, que inclui a implementacdo de
estrutura de gestdo de risco, identificacdo de problemas e tomada de medidas correctivas. A gestao
da unidade de negdcios é também responsavel pela apresentacdo de relatérios aos 6rgaos de
administracdao dentro do Banco.

e 22 Linha de Defesa: concerne a funcdo de gestdo de risco e a funcdo de compliance, que sdo
adequadamente independentes da gestdo do negdcio. Compete as estruturas organicas
responsaveis pela gestdo do Banco SOL definir o quadro e a politica de gestéo de risco, bem como
a supervisdo da sua correcta implementacao e a preparagdo de informacao independente ao CA, a
CE, a CGR, o CACI, ao CC, ao ALCO, bem como outras unidades de estrutura organicas com
intervencdo. A funcdo de gestdo de risco implementa o quadro e a Politica de Gestdo de Risco do
Banco nas unidades de negdcio, aprovando riscos com mandatos especificos e fornecendo uma
visdo independente da eficacia da gestdo de risco através da primeira linha de defesa.

e 32 Linha de Defesa: concerne a funcdo de auditoria interna que fornece uma avaliagdo
independente da adequacdo e eficacia do quadro global de gestdo de risco e das estruturas de
governacao de risco, e informa regularmente a CE, CA e CACI.

3.2. Responsabilidades da Fungédo de Gestédo de Risco

Conforme anteriormente mencionado, a funcdo de gestdo de risco encontra-se distribuida por diversas
estruturas organicas. O CA é responsavel por definir, implementar e rever periodicamente o sistema de
controlo interno, de modo a assegurar que com caracter de permanéncia sejam atingidos os objectivos. O
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CGR tem como competéncia delegada a supervisdo da implementacdo da estratégia do risco por parte do
Banco, tendo em especial atencdo a liquidez, a sustentabilidade e o nivel de apeténcia pelo risco.

A Direccdo de Gestdo de Riscos, a qual ocupa o lugar central no sistema de controlo interno com caracter
auténomo, tem como missao proteger o capital da Instituicdo, no que se refere a concepcdo de modelos
de risco, analise e gestdo integrada de politicas de risco de crédito, risco de liquidez e mercado e risco
operacional, em conformidade com as politicas internas do Banco e com a regulamentacdo vigente do BNA.

A funcdo de gestdo do risco é responsavel por identificar, avaliar, monitorizar, controlar e prestar
informacdes sobre todos os riscos relevantes da actividade desenvolvida no Banco Sol, devendo
nomeadamente:

e Definir as metodologias de analise e avaliagcdo de risco e monitorizar as politicas de risco, baseadas
na concepc¢do de métodos que melhor satisfazem os interesses da Instituicao;

e Projectar comportamentos e perfis de risco de crédito, sustentados na analise e ponderacdo de
informacdo diversa e da operagéao;

e Recolher informagao sobre os Créditos concedidos e seu acompanhamento;

e Analisar a concentracdao das garantias pessoais ou reais, para melhor garantir a cobranca de
créditos;

e Colaborar no estabelecimento de critérios crediveis para a determinagdo e avaliagdo do nivel de
riscos inerentes na relacdo Banco/Cliente;

e Elaborar os relatérios mensais, trimestrais, semestrais e anuais das actividades realizadas pela
funcdo de Gestdo de Risco, apresentar ao CGR, a CE e submeter a aprovagao do CA,;

e Elaborar o relatério global anual de balanco da funcdo de gestao de risco, a ser anexado ao relatério
anual de governacdo corporativa e sistema de controlo interno, a apresentar ao CGR, a CE e
submeter a aprovagdo do CA e ao parecer do CF, antes da submissdo ao BNA;

e Elaborar os relatérios de Risco Mensais e Anuais (estes Ultimos sdo remetidos ao CA e ao CF antes
da submissdo ao BNA); e

e |dentificar, avaliar, definir respostas e monitorizar todos os riscos relevantes e controlar o seu
enquadramento dentro dos limites definidos.

3.3. Elementos do Quadro de Apetite ao Risco

O modelo de apetite pelo risco integra, numa légica de interdependéncia, os processos de planeamento e
de gestdo do Banco SOL, nomeadamente através da declaracdo de apetite pelo risco. Relativamente a estes
aspectos, destacam-se os principais pontos de ligacdo entre a declaracao de apetite pelo risco e os restantes
processos de gestao:

¢ Identificacdo do risco e respectiva categorizacdo: No ambito da realizacdo dos exercicios de
identificacdo e avaliagdo dos riscos sdo identificados os riscos materiais, para os quais sdo definidas
métricas e limites de risco, bem como processos de gestdo de capital adicionais;

o Definicao dos cenarios macroeconémicos: No ambito dos testes de esforco, o Banco SOL executa
um conjunto de analises baseadas em cenarios, por forma a concluir sobre o impacto de
determinada conjuntura econdmico-financeira na condicdo financeira do Banco. Os cenarios
definidos consubstanciam indicadores com impacto nas métricas de apeténcia pelo risco do Banco
e os resultados permitem suportar a avaliagdo da adequagdo dos niveis de capital e liquidez do
Banco;
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Processos de ICAAP / ILAAP: No ambito destes exercicios, a DGR efectua a analise acerca da
adequacdo dos niveis de capital e de liquidez verificando o cumprimento dos objectivos e limites
de risco definidos. Este processo serve de base a definicdo e a revisao dos objectivos e limites de
risco da declaragdo de apetite pelo risco. Assim, consideragdes sobre a adequacdo do capital e dos
niveis de liquidez sdo um dos principais inputs a considerar nas decisdes de negocio,
nomeadamente no que diz respeito a identificacdo de alteracdes a realizar ao plano de
contingéncia de liquidez do Banco. O ICAAP apresenta uma perspectiva sobre a evolucdo do perfil
de risco do Banco, bem como da actual posi¢édo de capital e exposicao global ao risco, enquanto o
ILAAP apresenta uma perspectiva sobre a evolugdo do perfil de risco de liquidez do Banco. Em
particular, o ICAAP e o ILAAP integram o processo de definicdo do apetite pelo risco, sendo
elementos essenciais para os processos de planeamento de capital e liquidez, com vista a
assegurarem a existéncia de uma margem de seguranca para fazer face aos riscos a que o Banco
se encontra ou espera vir a estar exposto.;

Orcamento, planeamento e alocacao de capital: No ambito do processo de elaboragdo do
orcamento, a DGR disponibiliza as unidades responsaveis pela elaboracdo do orcamento
informacdo sobre o apetite pelo risco e verificar o respectivo cumprimento dos limites de risco
definidos. Nos casos em que sejam identificadas situa¢des conflituantes entre o orcamento e os
objectivos e limites de risco definidos, a situacdo é reportada de modo que sejam tomadas as
medidas adequadas. Por outro lado, o orcamento e planeamento, servem de suporte a definicao e
revisdo dos objectivos e limites de risco do RAS;

Remuneracao: O RAS do Banco SOL suporta a definicdo de uma politica de remuneragdo, em
particular para as areas responsaveis pela tomada de risco.

O Banco possui ainda um PCL que detalha o conjunto de ac¢bes planeadas para gerir o Banco numa
situagdo de vulnerabilidade ou crise de liquidez, envolvendo um conjunto de alteracdes a dinamica habitual
do funcionamento do Banco, designadamente: (i) alteracdo dos mecanismos normais de gestdo da liquidez,
incluindo a delegacdo de competéncias e hierarquia de decisao; (i) accionamento de uma rotina sistematica
e prioritaria de comunicacdo com o BNA, mercado e clientes; (iii) utilizacdo de fontes de liquidez; e (iv)
accionamento de procedimentos de venda de activos.

O apetite pelo risco segue, portanto, uma abordagem sistematica que abrange todas as componentes de
um quadro de apetite pelo risco:

Estratégia de risco — principios e padrdes que conduzem a governacao, organizacao e actividades
de gestdo de risco;

Declaragéo de apetite pelo risco — nivel de apetite na tomada de riscos do Banco, podendo assumir
a forma de declara¢des quantitativas ou qualitativas;

Limites de risco — perfil objectivo de risco do Banco, definido com base na desagregacdo do apetite
pelo risco pelas diversas tipologias de risco e unidades de negécio, resultando da combinacao entre
a estratégia de negdcio e o apetite pelo risco;

Politicas de risco — principios de gestao de riscos, desenvolvidos com base nas melhores praticas e
de acordo com o principio da prudéncia na tomada de riscos, tendo em consideragdo as varias
categorias de risco;

Governacdo de risco — estrutura organizacional no que diz respeito a gestdo do risco, com a
definicdo dos varios intervenientes e responsabilidades.
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Deste modo, o RAF do Banco, materializado no RAS, é desenvolvido tendo em consideracdo as
especificidades do negdcio, do enquadramento regulamentar e com vista a assegurar o alinhamento do
seu perfil de risco com a estratégia de negdcio e de gestdo do risco, bem como a conservagdo do seu
capital e liquidez. O RAF constitui um dos principais elementos do sistema de gestdo de riscos do Banco,
consistindo numa abordagem geral, segundo a qual o apetite e estratégia de risco sdo estabelecidos,
comunicados e monitorizados. Os limites de risco, que suportam a estratégia de gestdo de risco e a
manutencao de niveis adequados de capital e de liquidez, sdo traduzidos sob a forma de métricas e de
limites no RAS. No processo de planeamento estratégico, os principais objectivos do RAS e o perfil de risco
do Banco sdo apresentados a CE e CA, para que os mesmos sejam tidos em conta no processo de
definicdo/reajuste dos objectivos a alcancar e posteriormente comunicados as unidades de estrutura
organicas responsaveis pela condugdo do processo de planeamento anual.

3.4. Integragdo dos riscos ESG na gestdo de risco

Os riscos ESG definem-se no risco de ocorréncia de impactos negativos resultantes da necessidade de
adaptacdo e mitigacdo de alteracdes climaticas, bem como de implementacdo de praticas de gestdo
ambientais e do dever de assegurar condi¢Ges de trabalho seguras.

Os impactos potenciais e observados resultantes de fendmenos de alteracbes climaticas tém vindo a
permitir uma maior percepcdo acerca da urgéncia da necessidade de adaptacdo de principios de negdcio
e de comportamentos tanto individuais como colectivos, susceptiveis de afectar de modo material o
envolvimento sob o qual o Banco exerce a sua actividade e, respectivamente, os seus resultados e
rentabilidade, bem como a eficacia da sua estratégia de negécio.

Neste ambito, a tolerancia do Banco para este tipo de risco é baixa e o Banco mantém mecanismos de
controlo e de acompanhamento préximo do mesmo, bem como assegura o cumprimento das normas
aplicaveis para mitigar esta categoria.

No ambito do exercicio de identificagdo e avaliacdo do risco de 2023, o Banco considerou os riscos ESG
como ndo materiais. Ndo obstante, anualmente o Banco ird continuar a analisar a materialidade destes
riscos. Adicionalmente, o Banco tem prevista a definicdo e implementacdo de politicas e procedimentos
susceptiveis de assegurarem o acompanhamento eficaz deste risco, bem como para determinacdo das
necessidades de capital tendo em conta os pressupostos usados em outras geografias neste sentido.

3.5. Divulgacdo referente ao Modelo de Governo

O modelo de governagdo do Banco esta estabelecido de acordo com os requisitos da Lei n.° 14/21 (LRGIF),
sendo considerados 6rgaos estatutarios os seguintes érgaos sociais: a Assembleia Geral, o CA e o CF.

Neste ambito, o CA tem como érgaos consultivos e de apoio:

e Comissao Executiva;

e Comité de Gestdo de Risco;

e Comité de Auditoria e Controlo Interno; e

e Comité de Nomeacao, Avaliacdo e Remuneracdo dos Colaboradores.

No ambito das suas funcées, a CE, tem o auxilio dos seguintes Comités:

e ALCO;
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Comité de Crédito;

Comité Restruturacdo e Recuperacdo de Crédito;
Comité de Informatica e Seguranca;

Comité de Divisas;

Comité de Qualidade e Melhoria Continua;
Comité de Custos e Investimentos; e

Comité de Gestao de Crise.

3.5.1.1. Numero de cargos exercidos pelos membros do érgdo de administragdo

O CA tem a competéncia para exercer os mais amplos poderes de gestao e de representacdo do Banco,
praticando todos os actos necessarios ou convenientes a prossecucao da sua actividade.

O CA é composto por um nimero impar de membros, em particular, treze Administradores, sendo sete
Executivos e seis Nao-Executivos, dos quais, entre estes Ultimos, trés independentes. O Banco SOL adopta
o conceito de Administrador Independente em linha com os critérios definidos no Aviso n.° 01/2022, de 28
de Janeiro. Os Membros Nao-Executivos do CA desempenham fungdes de fiscalizacdo, de controlo e de
supervisdo, bem como avaliam as ac¢des tomadas pela CE.

Os membros do CA sdo eleitos em Assembleia Geral pelo periodo de quatro anos, até a eleicdo de novos
membros, podendo os seus mandatos ser renovaveis, conforme seja deliberado pela Assembleia Geral.

A 31 de Dezembro, os membros do CA do Banco SOL desempenhavam os seguintes cargos:

Rosario Simao Jacinto — Presidente do CA do Banco SOL, Presidente da Mesa da Assembleia Geral
da Sonasurf e 1° Vogal do CF da Somoil, S.A;;

Teodoro Lima da Paixdo Franco Junior — Presidente da CE do Banco SOL;

Ana Kainda da Silva Cazumbula — Administradora Executiva do Banco SOL e Presidente do Conselho
de Administracao da Inovadora Capital;

Antoénio Daniel Pereira dos Santos — Administrador Independente do Banco SOL;
Carla Marina Barroso de Campos Van-Dinem — Administradora Executiva do Banco SOL;
Ema Carla Lemos Coelho Gongalves — Administradora Executiva do Banco SOL;

Francisco Domingos Fortunato — Administrador Nao-Executivo do Banco SOL e Presidente do
Conselho de Administracao da Sansul, S.A;

Gil Alves Benchimol — Administrador Executivo do Banco SOL e Presidente do Conselho de
Administracao da Sol Seguros;

Maria Candida Bernardete de Jesus Sambingo — Administradora Independente do Banco SOL;
Mario Januario da Silva — Administrador Independente do Banco SOL;

Noé José Baltazar — Administrador Nao-Executivo do Banco SOL e Presidente do Conselho de
Administracdo da Jonce, S.A,;
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e Paula Maria Rodrigues Tavares Monteiro — Administradora Executiva do Banco SOL e Secretaria da
Mesa de Assembleia da Sol Seguros;

e Yuri Gualdino da Cruz Dias — Administrador Executivo do Banco SOL.

3.5.1.2. A importancia do Comité de Gestao de Risco

O CGR do Banco é composta por sete Administradores, sendo cinco deles Administradores Nao-Executivos.
O Presidente da Comissdo é um Administrador Nao-Executivo. O CGR relne pelo menos bimestralmente,
ou sempre que convocada pelo seu Presidente ou por solicitacdo de qualquer um dos seus membros. Em
2023, o CGR reuniu-se por seis ocasioes.

E da competéncia do CGR:

e Supervisionar a implementacdo da estratégia do risco por parte do Banco, tendo em especial
consideracgdo a solidez, a sustentabilidade e o nivel de apeténcia pelo risco;
e Supervisionar a actuacdo da fungdo de gestdo do risco, conforme previsto nos Avisos n°2/2013 e
07/2016 do BNA;
e Aconselhar o CA no que respeita a estratégia de risco, nomeadamente:
o Asituagdo financeira do Banco, a natureza, a dimenséo e a complexidade da sua actividade;
o A capacidade do Banco para identificar, avaliar, monitorizar e controlar os riscos;
o O trabalho realizado pela auditoria externa e pela delegacdo de competéncias de
acompanhamento do sistema de controlo interno;
o Todas as categorias de riscos relevantes da instituicdo, designadamente os riscos de
crédito, de mercado, de liquidez, operacionais, de estratégia e de reputacao;
o Garantir o alinhamento da apeténcia pelo risco com as prioridades estratégicas e objectivos
do Banco;
Monitorizar continuamente a evolucao das métricas e limites de risco; e
Assegurar a revisdo e avaliagdo dos planos de mitigacdo decorrentes da ultrapassagem de
limites de risco.

3.5.1.3. A descricao do fluxo de informacdes sobre risco para o 6rgao de administracao

O Relatério de Governanga Corporativa e Controlo Interno, reportado ao CA, é elaborado anualmente em
conformidade com a legislacdo em vigor e com a finalidade de cumprir com o estabelecido no n.° 1 do
artigo 46° do Aviso n.° 1/2022 do BNA, o qual regulamenta o envio de informacdo a esse 6rgédo. Este
relatério tem o objectivo de descrever os principios de governacado corporativa, a organizacao e delegacao
de competéncias, bem como o funcionamento dos érgaos sociais, a gestdo de riscos, a politica de
remuneracdo, os principios éticos e deontoldgicos e a politica de comunicacdo, entre outros aspectos,
tendo por base, entre outros, o Relatério Anual Global de Gestédo do Risco.

Adicionalmente, o CGR reporta ao CA da sua actividade, elaborando para o efeito uma acta das reunides
bimestralmente realizadas e um relatério anual das suas actividades.

Sdo ainda reportados ao CA os relatérios ICAAP e ILAAP em base anual. O relatério de ICAAP compreende
a avaliacdo qualitativa e quantitativa dos riscos a que o Banco se encontra exposto numa optica de avaliacio
da adequacao do capital, incluindo a simulagdo de situa¢des adversas com impactos na sua solvabilidade.
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Por sua vez, o relatério ILAAP descreve os elementos utilizados na gestdo do risco de liquidez e na avaliagao
da adequacdo da liquidez do Banco.

Semestralmente, a DGR elabora um relatério com os resultados das anélises de sensibilidade realizadas no
ambito do programa de testes de esfor¢o e reporta 0 mesmo ao CGR, ao CA e a CE. Anualmente, a DGR
elabora um relatério com os resultados das analises de cenario realizadas no ambito do programa de testes
de esforco e um relatério com os resultados dos testes de esforco inversos realizados no ambito do
programa de testes de esforco, cujos destinatarios séo o CGR, o CA, e a CE.
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4.1.  Adequagdo de Capital e Sintese dos Requisitos de Fundos Préprios e dos Activos Ponderados pelo
Risco

417 Informacéo Qualitativa

41.1.1. Estrutura Global do ICAAP

O ICAAP consiste num elemento fundamental na gestdo do Banco SOL, permitindo assegurar o equilibrio
entre o capital e os riscos a que o0 mesmo se encontra exposto. Deste modo, é simultaneamente um
elemento de gestdo e de avaliagdo/monitorizagdo da adequagdo da posicdo de capital. Enquanto
instrumento de gestdo, o ICAAP constitui-se como um suporte relevante no processo de tomada de
decisbes estratégicas sobre o modelo de negécio e o perfil de risco, fornecendo uma visdo global acerca
da viabilidade e sustentabilidade do Banco em exercicios de simulagdo, para efeitos de planeamento
estratégico ou orcamentagéo.

O ICAAP compreende assim a avaliagdo qualitativa e quantitativa dos riscos a que o Banco se encontra
exposto decorrente da sua actividade, a simulacdo de situacdes adversas com impactos na sua solvabilidade
e a avaliacdo da adequacdo do capital, considerando a complexidade da sua actividade e o perfil definido
para o apetite pelo risco, tendo sido implementado no ambito da revisdo da Lei n.° 14/21 (LRGIF) do BNA.

Neste ambito, o exercicio de ICAAP assenta nas seguintes fases:

e Identificacao dos riscos materiais para o Banco e definicao de metodologias de quantificacao
dos mesmos - O Banco realiza um exercicio de identificacdo e avaliacdo de riscos materiais, em
que atribui um grau de risco a cada categoria de risco em andlise e, com base nessa analise,
determina quais os riscos materialmente relevantes. Sobre estes riscos sdo calculados e atribuidos
requisitos de capital de Pilar Il no exercicio do ICAAP, sendo utilizadas metodologias adaptadas ao
perfil de risco e actividade do Banco. A agregacdo dos requisitos de capital dos varios riscos nao
considera quaisquer efeitos de diversificacao inter-risco;

¢ Visao sobre a evolucao do capital e das necessidades de capital - O ICAAP apresenta uma visao
critica sobre a evolucdo esperada do capital e das necessidades de capital do Banco, em dois
cenadrios distintos: (i) um cenario base, no qual se assume o pressuposto de manutencdo do
enquadramento macroeconémico em que o Banco desenvolve a sua actividade e sobre o qual
procede a elaboragdo do plano estratégico; e (ii) um cenério adverso, no qual o Banco simula os
principais impactos expectaveis resultantes de um cenario de agravamento de indicadores de
crédito, no que concerne ao aumento dos niveis de imparidade médios. Adicionalmente, no que
diz respeito ao risco cambial, o Banco definiu o pressuposto de estabilizacdo das taxas de cambio.
Com base nos cenarios definidos, o Banco procede a quantificagdo das necessidades de capital
globais numa visdo prospectiva de 3 anos;

e Capital interno - No processo de ICAAP, o Banco define como capital interno os fundos proprios
regulamentares estimados de acordo com os requisitos definidos pelo BNA para efeitos de
apuramento dos niveis de solvabilidade regulamentar;

e Discussao e avaliacao dos resultados obtidos e das principais fragilidades identificadas, bem
como da adequacao do nivel de capital do Banco - Para efeitos de avaliacdo da adequacgao dos
niveis de capitall o Banco tem em consideracdo, para além dos requisitos definidos
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regulamentarmente, as conclusdes do ICAAP, nomeadamente se o capital interno é suficiente para
cobrir os riscos materiais, sem a ocorréncia de um cenario adverso, tanto para a data de referéncia
(2023) como numa visdo propectiva (2024-2026).

4.1.1.2. Conclusdo sobre a Adequacao do Capital face aos Riscos

O Banco detém estratégias e processos eficazes e abrangentes para avaliar e manter de forma continua os
montantes, tipos e distribuicdo de capital que considera adequados para cobrir a natureza e o nivel dos
riscos a que esta ou podera vir a estar exposto. O ICAAP do Banco é consistente com o seu perfil de risco e
ambiente operacional.

Com base nos resultados apurados através da realizagdo do ICAAP, o Banco SOL conclui que dispde de
niveis adequados de capital, tendo em consideracdo as necessidades globais de capital estimadas, bem
como para cumprir com os requisitos de fundos préprios numa dptica regulamentar, quando nao sujeito a
cenarios adversos de evolucdo do seu contexto, simulados através de testes de esforco, tendo em
consideracgdo os riscos materiais a que o Banco considera encontrar-se exposto.

Nado obstante, este processo demonstrou a susceptibilidade da estrutura de capital do Banco a choques
adversos relacionados com o risco de crédito. Deste modo, o Banco ird continuar a efectuar um
acompanhamento préximo do risco de crédito, e assegurar a revisdo e adequacdo das politicas e
procedimentos, com vista a mitigar os impactos estimados a posicdo global em caso de materializagdo de
um cendrio adverso similar ao utilizado nos testes de esforco, bem como na analise de sensibilidade
individual deste risco em especifico.

4.1.1.3. Estrutura de Testes de Esforco para a Gestdo da Adequacdo de Capital

O Banco realiza testes de esforco no ambito dos Instrutivos n.° 02/2017 e n.° 03/2022 do BNA, que
estabelecem a obrigatoriedade de realizacdo dos testes de esforco, nomeadamente a tipologia e a
periodicidade, assim como as metodologias, prestacdo de informacdo, factores de risco relevantes e
sistémicos, definicdo, choques a assumir e variaveis de impacto a considerar. Posteriormente, a Directiva
03/DRO/DSI/18 estabeleceu as orientacdes e o programa de implementacao de testes de esforgo, incluindo
0 “Guia sobre a implementacdo de um programa de testes de esfor¢o”, cujas linhas orientadoras foram
consideradas na realizacdo de testes de esforco no Banco.

Deste modo, a realizacdo de testes de esfor¢o consiste na simulacdo dos impactos na posicdo de capital do
Banco resultante de choques adversos de caracter excepcional, mas susceptiveis de acontecer, a um factor
ou conjunto de factores de risco, definidos com base na andlise da sua evolu¢do temporal, bem como numa
reflexdo interna do Banco sobre os principais factores de risco a que se encontra exposto e a respectiva
perspectiva de materializagdo no periodo considerado para a realizacdo do teste de esforgo.

O exercicio de testes de esforco representa assim uma ferramenta de elevada importancia no ambito da
gestdo do risco, através do qual o Banco obtém informacdo acerca dos principais riscos e factores de risco
susceptiveis de impactarem de modo relevante a sua actividade, e cujas conclusdes permitirdo a
identificacdo de fragilidades na sua actividade, bem como a definicdo de medidas correctivas para
mitigagdo das mesmas, para além de suportarem um conjunto de outros processos do Banco,
nomeadamente: (i) Planeamento estratégico e orcamento financeiro; (ii) Planeamento e gestdo da liquidez;
(iii) Definicdo dos niveis de apeténcia pelo risco; e (iv) Plano de recuperacéo.
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Os testes de esfor¢o no Banco sdo abordados de acordo com quatro tipologias de testes:

1.

Analises de Sensibilidade: correspondem a avaliacdo do impacto que resulta da variacdo de um
unico factor de risco, designadamente na adequagdo dos fundos préprios e da liquidez do Banco.
O horizonte temporal destas andlises é adequado e especifico a cada analise. Estas analises sdo
efectuadas com uma periodicidade semestral, considerando como datas de referéncia 30 de Junho
e 31 de Dezembro;

Analises de Cenarios: avaliagdes do impacto de uma determinada conjuntura econémico-
financeira, representada pela calibragdo de um conjunto de factores de risco, na condigao financeira
do Banco, designadamente ao nivel dos fundos proprios e liquidez. As anélises de cenério sdo
projectadas com um horizonte temporal minimo de trés anos e efectuadas com periodicidade
anual, considerando como data de referéncia 31 de Dezembro;

Testes de Esforco Inversos: consistem na identificacdo de situagdes sob as quais a viabilidade do
Banco estaria comprometida. Para tal, é avaliada qual a severidade de choques sobre os factores
de risco materialmente relevantes na base das situacdes identificadas. De forma similar as analises
de cenario, os testes de esforco inversos sdao efectuados com uma periodicidade anual,
considerando como data de referéncia 31 de Dezembro;

Testes de Esforco Padronizados: correspondem a avaliacdo do impacto que resulta da variagao
de um Unico factor de risco, de forma semelhante a analise de sensibilidade. No entanto, o tipo de
teste e a magnitude do choque a aplicar é definida de forma transversal pelo regulador para todo
o sistema financeiro. Estes testes tém periodicidade anual, considerando 31 de Dezembro como
data de referéncia.

Neste ambito, os testes de esfor¢o a posicédo global desenvolvidos no dmbito do ICAAP visam a avaliacdo
do impacto de determinados desenvolvimentos, incluindo cenarios macro ou microeconémicos, na posi¢ao
global de capital do Banco, incluindo nos seus requisitos de fundos préprios minimos ou adicionais,
mediante a projec¢do dos recursos e necessidades de capital, salientando as suas vulnerabilidades e
avaliando a sua capacidade de absorcdo de perdas e o impacto na sua posicdo em termos de solvéncia.

Na definicdo dos pressupostos a considerar nos testes de esforco, o Banco tem em consideragdo o

cumprimento dos mesmos com os seguintes requisitos:

Abordar os principais factores de risco a que pode estar exposto, utilizando, para este efeito, os
resultados obtidos a partir de andlises de sensibilidade, que visam fornecer informagdes sobre a
sensibilidade aos factores de risco Unicos para identificar cenarios que incluam um conjunto
combinado de factores de risco em situacdo de esforco altamente plausiveis, os quais devem
considerar todos os factores de risco materiais;

Dar resposta as principais vulnerabilidades especificas do Banco, decorrentes das caracteristicas
regionais e sectoriais, bem como as suas exposi¢oes especificas de produtos ou de linhas de
negdcio e politicas de financiamento;

O cenario definido é plausivel e ndo contraditorio, assumindo o movimento paralelo dos factores
de risco e a correspondente reaccao dos participantes no mercado;

Sejam coerentes internamente, de modo a assegurar que os factores de risco identificados se
comportam de forma consistente com outros factores de risco numa situacdo de esforco e que
contém estimativas explicitas e pressupostos sobre a estrutura de dependéncia entre os principais
factores de risco subjacentes;
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Ter em conta a inovagdo e, mais especificamente, evolugdes tecnoldgicas ou produtos financeiros
sofisticados, sem negligenciar a sua interac¢do com produtos mais tradicionais;
O horizonte temporal dos testes de esforco é definido tendo em consideracdo o objectivo do
exercicio, as caracteristicas da carteira do Banco, como a sua maturidade e liquidez das posi¢oes
de esforco, se aplicavel, assim como o perfil de risco.

A informacao de input subjacente aos cenarios de esforco é preparada pela DGR, envolvendo, sempre que
necessario, as unidades de estrutura organica que esta considere adequadas, de modo a assegurar o
alinhamento e razoabilidade dos cenarios a definir em funcdo das projeccdes macroecondmicas. De

destacar, que compete ao CA definir a estrutura de testes de esfor¢co do Banco SOL.

412, Informagdo Quantitativa

O gréfico disposto infra é representativo dos requisitos de capital e as correspondentes métricas
regulatorias, que sdo calculados para os riscos do Pilar 1. Além disso, sdo apresentadas as necessidades de
capital no contexto do exercicio do ICAAP para todos os riscos considerados materialmente relevantes para

o Banco:
1 | Risco de Crédito 31482 27 009 31482 27 009
2 | Risco de Mercado 1100 1059 1100 1059
3 | Risco Operacional 6 090 6 031 6 090 6 031
4 | Outros Riscos de Pilar 1 0 0 0 0
Subtotal de Requisitos de FP de Pilar 1 38673 34100 38 673 34 100
5 | Subtotal de Activos Ponderados Pelo Risco 483 410 | 426 247 | 483410 | 426 247
6 |Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria 0 0
7 | Risco de Negocio e Estratégico 1547 0
8 | Risco Ambiental, Social e de Governo 0 0
9 | Outros Riscos de Pilar 2 15 330 12 923
f,:'l?atc:izl‘::: glee;;is:gades de Capital de ICAAP 16 877 12 923
10 | Subtotal de Riscos de Pilar 2 694 370 | 587 785
11 | Efeitos de Diversificacao 0 0
12 | RP2 de ICAAP (%) 3,49% 3,98%
13 | Reservas Macroprudenciais de ICAAP (%) 3,50% 3,50%
14 | Margem de TE de ICAAP (%) 2,40% 2,00%
Tabela 2 - Mapa IV.A.1 — Necessidades Totais de Capital por Risco
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Os Outros Riscos de Pilar 2 correspondem aos riscos de Pilar 2 que o Banco SOL considerou como materiais,
que em 2023 corresponderam ao risco imobiliario, risco de liquidez, risco de estratégia e reputacao.

4.2. Divulgagdo dos Fundos Préprios e Racios de Solvabilidade
421 Informacéo Qualitativa

4.2.1.1. Composicao dos fundos préprios principais e adicionais (nivel 1 e 2)

Os FPR do Banco séo calculados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, em conformidade
com o Aviso n°® 08/2021 BNA.

Em 31 de Dezembro de 2023, os FPR do Banco ascendiam a 87 563 Milhdes de Kwanzas, e eram constituidos
na integra por CET1, em particular: (i) capital e (ii) reservas e resultados, deduzidos de: (i) imobilizacdes
incorporeas.

4.2.1.2. Termos e condig¢des dos instrumentos de fundos prdprios principais e adicionais (nivel
1e?2)

A 31 de Dezembro de 2023, o capital social do Banco SOL era de 30 000,07 Milhdes de Kwanzas, dividido
e representado por 21 299 907 ac¢bes, no valor de 1 408,46 kwanzas cada. A estrutura accionista do Banco
encontra-se estruturada conforme se segue:

e 10862 952 acches detidas por Sansul, S.A. (equivalente a 51%)

e 2607 109 acgdes detidas por Coutinho Nobre Miguel (equivalente a 12,24%)

o 2129991 accdes detidas por Fundacao Lwini (equivalente a 10,00%)

e 1348 284 acgdes detidas por Antdnio Mosquito (equivalente a 6,33%)

e 1 154 455 accbes detidas por Noé José Baltazar (Administrador Ndo Executivo do Banco)
(equivalente a 5,42%)

e 1154 455 acgdes detidas por Ana Paula Cristovao de Lemos dos Santos (equivalente a 5,42%)

e 1154 455 acgdes detidas por Sociedade de Comércio Martal, S.A. (equivalente a 5,42%)

e 888 206 accdes detidas por Julio Marcelino Vieira Bessa (equivalente a 4,17%)

Importa frisar que actualmente ndo existem ac¢des com direitos diferenciados, nem acordos parassociais,
0 Banco ndo detém acgdes proprias e as ac¢des sao hominativas.

4.2.1.3. Restricdes ao calculo de fundos préprios

O Banco néo regista restricdes ao calculo de fundos préprios no ambito da divulgacdo de informagdo nos
termos da alinea c) do ponto 2. do Anexo IV do Instrutivo N.° 05/2022 do BNA.
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42.14. Calculo do racio de ICAAP

De modo a apurar o racio de ICAAP, o Banco considera no numerador o valor do capital interno e no
denominador o montante total de activos ponderados pelo risco (i.e., de RWAs) apurados no ICAAP para

todos os riscos materiais.

Em 2023, o Banco considerou que o seu capital interno correspondia ao valor dos fundos préprios
regulamentares. Relativamente aos RWAs de ICAAP, estes sdo quantificados multiplicando por 12,5 os
requisitos de ICAAP para risco de crédito, risco de mercado, risco operacional, risco de liquidez, risco

imobiliario, risco de estratégia e reputagao.

42.2. Informacdo Quantitativa

No mapa seguinte apresentam-se os principais agregados dos fundos proéprios:

ID Descricao N-1 N
1 | Fundos Proprios Principais de Nivel 1 (CET1) 85 591 87 563
2 | Fundos Préprios Adicionais de Nivel 1 (AT1) 0 0
3 | Fundos Préprios de Nivel 2 (T2) 0 0
4 | Fundos Préprios Regulamentares 85 591 87 563
5 | Capital de ICAAP total (ou capital interno) 85 591 87 563

Tabela 3 — Mapa IV.B.1 — Fundos Préprios

Por sua vez, o mapa infra apresenta os racios dos principais agregados dos fundos proéprios:

1 E?\fg 1de Fundos Préprios Principais de 19.85% | 18,18% 4,00%
2 | Racio de Fundos Proprios de Nivel 1 19,85% | 18,18% 6,50%

3 | Racio de Fundos Préprios Regulamentares | 19,85% | 18,18% 8,00%

4 | Racio de ICAAP 14,44% | 18,18% 18,48% 19,87% 17,81%
5 | Requisitos de Pilar 2 (RP2 Em %) 3,98% 3,49%

6 | Requisito Combinado de Reservas 3,50% 3,50%
6,1 | Reserva de Conservacao 2,50% 2,50%
6,2 | Reserva Contra Ciclica 0,00% 0,00%
63 Eiizx?c:ara Instituicdes de Importancia 1,00% 1,00%

7 | Orientac¢des de Pilar 2 (OP2 Em %) 3,00% 3,00%

Tabela 4 - Mapa IV.B.2 — Racios de Solvabilidade

Neste sentido, em linha com o exposto anteriormente e face aos resultados obtidos nos diversos racios de
solvabilidade, é possivel concluir que o Banco se encontra numa situagdo de cumprimento dos limites
regulamentares impostos pelo BNA, sendo que o Banco SOL dispde de um conjunto de métricas e funcdes
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internas que visam a manutencdo de um nivel de capital robusto e que garante a sustentabilidade do
negocio.

Com a introducao do processo de ICAAP, o Banco constituiu uma componente essencial na gestdo de risco
que lhe permite uma monotorizagdo dos seus niveis de capital interno mais proxima, considerando uma
base qualitativa e quantitativa dos riscos que o Banco considera materiais para o desempenho da sua
actividade regular.

4.3. Divulgagdo do Racio de Alavancagem
431 Informacéo Qualitativa

4.3.1.1. Processos de gestao do risco de alavancagem excessiva

O Banco SOL quantifica o racio de alavancagem de acordo com o previsto no Instrutivo n.° 20/ 2021 do
BNA. O racio de alavancagem corresponde ao nivel relativo dos fundos proprios regulamentares de nivel 1
do Banco em fun¢do da medida de exposi¢do total, incluindo os elementos do activo e elementos
extrapatrimoniais.

A gestao do risco de alavancagem excessiva do Banco baseia-se na monitoriza¢do do racio de alavancagem,
através de um acompanhamento mensal do mesmo, sendo este reportado ao Administrador do Pelouro
em relatérios mensais e a CE e CGR de forma bimestral. Neste ambito, o racio de alavancagem esta
incorporado no RAS do Banco, tendo sido estipulado um valor de apeténcia maior que 9% e um limite
inferior a 4%.

432. Informacdo Quantitativa

Os valores do racio de alavancagem individual do Banco sdo apresentados no mapa abaixo:

1 | Racio de Alavancagem Considerando Reservas Obrigatorias 8,74%
2 | Racio de Alavancagem Desconsiderando Reservas Obrigatérias 10,36%
3 | Fundos Préprios De Nivel 1 87 563
4 | Total de Exposicao 1003 023
5 |Total de Activos 994 992
6 | Total Extrapatrimoniais (Excluindo Derivados) 8 031
7 | Total Extrapatrimoniais (Derivados) 0
8 |Total de Exclusdes A Aplicar A Exposicio 997
9 | Activos Deduzidos No Célculo Dos Fundos Préprios de Nivel 1 997
10 | Posi¢des Intragrupo 0,00%
11 Partes Garantidas Das Posicdes Em Risco Decorrentes De Crédito A 0.00%
Exportacdo U
12 | Posi¢des Sobre Entidades Do Sector Publico Elegiveis 0,00%
13 | Reservas Obrigatérias 156 606

Tabela 5 - Mapa IV.C.1 - Racio de Alavancagem
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Conforme indicado na tabela supra, a 31 de Dezembro de 2023, o Banco possuia um racio de alavancagem
de 8,74%, quando consideradas reservas obrigatorias, e de 10,36%, quando as mesmas sdo
desconsideradas, o que resulta em ambos os casos em racios acima do minimo requerido. Deste modo, é
possivel concluir que o Banco dispde de uma margem significativa em relacdo ao limite regulamentar.

A tabela supra é igualmente representativa dos elementos quantitativos utilizados para calcular os racios
mencionados anteriormente, sendo que o racio de alavancagem é influenciado por um nivel adequado de
fundos proéprios de nivel 1 mantidos pelo Banco, bem como pelo valor das reservas obrigatérias que sdo
elegiveis para exclusdo da medida de exposicao.
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5.1.  Divulgagdo sobre o risco de crédito
5.1.1. Informacéo Qualitativa

5.1.1.1. Estratégias e processos para gerir o risco de crédito

O risco de crédito reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, devido a incapacidade de uma contraparte cumprir 0s seus compromissos.

Para além do risco puro de incumprimento e do risco de crédito de contraparte podem emergir outras
formas de risco de crédito que terdo de ser devidamente identificadas, avaliadas e geridas, como por
exemplo, o CVA, o risco residual, o risco de migracgéo e o risco de FX lending.

Os meios empregues na gestdo do risco de crédito sdo proporcionais a dimensdo e complexidade das
carteiras existentes e da expectativa assumida quanto ao seu desenvolvimento. Os meios incluem
essencialmente pessoas (conhecimento), sistemas e aplicagdes, metodologias e modelos e sdo definidos,
ao nivel macro, no ambito do processo de planeamento estratégico e, a um nivel mais detalhado, no
orcamento anual, que inclui planos de formacao e de sistemas e aplicacOes.

O Banco segue ainda uma abordagem essencialmente quantitativa na gestdo do risco de concentragdo de
crédito. Os objectivos de racio de concentracdo e limites adicionais (incluindo um limite maximo de
exposicdo perante uma Unica contraparte ou grupo econémico) sdo definidos por despacho do CA sob
proposta da DGR. Os limites de grandes riscos estdo caracterizados na regulamentagdo em vigor sendo
opcao do CA a defini¢do de limites mais restritivos.

Adicionalmente, os modelos de risco de crédito, desempenham um papel essencial no processo de decisdo
de crédito. Assim, o processo de decisdo de operacdes da carteira de crédito, baseia-se num conjunto de
politicas recorrendo a modelos de scoring para as carteiras de Clientes particulares e Negécio e de rating
para o segmento de Empresas.

As decisdes de crédito dependem das classificacdes de risco e de cumprimento de diversas regras sobre a
capacidade financeira e o comportamento dos proponentes. Existem modelos de scoring relativo para as
principais carteiras de créditos a particulares, designadamente crédito a habitacdo e crédito individual,
contemplando a necessaria segmentacdo entre Clientes e ndo Clientes (ou clientes recentes).

5.1.1.2. Estrutura e organizacdo das unidades de gestao do risco de crédito

Em linha com o supramencionado, a gestéo do risco de crédito tem impacto a vérios niveis da estrutura do
Banco comecando no proprio 6rgao de gestao, que define a estratégia do Banco e a sua apeténcia ao risco,
articula as politicas e participa nas principais decisdes relacionadas com a matéria em causa.

A actuacdo da primeira linha de defesa é fundamental na determinacdo das caracteristicas da carteira do
Banco. A primeira linha de defesa é constituida pela area comercial, incluindo também a DAC, no seu papel
multiplo de originador e eventual recuperador do risco de crédito, e responsavel por manter este risco sob
continuo acompanhamento. Por outro lado, tanto a DGR (segunda linha de defesa) como a DAI (terceira
linha de defesa) incorporam nos respectivos mandatos responsabilidades criticas na gestdo do risco de
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crédito como o controlo do risco, a assessoria técnica ao CA e a revisdo critica dos processos e resultados
nos dominios especificos deste tipo de risco.

Por sua vez, as areas de suporte operacional asseguram todas as tarefas de execucdo relacionadas com
limites e operacdes de crédito o que inclui, com grande relevancia, o papel de tltimo verificador da bondade
desses limites e opera¢des designadamente no que diz respeito aos requisitos de aprovacao,
documentacgao e especificos das garantias eventualmente exigidas nos despachos de aprovacao.

Adicionalmente, o Banco SOL centraliza no seu CC, integrado por trés administradores (o responsavel pela
DAC, o responsavel pela DMK e o responsavel pelo Negdcio) e Directores de Negdcio, Juridico, Risco,
Recuperacdo de Crédito, Capital Humano e Anélise de Crédito, a responsabilidade fundamental de
aprovacao de risco de crédito no Banco.

5.1.1.3. Identificacdo e avaliagdo do risco de crédito

Na avaliacdo do risco de crédito, o Banco tem em conta o historial de posicdes em risco e perfil de
cumprimento de obrigacdes do proponente junto do Banco, as caracteristicas do cliente e do grupo
financeiro em que eventualmente se insira, e as caracteristicas da operacao ou limite proposto.

Na analise do cliente / grupo de contrapartes interligadas e/ou garantes o Banco tem em conta o histérico
dessas entidades — tanto na perspectiva do seu desempenho no mercado, actividades desenvolvidas,
demonstracdes financeiras, areas geograficas de actuacdo, capacidade de gestdo demonstrada, etc., como
na perspectiva interna, quanto a pontualidade no cumprimento de compromissos, incidentes no Banco ou
na praca, etc. — e as caracteristicas da operagado ou limite propostos, a natureza e finalidade da transaccao
e a qualidade (valor, liquidez) das garantias eventualmente em consideracao.

No ambito da gestdo do risco de crédito do Banco SOL, constituem elementos particularmente distintivos:

e A apreciacdo do propdsito da operacdo na vertente do respectivo enquadramento na estratégia e
negdcios da contraparte, ou seja, o Banco tem clara preferéncia por financiar operagdes naturais,
com clara aderéncia ao normal desenvolvimento da actividade do cliente (versus operacdes ditas
excepcionais ou de caracter substancialmente especulativo);

e O foco da andlise financeira na capacidade de o cliente gerar excedentes de caixa, isto é,
procurando determinar em que medida os resultados operacionais previsionais da contraparte
serao suficientes para financiar as suas necessidades de fundo de maneio, investimento e servico
de divida;

e A proteccdo da rentabilidade do Banco através do pricing adequado das operac¢des, conforme
desenvolvido sob “orientacdes do dominio do risco-retorno”;

e A protec¢do das posi¢cdes em risco na perspectiva da senioridade dos créditos face aos de outros
Bancos e institui¢des, ou seja, por principio, o Banco nédo financia opera¢des de um determinado
perfil a um determinado cliente em que operagdes similares estejam a ser financiadas, por outras
entidades, com garantias superiores; e

e Aexpressdo contratual dos interesses do Banco prevendo, por exemplo, cldusulas de compensagao
de saldos e requisitos de refor¢co de garantias em casos de deterioracdo do racio de cobertura em
relagdo ao seu valor original ou a um minimo estabelecido entre as partes.

A cada posicdo em risco corresponde uma classificacdo de risco com 7 niveis. Em paralelo estd em vigor
um framework de imparidade que classifica os clientes de acordo com uma escala de 11 posi¢des, desde
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“sem indicios actuais nem indicios no passado” até "em default actual e com default passado”, cuja traducdo
em taxas implicitas de recuperagdo é dual, diferenciando clientes analisados e ndo analisados.

5.1.14. Monitorizagdo e controlo do risco de crédito

A monitorizacdo e controlo do risco de crédito no Banco pode dividir-se em trés fases: (i) Monitorizacdo na
optica do Cliente; (i) Monitorizagdo e controlo de apeténcia ao risco e de limites; e (iii) Monitorizagdo e
controlo na éptica da carteira de crédito.

Monitorizacao na éptica do Cliente

Os orgaos do Banco responsaveis por areas de negodcio acompanham os respectivos clientes,
designadamente aqueles sobre os quais se constituiram posi¢des em risco de crédito, em base regular,
tendencialmente continua. Assim, o acompanhamento dos clientes é da responsabilidade das estruturas
comerciais, salvo no caso da respectiva transicdo para a DRC. Deste modo, as estruturas comerciais
acompanham os seus clientes através de rotinas de proximidade e dos alertas gerados por sistemas de
informacao, procurando identificar preventivamente situacdes potenciadoras de deterioracgao.

Neste ambito, o Banco considera, entre outros, sinais preventivos da deterioracdo do crédito de um
determinado cliente: (i) a reducédo continuada de disponibilidades e liquidez, traduzida na dificuldade ou
morosidade em solver compromissos; (ii) a degradagdo da sua posicdo econdmica e financeira; (jii) o
emergir de situacdes de conjuntura desfavoravel ao respectivo sector de actividade; (iv) o emergir de
problemas de litigacdo ou reputagdo na esfera do cliente e entidades correlacionadas; (v) situa¢des de
atraso ou incumprimento em outros Bancos; (vi) a dificuldade na obtencdo de crédito no sistema bancario;
e (vii) a recusa em prestar informacdes ou disponibilizar elementos financeiros para analise.

Perante o incumprimento iminente, as rotinas de proximidade e monitorizacdo do Banco permitem
identificar atempadamente situacdes de agravamento do risco e geri-las de forma a minimizar o montante
exposto e a posicionar o Banco favoravelmente num cenario de reclamacdo de créditos e execugdo de
garantias.

O Banco reconhece que a monitorizacdo do crédito deve ser complementada por procedimentos de
monitorizagdo das garantias prestadas para mitigagdo do risco das operacdes. Nesse ambito, a Politica de
Gestdo de Risco de Crédito do Banco estabelece que as garantias de operacdes de risco de crédito sdo
adequadamente registadas e regularmente revistas, no que respeita a sua valorizagdo e racio de cobertura
do risco. No mesmo sentido, a documentacdo de crédito prevé a possibilidade de o Banco exigir o refor¢o
de garantias sempre que as existentes se revelarem insuficientes para cumprir o racio original da operacdo
ou um outro racio minimo que tenha sido acordado entre as partes.

Monitorizacao e controlo de apeténcia ao risco e de limites

O seguimento de alto nivel do perfil de risco de crédito do Banco faz-se por comparagdo entre os
indicadores do RAS e os valores tomados por esses indicadores no periodo em andlise. Adicionalmente, o
apetite ao risco do Banco apoia-se num conjunto acessorio de limites de alto nivel, que sdo sujeitos a um
controlo rigoroso e independente na DGR.

Neste ambito, sdo exemplos de parametros de alto nivel, presentes no RAS ou seus acessorios:
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e Dimensdo (valor monetario ou do activo ponderado por risco) ou taxa de crescimento da carteira
global.

e Maximos de produgdo de novo crédito em determinadas dimensdes: por exemplo, grandes riscos,
operagdes com clientes classificados abaixo de determinado nivel de classificacdo, opera¢des com
clientes de determinado sector;

e Parametros de risco de concentracao;

e Parametros de perda esperada maxima por imparidade ou de taxa média de imparidade;

e Racios de incumprimento e morosidade.

Perante a verificacdo de excessos sobre estes limites cabe a primeira linha de defesa propor um caminho
de resolugdo em articulagdo com a DGR (que sera também mediadora de situagdes em que varias unidades
de 12 linha contribuam para um excesso). A origem do excesso e as propostas de resolucado sdo objecto de
analise e revisdo junto do Administrador do Pelouro do risco e subsequentemente escaladas parao CCe a
CE/CA.

Monitorizacao e controlo na éptica da carteira de crédito

Para além do descrito sistema de alto nivel, a sucessiva declinacdo dos respectivos limites em conjugacdo
com os objectivos comerciais permite gerar um conjunto complementar de restri¢des e de indicadores que
agrega as dimensdes de exposicdo por segmento / produto, sectorial e geogréafica. Deste modo, as
ferramentas de monitorizacdao sdo diferenciadas entre si, conforme a tipologia de segmento / produto e
tipo de carteira em causa, como indicado em seguida:

e Crédito padronizado: Os créditos ao segmento de particulares com planos de prestacdes e o
microcrédito enquadram-se no chamado crédito padronizado. A monitorizacdo a entrada é
baseada no scoring de aceitagdo, comparando as distribuicdes de notacdes entre o portfdlio
adquirido no periodo em causa e o portfélio que se esperava adquirir. No seguimento, as carteiras
sdo estruturadas por ano ou periodo de producgdo (ou vintage) e comparam-se os perfis de
morosidade e incumprimento cumulativo dos varios anos, para cada segmento / produto.

Comparam-se também as chamadas roll-rates, que traduzem o encadeamento médio da
morosidade por vintage. A evolucdo destes indicadores permite também detectar situacdes de risco
de migracao. Monitoriza-se ainda o comportamento da imparidade colectiva e as expectativas
quanto ao custo do risco (dotacdo liquida para imparidade como percentagem anualizada do
portfolio médio) em cada carteira.

e (Crédito ndo padronizado: Também nas carteiras ndo padronizadas é importante verificar a

qualidade de novos clientes e novas operacoes, através da respectiva classificacdo de risco, mas é
sobretudo relevante monitorizar os principais créditos individuais e a qualidade da carteira como
um todo (ao invés da andlise por vintage). Sobressaem, na monitorizagdo, os indicadores de
concentracdo do risco por cliente, sector e geografia, os resultados da classificacdo dinamica de
clientes, a evolucdo dos montantes em atraso ou em incumprimento, e o valor das garantias. Na
imparidade, tem particular importancia a evolugdo das dotag6es individuais, traduzindo a evolucao
do valor esperado casuistico dos fluxos de recuperacao.

5.1.1.5. Mitigacao do risco de crédito

A aten¢do a mitigacdo do risco atravessa todo o ciclo das operagdes comecando na sua originacdo nas
areas de negdcio e terminando na maturidade das mesmas ou na recuperacdo do crédito:
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e Na originagdo - respeito pelo mercado alvo do Banco, isto &, por requisitos da estratégia, da
apeténcia ao risco e do decorrente sistema de limites em vigor, para além de eventuais directrizes
complementares;

e Na apreciacdo - respeito pelos elementos distintivos da politica do Banco, requisitos de isencdo e
objectividade na apreciacdo do risco e prevencdo rigorosa de situagdes de conflito de interesses;

¢ Na contratacdo - utilizagdo de contractos padronizados e elaborados ou validados por juristas do
Banco, a utilizagdo de clausulado que proporcione ao Banco, dentro do principio do tratamento
justo dos seus clientes, o0 maximo de agilidade na proteccao dos seus interesses;

e No desembolso - segregacao de funcdes e verificagdo dos termos dos despachos, em particular da
devida formalizagdo das garantias;

e Na monitorizacdo e controlo — acompanhamento préximo dos clientes com exposicdo de crédito,
sistema de alertas (a desenvolver), regras para gerir excessos sobre limites e sistema de informacao
do risco de crédito, integrando protocolos de seguimento de crédito padronizado e nao
padronizado;

e Na recuperacdo - foco na qualidade da estratégia de actuacdo, determinada em sede propria e sob
o principio da maximiza¢do do retorno sobre os capitais em risco, e na rapidez de execucgéo.

5.1.1.6. Periodicidade, nivel e ambito de reportes sobre o risco de crédito

Mensalmente, a DGR elabora um Relatério de Actividade Mensal onde sdo descritas as conclusdes e
recomendacdes resultantes: (i) da analise dos racios de acordo com os limites regulamentares e internos
definidos; (ii) da avaliagdo dos riscos e da performance dos indicadores, tendo como base os limites
regulamentares definidos pelo BNA e pela administracdo do Banco; e (iii) da andlise da carteira de
imparidades criadas e registadas no Balancete, sendo reportados os desvios. Este relatério é apresentado a
CE e ao CC mensalmente e bimestralmente ao CGR.

De igual modo, a DAC, a DRC e Direc¢des comerciais realizam uma analise de performance dos indicadores
da carteira de crédito em sede de CC com uma periodicidade semanal.

No ambito dos Instrutivos n.° 11/2023 e n.° 08/2019 do BNA, o Banco Sol reporta, mensalmente e
respectivamente, o calculo e os requisitos de fundos proprios regulamentares para risco de crédito e as
perdas por imparidade para a carteira de crédito.

Adicionalmente, o Banco reporta, respectivamente, no ambito do Aviso n.° 08/2021 e do Instrutivo n.°
11/2019 do BNA, os requisitos prudenciais, requisitos de fundos prdprios, processo de supervisdo e gestédo
de risco e o tratamento das perdas na carteira de crédito.

5.1.1.7. Quantificacdo do risco de crédito

A quantificacdo das necessidades de capital para risco de crédito a clientes tem por base a metodologia
definida para estimagdo dos requisitos de fundos préprios para risco de crédito, conforme definido no
Instrutivo n.° 11/2023 do BNA referente ao célculo de requisitos de FPR para risco de crédito e risco de
crédito de contraparte.

5.1.1.8. Testes de esfor¢o na gestao do risco de crédito

Os testes de esforco sobre risco de crédito enquadram-se no programa geral de testes de esfor¢o do Banco.

Estes testes contemplam:
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¢ analises de sensibilidade, as quais pretendem medir, por exemplo, o impacto no racio de FPR do
Banco do aumento da taxa de imparidade da carteira de crédito, do aumento do incumprimento
do crédito por parte do sector privado, da diminuicdo da taxa de recuperagdo ou do agravamento
do nivel de risco. Foram ainda realizadas analises ao risco de concentracdo, através da simulacao
de um aumento de exposicdo ao Top 20 de contrapartes e da analise do seu impacto no racio de
FPR do Banco;

¢ analises de cenarios, resultantes de alteragdes num conjunto de factores de risco em funcdo de
acontecimentos excepcionais, mas plausiveis, com impacto em diversos riscos, entre os quais o
risco de crédito. Neste ambito, o Banco considera um cenario combinado que resulta da
consideracdo de factores de mercado e de factores idiossincraticos;

e testes de esforco inversos, para os testes que definiu nas suas analises de sensibilidade efectuadas
ao risco de crédito, consistindo na avaliagdo do nivel de resiliéncia do Banco face a degradacdo de
cada uma das varidveis impactadas, sem comprometer os limites do racio de FPR;

e testes padronizados, pré-definidos transversalmente para todo o sistema financeiro, que
consistiram em mensurar os efeitos para o Banco do aumento do incumprimento do crédito por
parte do sector privado e da diminuicdo da taxa de recuperacdo em caso de incumprimento do
sector publico.

Adicionalmente, o Banco realiza testes de esforco no ambito do ICAAP através da projeccdo, para o
horizonte de 3 anos, dos requisitos de capital para risco de crédito em cenario adverso, tendo por base a
aplicacao de choques na construcdo das demonstragdes financeiras.

5.1.1.9. Politicas relativas ao risco de correlagdo desfavoravel

O risco de correlacdo desfavoravel existe sempre que o valor de um colateral esteja directamente
correlacionado com a qualidade de crédito da contraparte. No caso do crédito concedido a clientes, esta
situacdo pode ocorrer quando existem colaterais financeiros referentes a titulos emitidos pelo préprio
devedor (ac¢des ou obrigagdes).

Tendo em consideracdo os colaterais aceites pelo Banco SOL, o mesmo classifica este risco como imaterial.

5.1.1.10. Crédito em incumprimento, vencido, objecto de imparidade e reestruturado

Crédito vencido:

O conceito de crédito vencido é considerado vencido quando o mutuario ndo efectua o pagamento
contratualmente devido.

Crédito em incumprimento:

O crédito em incumprimento no ambito do Instrutivo, N° 8/2019 do BNA, corresponde ao conjunto das
seguintes categorias:

e (Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos ha mais de 90 dias;

e (Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias, mas sobre o qual existam
evidéncias que justifiquem a sua classificacdo como “crédito em incumprimento”, designadamente
a faléncia, liquidacdo do devedor, entre outros.

Crédito objecto de imparidade:
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Considera-se crédito objecto de imparidade, todo o crédito concedido pelo Banco desde o momento inicial
da sua concessao.

Crédito reestruturado:

O Banco define créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes como as operacdes de
crédito em que ocorreram alteragdes contratuais motivadas por dificuldades financeiras dos clientes.

Para o efeito, considera-se que um cliente estd em situagdo de dificuldades financeiras quando:

e Tiver registado atrasos no pagamento superiores a 30 dias, em alguma das suas obrigacdes
financeiras perante o Banco nos ultimos 12 meses;

e Houver atrasos no pagamento superiores a 30 dias no sistema bancario, de acordo com informagao
da CIRC nos ultimos 12 meses;

e Tiver registos de cheques devolvidos na CIRG;

e Utilizar operacdes de crédito renovaveis, designadamente contas correntes e descobertos, de forma
permanente por um periodo minimo de 12 meses em, pelo menos, 95% do limite inicialmente
autorizado pelo Banco;

e Tiver um aumento significativo da classificacdo interna de risco, com base em relatérios de
acompanhamento preparados e/ou a preparar por areas independentes das areas comerciais;

e Proceder a entrega de activos em dacdo em pagamento;

e Existirem descobertos autorizados utilizados acima do limite formalmente contratualizado com os
clientes nos ultimos 12 meses, incluindo os nao autorizados;

e Houver expectativa de insolvéncia;

e Houver conhecimento por parte do Banco de existéncia de dividas fiscais e/ou a Seguranca Social;

e Houver salarios em atraso;

e Houver penhora de contas bancarias; e

e Houver auséncia de documentos contabilisticos, devidamente auditados por uma entidade
independente sempre que a legislagdo em vigor assim o obrigue, cuja data de referéncia tenha
antiguidade superior a 18 meses.

Adicionalmente, considera-se existirem alteracdes contratuais sempre que se verifique, pelo menos, uma
das seguintes situac¢des:

e Alteracdo das condi¢bes contratuais em beneficio do cliente motivada por dificuldades financeiras
do cliente, designadamente através de alargamento do prazo de reembolso, introducdo de
periodos de caréncia de capital e/ou juros, capitalizagado de juros, redugéo das taxas de juro, perddo
de juros e/ou capital, alteragcdo da periodicidade do pagamento de juros e do reembolso de capital
ou entrega de activos em dacao em pagamento;

e Concessdo de novos créditos pelo Banco ou por uma entidade pertencente ao grupo econémico
em que o Banco se integra, ao cliente ou a qualquer entidade do grupo econémico a que pertence
o cliente, para liquidacdo (total ou parcial) da divida existente, devendo ser considerada como
evidéncia suficiente da mesma a concessdo de novas operagdes em data préxima a da liquidacao
da divida inicial. Nesta situacdo, tanto a nova operacado de crédito como aquela que tenha sido alvo
de liquidacdo parcial ou total devem ser marcadas como crédito reestruturado por dificuldades
financeiras do cliente.
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51.1.11. Imparidade nula e montantes vencidos ha mais de 90 dias

No Banco Sol ndo existem situacdes em que um crédito ou cliente possa ter imparidade nula e montantes
vencidos ha mais de 90 dias, ou situacdes de exposi¢des vencidas (ha mais de 90 dias) que ndo sdo
consideradas como estando em imparidade.

5.1.1.12. Calculo de Imparidades

A avaliagdo do risco de crédito é efectuada numa base individual (andlise individual) ou colectiva (analise
colectiva), tendo em consideracdo todas as informagdes razoaveis e sustentaveis, incluindo abordagens
prospectivas, nomeadamente a inclusdo de tendéncias e cendrios macroecondémicos futuros.

Assim, as estimativas de ECL incluem multiplos cenarios macroeconémicos cuja probabilidade de ocorrerem
¢ avaliada considerando a conjuntura macroeconémica actual, bem como tendéncias macroecondémicas
futuras.

Analise Individual

O objectivo da andlise individual é assegurar uma andlise mais criteriosa sobre a situacdo de clientes com
exposi¢des consideradas individualmente significativas no Banco. A significancia das exposicbes é
determinada por referéncia a critérios qualitativos e quantitativos que reflectem a dimensdo, a
complexidade e o risco associados a carteira.

De acordo com o Instrutivo n.° 08/2019 do BNA sobre perdas por imparidade para a carteira de crédito,
devem ser analisados individualmente os clientes/grupos econdmicos cuja exposicdo seja igual ou superior
a 0,5% dos fundos proprios do Banco. Adicionalmente, devem ainda ser analisados os clientes/grupos
econdmicos cujas exposicoes crediticias ndo sejam individualmente significativas, mas para os quais sejam
observadas evidéncias objectivas de imparidade, sempre que as mesmas sejam iguais ou superiores a 0,1%
dos fundos préprios do Banco.

A andlise de cada cliente/grupo econémico, bem como a existéncia de perdas por imparidade, tem em
consideracdo, entre outros, os seguintes factores:

e Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condi¢bes contratuais, ou a
existéncia de créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes;

e Aspectos financeiros, avaliando a potencial redugdo das receitas brutas, ou do resultado liquido;

e Avaliagdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formalizacdo efectiva, valorizacdo e
grau de cobertura;

e Qutros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestdo/estrutura accionista, ou a existéncia
de processos de insolvéncia.

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de uma
andlise da exposicdo total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente
significativo, o Banco avalia, em cada data de balanco, a sua quantia recuperavel, incorporando nesta andlise
um elemento prospectivo.

Analise Colectiva

Os clientes cujas exposi¢des ndo sao consideradas individualmente significativas de acordo com os critérios
de selecgdo acima descritos sdo analisados numa base colectiva.
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Assim, estes clientes sdo agrupados em grupos homogéneos de risco, com o objectivo de determinar as
perdas por imparidade esperadas.

Independentemente de a imparidade ser analisada individualmente ou colectivamente, as exposicoes
crediticias sdo classificadas em diferentes estagios, consoante a evolu¢do do seu risco de crédito desde a
data de reconhecimento inicial e ndo em funcdo do risco de crédito a data de relato, de acordo com as
seguintes linhas orientadoras:

Stage 1

Uma exposicado crediticia é classificada neste estdgio de imparidade sempre que ndo se verifique um
aumento significativo do risco de crédito desde a data do seu reconhecimento inicial. Para a mesma, é
reconhecida em resultados do exercicio a perda de crédito esperada num prazo de 12 meses, sendo os
proveitos relativos a juros calculados sobre o valor contabilistico bruto da respectiva exposicdo crediticia.

Stage 2

Uma exposicao crediticia em que se tenha verificado um aumento significativo do risco de crédito desde a
data do seu reconhecimento inicial é classificada neste estagio de imparidade. Para a mesma, é reconhecida
em resultados do exercicio a perda de crédito esperada ao longo da duracdo do crédito, sendo os proveitos
relativos a juros calculados sobre o valor contabilistico bruto da respectiva exposicao crediticia;

Stage 3

Uma exposigao crediticia que se encontre em incumprimento na data de relato, como resultado de um ou
mais eventos ja ocorridos com impacto negativo sobre os fluxos de caixa futuros estimados da respectiva
exposicdo, é classificada neste estagio de imparidade. Para a mesma, é reconhecida em resultados do
exercicio a perda de crédito esperada ao longo da duracdo do crédito, sendo os proveitos relativos a juros
calculados sobre o valor liquido contabilistico da respectiva exposicao crediticia.

Em particular, uma operacdo é considerada em stage 3 se cumprir os seguintes critérios:

e Atrasos no pagamento superiores a 90 dias;
e Estiver associada alguma das seguintes evidéncias de incumprimento:

o Operacao apresenta atraso no pagamento de capital e/ou juros superiores a 90 dias;

o O devedor encontra-se em situacdo de faléncia;

o O devedor encontra-se em situacao de liquidacéao;

o Créditos adquiridos ou originados em imparidade de crédito para os quais tenha decorrido
um periodo de quarentena inferior a 2 anos desde a data da sua reestruturagdo, em que o
devedor se encontra a cumprir com as suas responsabilidades regularmente;

Operacao assume a forma de Descoberto ndo autorizado;
Operacao assume a forma de caucionada utilizada acima do valor contratualizado, ou seja,
o saldo em divida excede 100% do limite de crédito autorizado;

o Contas correntes caucionadas utilizadas acima do limite inicialmente contratualizado séo
classificadas como opera¢des em incumprimento, sempre que nao se verifique o reforgo
de garantias reais ou 0 pagamento da totalidade de capital e juros vencidos;

For reestruturada com mais de 30 dias de atraso;
"Crédito em cura”, o qual corresponde aos créditos que se encontram num periodo de
guarentena, no ambito do qual decorreu um prazo inferior a 6 meses apds o primeiro
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pagamento de capital, em que o devedor se encontra a cumprir com as suas
responsabilidades regularmente (ou seja, em que o devedor tem vindo a liquidar as
prestacdes de capital e juros do contrato sem apresentar qualquer exposi¢do vencida por
um periodo superior a 30 dias;

o Créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes, que se encontravam em
situagdo de incumprimento na data de reestruturacdo e para os quais tenha decorrido um
periodo de quarentena inferior a 1 ano desde a data da sua reestruturacdo, em que o
devedor se encontra a cumprir com as suas responsabilidades regularmente (ou seja, em
que o devedor tem vindo a liquidar as prestagdes de capital e juros do contracto sem
apresentar qualquer exposi¢do vencida por um periodo superior a 30 dias);

o Crédito alvo de contaminacdo (sempre que um cliente possua operacdes em
incumprimento que representem mais do que 20% do saldo em divida, toda a exposi¢ao
perante o cliente devera ser considerada contaminada e, portanto, também como posicao
em incumprimento, independentemente da salde da operacao per si).

Assim, em cada data de relato, o Banco avalia se o risco de crédito associado a uma exposicao crediticia
aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial, desde que estejam disponiveis informacdes
prospectivas razoaveis e sustentaveis que ndo impliquem custos ou esforcos indevidos, ndo se devendo
basear unicamente em informacdes relativas a pagamentos vencidos para determinar se o risco de crédito
aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial.

O célculo de imparidade da IFRS 9 é complexo e requer decisdes da Gestdo, estimativas e pressupostos,
particularmente nas seguintes areas:

e Avaliagdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de reconhecimento
inicial; e
e Incorporacdo de informacao forward-looking no célculo da ECL.

Aumento significativo de risco de crédito

O aumento significativo do risco de crédito é determinado de acordo com um conjunto de critérios
maioritariamente quantitativos, mas também qualitativos. Esses critérios baseiam-se principalmente nos
graus de risco dos clientes e na respectiva evolucdo, com vista a detectar aumentos significativos da PD,
complementados com outro tipo de informagéo na qual se destaca o comportamento dos clientes perante
entidades do sistema financeiro.

Calculo das ECL
As ECL tratam-se de estimativas de perdas de crédito que sdo determinadas da seguinte forma:

e Activos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor actual da diferenca entre os
fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa que o Banco espera receber;

e Activos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenga entre o valor bruto
contabilistico e o valor actual dos fluxos de caixa estimados;

e Compromissos de crédito ndo utilizados: o valor actual da diferenca entre os fluxos de caixa
contratuais resultantes caso o compromisso seja realizado e os fluxos de caixa que o Banco espera
receber;
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e Garantias financeiras: o valor actual dos pagamentos a reembolsar esperados deduzidos dos
valores que o Banco espera recuperar.

A abordagem seguida pelo Banco SOL relativamente a determinagdo das perdas por imparidade para
créditos sujeitos a analise colectiva tem como conceito inerente a defini¢do de segmentos homogéneos
considerando a qualidade dos seus activos e as caracteristicas de risco de crédito/cliente. Desta forma, o
Banco assegura que para efeitos de analise destas exposi¢des e determinagdo dos parametros de risco (PD,
LGD e TPP), as mesmas apresentam caracteristicas de risco semelhantes. A criacdo destes segmentos segue
pressupostos de materialidade estatistica para cada segmento (por forma a permitir estimar o respectivo
perfil de risco) e de relevancia ou adequacdo desta segmentacdo aos diversos processos relativos a gestao
do risco de crédito no Banco.

Assim, o modelo de imparidade do Banco comeca por segmentar os clientes da carteira de crédito em
grupos distintos, nomeadamente em Sector Publico, Créditos Documentérios, Garantias Prestadas,
Empresas, e para os particulares em Crédito ao Consumo e Habitacdo, Descobertos, Colaboradores e
Outros.

Inputs na mensuracao da ECL

Os principais inputs para a mensuracado das ECL numa base colectiva incluem as seguintes variaveis, obtidas
através de modelos estatisticos internos e outros dados histéricos relevantes:

e AsPDs sdo estimadas com base num determinado periodo historico e sdo calculadas com base em
modelos estatisticos. Estes modelos sdo baseados em dados internos, compreendendo um
histérico desde Janeiro de 2016 e apurados tendo em conta o periodo desde a originacdo do
contracto e a data de entrada em default dessa operacao;

e O Banco utiliza os CCF definidos pelo Banco Central em regulamentacédo especifica;

e A LGD final a atribuir a cada grupo homogéneo (macro segmento) traduz-se na perda econémica
esperada a data de incumprimento, tendo por base um histérico de Janeiro de 2016 como ponto
de corte. A curva da LGD é contruida com base no histérico de recuperagdes de operacdes que
estdo ou ja estiveram em incumprimento. O critério de corte em Janeiro de 2016 significa que para
a construcdo da curva LGD apenas sdo consideras operagdes com pelo menos um default entre
Janeiro de 2016 e a data actual;

e A EAD é apurada tendo em conta a exposicao a data de referéncia, bem como a posicdo em risco
futura nos varios momentos do tempo até a maturidade. Para tal, o Banco SOL teve em
consideracgdo os factores de conversao de risco regulamentares (para opera¢des extrapatrimoniais),
as garantias financeiras recebidas, os cash-flows previstos e a taxa de pré-pagamento apurada por
via do histérico de pagamentos antecipados.

Tratando-se de uma perda esperada, é necessaria a consideracdo de diferentes cenarios prospectivos da
respectiva perda esperada, tendo em conta a existéncia de relagbes entre séries macroeconémicas e
cenarios de perdas esperadas (cenario optimista, base e pessimista). Para efeitos de apuramento dos
cenarios prospectivos dos factores de Risco (PD e LGD) foram consideradas as seguintes séries: (i) PIB; (ii)
Preco do petroleo; (iii) Taxas de cambio (USD e EUR); e (iv) Inflagdo. Cada série macroecondmica projectada
sofre uma variacdo optimista ou pessimista, baseado numa distribuicdo normal (base 20% no cenario
pessimista e 90% no cenario optimista, definidas de forma julgamental).
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O ICE (cenarios base, optimista e pessimista), construido a partir da média simples das variaveis projectadas
atras descritas, € agregado a curva PD e LGD a partir da consideracdo de um valor escalar definido
julgamentalmente.

5.1.1.13. Critérios de contaminacao de exposices em incumprimento

Sempre que um cliente possua operacSes em incumprimento que representem mais do que 20% do saldo
em divida, toda a exposicdo perante o cliente devera ser considerada contaminada e, portanto, também
como posi¢cdo em incumprimento, independentemente da salde da operacgdo per si.
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5.1.2. Informacdo Quantitativa

Nos dois mapas seguintes é ilustrada a exposicdo desagregada por classe, apresentando o saldo bruto e imparidade para todas as classes, sendo
que os elementos vencidos sdo apresentados nas colunas para as posi¢des vencidas. Adicionalmente, sdo apresentados os montantes de garantias

financeiras e imobilidrias antes de haircuts prudenciais:

1 | Elementos Do Activo 991 392 36 206 18 788 8761 0 255 049 7 347
2 | Administracdes Centrais 538 098 0 0 0 0 0 0
3 | Outras Administracoes 0 0 0 0 0 0 0
4 | Entidades Do Sector Publico 955 0 1 0 0 0 0
5 | Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0
6 |Instituicdes Financeiras 32739 0 0 0 0 0 0
7 | Empresas 89 575 17 298 541 358 0 0 0
8 | Carteira De Retalho 48 456 11995 12 656 8 260 0 0 0
g |PosicoesEmRisco 165 908 6913 5 590 142 0 255 049 7347
Garantidas Por Bens Imoveis
Obrigacdes Hipotecarias Ou
10 | Obrigacdes Do Sector 0 0 0 0 0 0 0
Publico
11 | Outros Elementos 115 661 0 0 0 0 0 0
12 Ei(etl:::;ttc:ismoniais 14255 0 10 0 0 0 0
13 | Administra¢des Centrais 0 0
14 | Outras Administracdes 0 0
15 | Entidades Do Sector Publico 0 0
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Tabela 7 - Mapa V.2 - Prazo de Vencimento das Exposi¢oes por Classe de Risco
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16 | OrganizacGes 0 0 0 0 0 0 0
17 | Institui¢bes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
18 | Empresas 12 134 0 10 0 0 0 0
19 | Carteira De Retalho 0 0 0 0 0 0 0
Posicdes Em Risco
20 Garantidas Por Bens Imoveis 0 0 0 0 0 0
Obrigacdes Hipotecarias Ou
21 | Obrigacdes Do Sector 0 0 0 0 0 0 0
Publico
22 | Outros Elementos 2121 0 0 0 0 0 0
23 | Total 1005 647 36 206 18 798 8 761 0 255 049 7 347
Tabela 6 - Mapa V.1 - Exposicdes e Exposicdes Vencidas por Classe de Risco
1 | Administragdes Centrais 166 226 83;71 149 973 184 059 0 538 098
2 | Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0
3 | Entidades Do Sector Publico 0 0 0 953 0 953
4 | Organizagdes 0 0 0 0 0 0
5 |Instituicdes Financeiras 32 445 294 0 0 0 32 739
6 | Empresas 26 806 | 6815 7 482 60 056 0 101 158
7 | Carteira De Retalho 3124 2524 27 722 2430 0 35 800
Posicdes Em Risco Garantidas 17
8 Por Bens Imaveis 58 750 245 34 864 49 459 0 160 318
Obrigagbes Hipotecarias Ou
° Obrigacdes Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0
10 | Outros Elementos 117 782 0 0 0 0 117 782
11 | Total 405 133 7‘:.48 220 041 296 957 0 986 849
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De acordo com a informacgdo das tabelas acima, as classes mais significativas a nivel de risco de crédito sdo: (i) “Administracdes Centrais”, que
representa 54,53%, sendo composta por titulos do Estado detidos ao custo amortizado, cedéncias de liquidez junto do BNA, reservas obrigatorias e
livres junto do BNA e créditos concedidos ao Estado; (ii) “Posicdes Em Risco Garantidas Por Bens Imoveis”, que tem um peso de 16,25%; (iii)
"Empresas”, representando cerca de 10,25%; e (iv) “Outros elementos”, com um peso de cerca de 11,94%.

No que concerne a maturidade das exposi¢cdes em risco, é possivel concluir através da analise do mapa V.2 que o Banco se encontra particularmente
exposto a posi¢des em risco em que a maturidade a vista, totaliza 41,05% do total de posi¢cdes em risco.

O Banco SOL procedeu a identificagdo de todas as exposi¢cdes que se enquadram na classe de risco de elementos vencidos e obteve os resultados
ilustrados no mapa seguinte, onde é possivel observar as variagdes do saldo desta classe:

1 Saldo Inicial Da Classe De Risco Elementos 17 702
Vencidos A 1 De Janeiro

Entradas Na Classe De Risco Elementos

2 Vencidos 22 284

3 Salda.s Da Classe De Risco Elementos -3780
Vencidos

4 | Saidas Devidas A Abates 0

5 | Saidas Devidas A Outros Motivos -3780

6 Saldo Final Da Classe De Risco Elementos 36 206

Vencidos A 31 De Dezembro
Tabela 8 - Mapa V.3 - Variagdes no Saldo da Classe de Risco Elementos Vencidos

Face aos resultados obtidos, salienta-se que o Banco aumentou ligeiramente a sua exposicdo a classe de risco de “Elementos Vencidos”, tendo
registado um volume de saidas da Classe de Risco Elementos Vencidos de 3 mil Milhdes de Kwanzas, em contrapartida de cerca 22 mil Milhdes de
Kwanzas de entradas.

Importa ainda realcar que, tendo em conta o elevado ponderador associado a esta classe de risco (entre os 100% e os 150%, consoante o nivel de
imparidade ja registada a data da analise), houve um aumento dos requisitos associados a estes elementos no total de requisitos de capital para
risco de crédito.
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O Banco SOL procedeu a identificagdo de todas as exposi¢des de crédito reestruturadas, sendo que é possivel verificar a segmentacdo das mesmas
por classe de risco na tabela seguinte:

1 | Administracdes Centrais 0 0 0

2 | Outras Administracoes 0 0 0 0

3 | Entidades Do Sector Publico 955 1 0

4 | Organizagbes 0 0 0 0

5 |Instituicdes Financeiras 0 0 0 0
6 | Empresas 63 752 8774 237 84 0 0
7 | Carteira De Retalho 3240 2299 1556 1475 0 0
8 rrgf)'\f;is Em Risco Garantidas Por Bens 140 193 3239 5210 38 136 645 2 624

Obrigacoes Hi ari

9 Obrigaégzz Dopgfeec(t:zr i;]"‘SL'JE))IliJco 0 0 0 0 0 0
10 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0
11 | Total 208 140 14 312 7 005 1596 136 645 2 624

Relativamente as exposicdes em incumprimento, no mapa abaixo, o Banco divulga as informacdes quantitativas
operacdes de crédito por dias em incumprimento:

Tabela 9 - Mapa V.4 - Exposicdes e Exposi¢cdes Vencidas Reestruturadas por Classe de Risco
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1 | Operacoes 691 131 9 327 4084 1489 12 15734
2 | Administracdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0

3 | Outras Administracdes 0 0 0 0 0 0 0

4 | Entidades Do Sector Publico 0 0 1 0 0 0 1

5 | Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0

6 | Instituicdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0

7 | Empresas 6 2 117 146 71 5 347
8 | Carteira De Retalho 669 128 9174 3901 1393 4 15 269
9 ;er]isglériz\li;ri\sRisco Garantidas Por 16 1 35 37 ’5 3 117

Obrigacdes Hi ari
10| Gbrigactes Do sector pablio 0 0 0 0 0 0 0
11 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0
12 | Clientes 669 104 9013 4 045 1449 12 15 292
13 | AdministracGes Centrais 0 0 0 0 0 0 0
14 | Outras Administra¢des 0 0 0 0 0 0 0
15 | Entidades Do Sector Publico 0 0 1 0 0 0 1
16 | Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0
17 | Instituicdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
18 | Empresas 6 1 113 144 62 5 331
19 | Carteira De Retalho 647 102 8 866 3865 1362 4 14 846
20 :Z:]isglé:]scl)S;T;sRisco Garantidas Por 16 1 33 36 75 3 114
Obrigag6 i ari

21 | Gbrigactes b6 sector pablico 0 0 0 0 0 0 0
22 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0
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Conforme apresentado no quadro supra, as operagdes e numero de clientes do Banco em incumprimento sdo na sua grande maioria referentes a

clientes de retalho com um peso de 97,06%.

Neste seguimento, a tabela posterior representa exactamente a mesma informacdo que a anterior, mas em valor absoluto da exposi¢do por banda
temporal de dias de vencimento e por classe de risco. Conforme a andlise da tabela anterior, o mapa V.6 demonstra que a classe de risco mais
representativa no que concerne ao montante da antiguidade das exposi¢des por dias em incumprimento em elementos do activo é “Empresas”
perfazendo 45,58% do total de exposicdo com registo de incumprimento, sendo que “Posi¢des em risco Garantidas por Bens Imdveis” e “Carteira de
Retalho” representam 34,61% e 19,81% respetivamente. Conclui-se também que a maior concentragdo de registos de incumprimento se encontra

na banda temporal de 90 dias a 1 ano, com um peso de 57,86%.

1 | Administracoes Centrais 0 0 0 0 0 0
2 | Outras AdministracGes 0 0 0 0 0 0
3 | Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0
4 | Organizagbes 0 0 0 0 0 0
5 |Institui¢des Financeiras 0 0 0 0 0 0
6 | Empresas 143 1 12 443 509 4299 49
7 | Carteira De Retalho 1102 128 6 954 2776 2 236 52
8 Ezszrizsgsmsco Garantidas Por 644 26 2750 2137 1998 28
Obrigacées Hipotecarias Ou
§ Obrigagées DopSector Publico 0 0 0 0 0 0
10 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0
11 | Total (Elementos do Activo) 1890 154 22 147 5422 8534 129

Tabela 11 - Mapa V.6 - Antiguidade das Exposi¢des por dias em Incumprimento (Montante)

No mapa seguinte, o Banco SOL apresenta a exposicao ao risco de crédito segmentada por geografias, sendo demonstrada a exposicdo a Angola,

restantes paises de Africa, Europa, América, Asia e outros:

Disciplina de Mercado | 31 de Dezembro de 2023

42




BANCO SOL

1 | Elementos Do Activo 991 392 36 206 18 788
2 |Angola 964 008 36 201 18 779
3 | Africa 4 4 3

4 | Europa 18 291 0 3

5 | América 7183 0 1

6 |Asia 1906 0 2

7 | Outros 0 0 0

8 | Elementos Extrapatrimoniais 14 255 0 10
9 |Angola 14 255 0 10
10 | Africa 0 0 0
11 | Europa 0 0 0
12 | América 0 0 0
13 | Asia 0 0 0
14 | Outros 0 0 0
15 | Total 1005 647 36 206 18 798

Tabela 12 - Mapa V.7 - Qualidade do Crédito por Localizacdo Geografica

Neste sentido, é possivel verificar que o Banco concentra grande parte da sua exposicdo ao risco de crédito em Angola, apresentando 98,58% da
sua exposicdo a entidades em Angola. A restante exposicdo esté distribuida entre Europa, outros paises africanos que ndo Angola, América e Asia.

A tabela apresentada de seguida é representativa da distribuicdo da exposicdo que o Banco dispde face a empresas do sector ndo financeiro, assim
como a parcela dessa exposicao que ja se encontra vencida e a imparidade ja registada também segmentada por sector de actividade, sendo também
apresentada a utilizacdo intensiva de carbono de cada sector:
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1 | Elementos Do Activo 187 929 19 142 5471

2 |INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS 13759 669 26 S

3 |CONSTRUCAO 23 899 85 11 S

4 ADMINISTRA(;AOIPUBLICA E DEFESA; SEGURANCA 3 3 3 N
SOCIAL OBRIGATORIA

s | ACTIVIDADES ARTISTICAS, DE ESPECTACULOS, ] ] ] N
DESPORTIVAS E RECREATIVAS
COMERCIO POR GROSSO E A RETALHO;

6 | REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOVEIS E 49 812 7 360 207 N
MOTOCICLOS
ACTIVIDADES DE INFORMACAO E DE

! COMUNICACAO 843 39 3 N

8 | OUTRAS ACTIVIDADES DE SERVICOS 35637 8 989 94 N
ALOJAMENTO, RESTAURACAO (RESTAURANTES E

9 SIMILARES) 10 675 126 54 N

10 | EDUCACAO 3 648 36 6 N
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS E DOS SERVICOS

1 1 5F APOIO 20 20 18 N
AGRICULTURA, PRODUCAO ANIMAL, CACA,

12 | FLORESTA E PESCA 3479 35 23 >

13 | ACTIVIDADES DE CONSULTORIA, CIENTIFICAS, 0 0 0 N
TECNICAS E SIMILARES
ACTIVIDADES DE SAUDE HUMANA E ACCAO

14| OCIAL 7 7 5 N
ACTIVIDADES DOS ORGANISMOS

15 | INTERNACIONAIS E DE OUTRAS INSTITUICOES 0 0 0 N
EXTRA-TERRITORIAIS

16 | TRANSPORTES E ARMAZENAGEM 13 892 1453 18 S

17 | ELECTRICIDADE, GAS, VAPOR, AGUA QUENTE E 0 0 0 s
FRIA E AR FRIO
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CAPTACAO, TRATAMENTO E DISTRIBUICAO DE

18 | AGUA, SANEAMENTO, HIGIENE PUBLICA E 0 0 0 N
ACTIVIDADES SIMILARES

19 | INDUSTRIAS EXTRACTIVAS 32 253 1 5002 S

20 | ACTIVIDADES IMOBILIARIAS 0 0 0 N
ACTIVIDADES DAS FAMILIAS EMPREGADORAS DE

21 | PESSOAL DOMESTICO E ACTIVIDADES DE 0 0 0 N
PRODUCAO DAS FAMILIAS PARA USO PROPRIO

22 | Elementos Extrapatrimoniais 12 134 0 10

23 | INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS 3323 0 3 S

24 | CONSTRUCAO 42 0 0 S

5t ADMINISTRACAO,PUBLICA E DEFESA; SEGURANCA 0 0 0 N
SOCIAL OBRIGATORIA

56 | ACTIVIDADES ARTISTICAS, DE ESPECTACULOS, 100 0 ] N
DESPORTIVAS E RECREATIVAS
COMERCIO POR GROSSO E A RETALHO;

27 |REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOVEIS E 2175 0 0 N
MOTOCICLOS
ACTIVIDADES DE INFORMACAO E DE

28 COMUNICACAO 0 0 0 N

29 | OUTRAS ACTIVIDADES DE SERVICOS 6372 0 1 N

30 | ALOJAMENTO, RESTAURACAO (RESTAURANTES E 0 0 0 N
SIMILARES)

31 |EDUCACAO 0 0 0 N
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS E DOS SERVICOS

32| BE APOIO 83 0 1 N

33 |AGRICULTURA, PRODUCAO ANIMAL, CACA, 0 0 0 s
FLORESTA E PESCA

34 |ACTIVIDADES DE CONSULTORIA, CIENTIFICAS, 0 0 0 N
TECNICAS E SIMILARES
ACTIVIDADES DE SAUDE HUMANA E ACCAO

35 | coCIAL 20 0 0 N
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ACTIVIDADES DOS ORGANISMOS

36 |INTERNACIONAIS E DE OUTRAS INSTITUICOES 0 0 0
EXTRA-TERRITORIAIS

37 | TRANSPORTES E ARMAZENAGEM 0 0 0

55 |ELECTRICIDADE, GAS, VAPOR, AGUA QUENTE E 0 0 0
FRIA E AR FRIO
CAPTACAO, TRATAMENTO E DISTRIBUICAO DE

39 |AGUA, SANEAMENTO, HIGIENE PUBLICA E 0 0 0
ACTIVIDADES SIMILARES

40 | INDUSTRIAS EXTRACTIVAS 19 0 3

41 | ACTIVIDADES IMOBILIARIAS 0 0 0
ACTIVIDADES DAS FAMILIAS EMPREGADORAS DE

42 | PESSOAL DOMESTICO E ACTIVIDADES DE 0 0 0
PRODUCAO DAS FAMILIAS PARA USO PROPRIO

43 |Total 200 063 19 142 5 481

Tabela 13 - Mapa V.8 - Qualidade de Crédito das Empresas ndo Financeiras, por Sector

Tendo em consideracdo os resultados obtidos, é notdrio que a estratégia do Banco passa pela exposicdo em trés sectores principais que representam
cerca de 62,63% do total de exposicdo patrimonial, nomeadamente: (i) Comércio por Grosso e a Retalho; Reparagdo de Veiculos Automoveis e
Motociclos, (ii) Industria Extrativa e (iii) Outras Actividades de Servicos.

Adicionalmente, no que concerne a exposicdo extrapatrimonial, é possivel concluir que cerca de 52,52% da exposicdo se concentra no sector de
actividade “"Outras actividades”, seguido de “IndUstrias Transformadoras” com uma representatividade de 27,38%. As restantes actividades ndo

apresentam uma representatividade material.

A tabela seguinte permite concluir que o Banco ndo tem dagdo em caso de incumprimento.
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1 | Activos Fixos Tangiveis (PP&E) 0
2 | Outros Activos (Nao PP&E) 29 164
3 | Bens Imoveis de Habitacdo e Comerciais 29 164
4 | Instrumentos de Capital Proprio e de Divida 0
5 | Outros Tipos de Caugdes 0
6 |Total 29 164

Tabela 14 - Mapa V.9 - Garantias Obtidas por Dacdo e Processos de Execugdo

No mapa seguinte é apresentada a evolucdo do nimero de operacgdes e clientes de crédito, representando ambos um aumento entre 2022 e 2023:

1 | Operacoes 27 106 26 492 0 15734 6 700 0 58,05% 25,29% 0,00%

2 | Administra¢des Centrais 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

3 | Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

4 | Entidades Do Sector Publico 3 3 0 1 0 0 33,33% 0,00% 0,00%

5 | Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

6 |Instituicbes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
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Empresas 466 601 0 347 260 0 74,46% 43,26% 0,00%

Carteira De Retalho 25933 25215 0 15 269 6 370 0 58,88% 25,26% 0,00%
9 rn‘j;'\f;‘:s Em Risco Garantidas Por Bens 700 669 0 117 70 0 | 1671% | 1046% | 000%
10 Obrigacdes I;lipotecérias Ou Obrigacoes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

Do Sector Publico
11 | Outros Elementos 4 4 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
12 | Clientes 25 591 25539 0 15 294 6576 0 59,76% 25,75% 0,00%
13 | Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
14 | Outras Administracoes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
15 | Entidades Do Sector Publico 3 3 0 1 0 0 33,33% 0,00% 0,00%
16 | Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
17 | InstituicOes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
18 | Empresas 402 525 0 331 246 0 82,34% 46,86% 0,00%
19 | Carteira De Retalho 24 502 24 356 0 14 848 6 262 0 60,60% 25,71% 0,00%
20 :Z'\f;‘:s Em Risco Garantidas Por Bens 684 655 0 114 68 0 | 1667% | 1038% | 000%
21 gsrégeiigf;:;ﬁ(‘:’;eca”as Ou ObrigacGes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% | 0,00%
22 | Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

Tabela 15 - Mapa V.10 - Evolugdo Historica das Exposi¢des de Crédito Vencido (NUmero de Operagdes/Clientes)

Conforme apresentado no mapa V.11, as exposi¢cdes em risco original apresentam um aumento significativo, tendo sido registado um aumento de
cerca de 35 381 Milhdes de Kwanzas, quando comparado o valor de 2023 com 2022. Adicionalmente, verificou-se um aumento de cerca de 3 892
Milhdes de kwanzas de crédito extrapatrimonial, maioritariamente justificado pelo aumento na exposicdo a “Empresas”, conforme ilustrado no mapa

abaixo:
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1 | Elementos do Activo 296 489 261 109 0 38 275 19 884 0 12,91% 7,62% 0,00%
2 | Administracdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
3 | Outras Administracoes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
4 | Entidades Do Sector Publico 955 1115 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
5 | Organizag¢bes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
6 | Instituicbes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
7 | Empresas 89 575 93 952 0 17 444 8 539 0 19,47% 9,09% 0,00%
8 | Carteira De Retalho 48 456 38 925 0 13 249 6 029 0 27,34% 15,49% 0,00%
g | Posicoes Em Risco Garantidas Por 165 908 135 806 0 7 583 5315 0 4,57% 3,91% 0,00%

Bens Imébveis

Obrigacdes Hipotecarias Ou
10 Obrigagées DopSector Publico 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
11 | Outros Elementos - 8404 - 8 689 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
12 | Elementos Extrapatrimoniais 14 255 10 363 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
13 | Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
14 | Outras Administraces 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
15 | Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
16 | Organizagoes 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
17 | InstituicGes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
18 | Empresas 12 134 9776 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
19 | Carteira De Retalho 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
20 Posigées{ Em Risco Garantidas Por 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

Bens Imébveis

Obrigacées Hipotecarias Ou
21 Obrigagées DopSector Publico 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0.00%
22 | Outros Elementos 2121 588 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
23 | Total 310 744 271 472 0 38 275 19 884 0 12,32% 7.32% 0,00%

Tabela 16 - Mapa V.11 - Evolugdo Historica das Exposi¢des de Crédito Vencido (Montante)
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5.2. Divulgacdo da mensuragdo do risco de crédito

5.21. Informacdo Qualitativa

5.2.1.1. Agéncias de notacgdo externa

A data de 31 de Dezembro de 2022 o Banco nao utilizava ratings de agéncias de notacdo externa (ECAI) para o calculo dos activos ponderados pelo

risco.

52.2. Informagdo Quantitativa

Relativamente a exposi¢do ao risco de crédito e potenciais efeitos das técnicas de reducdo de risco, é possivel verificar na tabela seguinte que o
Banco apresenta uma elevada exposi¢do a classe de risco correspondente a “Administracdes Centrais” com cerca de 55,33% do total de elementos
do activo, seguida da classe “Posi¢cdes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis” com um peso de 15,79% do total de activos sujeitos a risco de crédito:

1 | Administracdes Centrais 538 098 0 538 098 0 22 589 4,20%
2 | Outras Administra¢des 0 0 0 0 0 0,00%
3 | Entidades Do Sector Publico 953 0 953 0 953 100,00%
4 | Organizagbes 0 0 0 0 0 0,00%
5 | Instituicbes Financeiras 32739 0 32739 0 19 210 58,68%
6 | Empresas 72 094 12 124 72 094 3347 74713 88,71%
7 | Carteira De Retalho 32 065 0 32 065 0 24 049 75,00%
8 EZ;ET;Z\E/QSRISCO Garantidas Por 153 547 0 153 547 0 113 279 73,77%
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Obrigacdes Hipotecarias Ou

9 Obrigac¢des Do Sector Publico 0 0 0 0 0 0.00%

10 | Elementos Vencidos 27 445 0 27 445 0 36 107 131,56%
11 | Outros Elementos 115 661 2121 115 661 2121 98 255 83,42%
12 | Total 972 604 14 245 972 604 5468 389 155 39,43%

Tabela 17 - Mapa V.12 - Exposicdo ao Risco de Crédito e Efeitos de Redugdo do Risco de Crédito

Adicionalmente, é possivel aferir quanto ao impacto que os factores de conversao de crédito e as técnicas de reducao de risco apresentam no activo
do Banco, sendo que a aplicagdo dos factores de conversao representa uma variacdo de cerca de 61% nos elementos extrapatrimoniais do Banco.

Ainda referente a exposicdo em risco que o Banco dispde para as diferentes classes de risco, o Banco, em linha com o definido pelas metodologias
de classificagdo introduzidas pelo Instrutivo n.° 11/2023, apurou os niveis de exposicdo referentes a cada classe de risco e os ponderadores de risco
associados, que sdo apresentados no mapa seguinte:

1 |Administragdes Centrais 473 559 0 64 539 0 0 0 0 0 538 098
2 |Outras Administragoes 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 |Entidades Do Sector Publico 0 0 0 0 0 953 0 0 953
4 |Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5 |Instituicdes Financeiras 0 16 911 0 0 0 15 828 0 0 32739
6 |[Empresas 729 0 0 0 0 74713 0 375 75 816
7 |Carteira De Retalho 0 0 0 0 32 065 0 0 0 32 065
8 rnc::)'\fzzs Em Risco Garantidas Por Bens 2 471 0 7810 | 62476 | 5933 | 74857 0 0 | 153547
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Obrigacdes Hipotecarias Ou Obriga¢des Do

S Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 |Elementos Vencidos 739 0 0 0 0 0 0 7 905 18 801 0 27 445
11 |Outros Elementos 11750 | 0| 9721 0 0 0 0 96 311 0 0 117 782
12 [Total 489247| 0| 26632 | 0 | 72349 | 62476 | 37998 | 270567 | 18 801 375 978 447

Tabela 18 - Mapa V.13 - Ponderadores do Risco de Crédito

O mapa V.13 permite concluir que cerca de 48,40% do total de exposicdo do Banco esta sujeita a ponderadores de 0%, o que é representativo do
perfil de risco do Banco e da procura do mesmo pela diminuicdo de exposi¢des associadas a riscos mais elevados. Adicionalmente, o mapa acima
reforca a representatividade da exposi¢cdo do Banco a classe de risco “Administracdes Centrais”.
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5.3. Divulgacdo da Utilizagdo de Técnicas de Redugdo do risco de crédito
531 Informac&o Qualitativa

5.3.1.1. Compensacao patrimonial e extrapatrimonial

O Banco nao recorre a compensacao patrimonial ou extrapatrimonial.

5.3.1.2. Principais tipos de caugdes

O catalogo de garantias aceitaveis pelo Banco, é determinado de acordo com os critérios estabelecidos nos
normativos prudenciais sobre garantias com referéncia as constantes no Aviso n.° 10/2014 do BNA.

Neste ambito, o Banco considera como principais técnicas de mitigagdo do risco de crédito as seguintes: (i)
hipotecas sobre imoveis, (ii) penhores financeiros e (iii) garantias pessoais (avales ou fiancas).

Os efeitos destas técnicas de mitigacdo de risco sdo contemplados no célculo de requisitos de capital
regulamentar, desde que estejam garantidas as condi¢bes de elegibilidade previstas no Instrutivo n.°
11/2023 do BNA referente ao calculo de requisitos de FPR para risco de crédito e risco de crédito de
contraparte.

Assim, as garantias aceites pelo Banco, devem atender aos seguintes requisitos basicos:

e Agarantia deve cumprir as leis, regulamentos e requisitos de supervisdo do local onde as operacdes
de crédito sdo conduzidas;

e Ser incondicional na protec¢do ao risco oferecido e ter o seu conteludo definido de forma
inequivoca;

e Ser objecto de contracto ou de outro documento escrito ndo cancelavel por iniciativa do garante
enquanto subsistir a posi¢do ou situacao objecto de cobertura;

e Conceder o direito de reclamar junto do garante ou dispor dos activos recebidos em garantia em
caso de incumprimento, sem a necessidade de accionar em primeiro lugar o devedor directo;

e Ser expressas e juridicamente vinculativas face ao garante em todos os ordenamentos juridicos
relevantes;

e Estar disponiveis para execugdo, sem a possibilidade de oposicdo por terceiras entidades,
designadamente da instituicdo financeira depositaria, considerando na sua execucdo, eventuais
efeitos inibidores devido a exportacdo de capitais, quando sedeadas noutro Pais ou territério;

e Os activos ou direitos colaterais devem realmente existir;

e O titulo em garantia deve ser claro e o prometedor deve ter direitos legais para alienar a garantia;

e Ter uma boa liquidez;

e O valor da garantia deve ser avaliado por especialistas competentes;

e Ter um prazo de validade ndo inferior ao da posicdo ou situagdo coberta;

e As pessoas ou entidades que estiverem designadas na lista de Compliance nédo serao aceites como
promessas, a lista abrange as das san¢des da UE, ONU e OFAC.

e Oferecerem proteccdo directa relativamente aos riscos da posicdo ou situacdo coberta,
designadamente o risco de crédito.

Neste ambito, sdo elegiveis as garantias reais consubstanciadas nas seguintes categorias de activos:
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EYR—

Depésitos junto da propria instituicao;
Depésitos junto de outras instituicdes;
Apolices de seguro de vida de natureza financeira;
Titulos, sendo que:
o N&o podem
» Ter sido emitidos pela prépria instituicdo, ou por partes com ela relacionadas, ou;
» Representar interesses elegiveis para os FPR de outras instituicdes financeiras,
residentes ou nao residentes.
o Edevem:
= Estar disponiveis para a instituicdo sem necessidade de recurso a processo judicial
ou possibilidade de oposicdo pela entidade junto da qual estdo custodiados os
titulos ou pelo devedor €;
= Ser cotados ou efectivamente negociados com regularidade num mercado, com
possibilidade de determinagdo de um prego objectivo que sirva de base para a sua
valorizacdo e consideracdo como garantia. Esta condicdo nao é aplicavel aos titulos
emitidos pelo Estado Angolano ou pelo BNA.
Direitos sobre propriedade imobiliaria;
Direitos de propriedade sobre bens moveis, designadamente automoveis, navios e avides;
Direitos sobre créditos e outros valores a receber; e
Direitos sobre mercadorias.

5.3.1.1. Politicas e processos de avaliacdo e gestdo das caugdes elegiveis

Base para a avaliacao:

O Banco tem adoptado um processo de formalizagdo, valorizacdo e registo em sistema operacional das
garantias recebidas de Cliente, em conformidade com o oficio n° 324/DSB/2020 emitido pelo BNA. Este
processo inclui uma componente relativa a avaliacdo de entidades avaliadoras.

Para além dos varios critérios de avaliacdo a que os peritos sdo submetidos, com a implementacdo desta
ferramenta, sdo também implementadas as seguintes regras relativas a rotacdo da entidade avaliadora:

O Banco assegura uma rotacdo adequada dos avaliadores, ou seja, duas avaliagdes individuais
sequenciais do bem imével realizadas pelo mesmo avaliador desencadeiam a rotagédo do avaliador,
levando a nomeacdo de um avaliador interno diferente ou de um prestador de avaliacbes externo
diferente em conformidade com a Directiva 02/2020, emitida pelo BNA.

O Banco dispde de avaliagdes de imoveis efectuadas por avaliadores qualificados independentes,
internos ou externos, que tém as qualificacdes, capacidades e experiéncia necessarias para
proceder a uma avaliacdo que reflecte o valor dos imoéveis em moeda nacional, sem qualquer
referéncia a uma moeda estrangeira e registados na C.M.C,, autorizados a realizar avaliacbes de
imoveis de organismos de investimento colectivo, ndo sendo partes relacionadas do Banco, nao
podendo um mesmo perito avaliador concentrar mais de 33,33% das avaliacOes a realizar ou mais
de 33,33% dos montantes objecto de avaliagdo, em conformidade com o Instrutivo 08/2019
emitido pelo BNA.

Deste modo, o Banco avalia todos os tipos de garantias, utilizando métodos apropriados de acordo com o
tipo, caracteristicas e transac¢des de crédito relevantes das leis e regulamentos locais.
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A avaliacdo da garantia hipotecaria é feita por um avaliador devidamente certificado pela C.M.C. e indicado
pelo Banco, sendo o relatério de avaliagdo da garantia obtido antes do estabelecimento da relacao crediticia
com o cliente.

Para as situacdes em que o cliente disponibilize titulos negociaveis na Bolsa de Valores, o valor da carteira
assegura uma cobertura de 130% do valor do crédito, de modo a cobrir eventuais desvalorizagdes que
venha a sofrer.

Tipo de avaliacao:
Todas as garantias imobilidrias sdo avaliadas com base no valor de mercado ou no valor da hipoteca.

Os bens moveis sdo avaliados com base no seu valor de mercado, bem como regularmente na avaliacdo da
sua liquidez.

Haircuts:

A utilizagdo de haircuts é feita de acordo com as regras do Instrutivo n.° 11/2023 do BNA, ndo sendo feita
qualquer alteragcdo as mesmas por parte do Banco.

Reavaliacao:

O Banco determina uma frequéncia razoavel de reavaliacdo de garantias com base nas caracteristicas de
flutuagdo do valor da garantia, de acordo com os reguladores locais. As garantias com maior volatilidade
de precos sao reavaliadas com mais frequéncia.

O Banco considera que é essencial assegurar que as garantias recebidas sdo avaliadas de forma correcta e
com a periodicidade adequada, de forma a garantir que a avaliacdo reflecte o valor de mercado realizavel
em caso de incumprimento do cliente. Sempre que necesséario, o Banco compara os valores apurados com
os referenciais de mercado, garantindo assim a sua razoabilidade.

Assim, o Banco tem em especial consideragdo os aspectos abaixo descritos:

e (Caso as garantias concedidas se tratarem de titulos ou participagdes sociais cotadas em bolsa, o
valor a considerar é o valor de mercado a data de reporte. No caso de estes ndo serem cotados, a
avaliacdo é feita tendo em conta os fluxos de caixa descontados, para um periodo de analise nunca
superior a 18 meses;

e Para outras garantias reais, tais como os penhores de bens, o Banco recorre a avaliagcbes
independentes e com uma antiguidade nunca superior a um ano. E ainda garantida a propriedade,
salvaguarda e condicdes de funcionamento do bem em questdo;

e No caso de se tratar de uma garantia hipotecéria, é garantido o registo da mesma em sistema,
constando a Certiddo de Registo Predial, com uma antiguidade maxima de 18 meses;

e O Banco dispde de avaliagdes independentes para os imoveis registados em sistema, assegurando
a independéncia destes, perante um contracto escrito. Estas avaliagbes sdo realizadas, no maximo,
de 2 em 2 anos, sempre que a operacao represente um montante igual ou superior a 1% da carteira
de crédito ou sendo o valor do mesmo igual ou superior a 100 Milhdes de Kwanzas, considerando
como montante de referéncia o total da carteira de crédito do cliente no periodo anterior:

o Se verifiquem situa¢ées em que o cliente tenha crédito vencido ha mais de noventa dias;
o Se verifiguem situagdes de mercado que justifiquem a reavaliagdo das condi¢bes da
garantia.
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e As avaliagdes dos imdveis que se encontram em fase de construcdo apenas sdo consideradas
relevantes caso existam relatérios de actividade detalhados.

Adicionalmente, o Banco assegura a adequacdo das metodologias de avaliagdo e que a garantia recebida
reflecte o valor adequado da transaccdo, nomeadamente no que diz respeito a:

e Adequabilidade do método utilizado;

e Correccao das taxas de desconto utilizadas para o apuramento do valor do imével;

e Adequacao do periodo temporal considerado;

e Existéncia de custos de reparagdo necessarios;

¢ Inclusdo dos custos associados a recuperacdo dos montantes em divida, nomeadamente os custos
de venda e manutencdo.

O Banco estabelece um mecanismo de monitoramento dindmico para acompanhar mudangas nas leis,
regulamentos, politicas, sectores e ambiente regional relevantes, analisar seu impacto sobre o valor da
garantia, emitir alertas oportunos, conforme apropriado, e tomar as ac¢des necessarias sempre que
necessario.

5.3.1.2. Tipos de garante utilizados como protecgdo de crédito

Para que as garantias recebidas sejam aceites como mitigantes do risco de crédito para fins prudenciais, os
seus garantes devem possuir as seguintes caracteristicas:

e Capacidade juridica plena e poderes de representacao suficientes;
e Que os seus activos e a actividade econdmica desenvolvida ndo estejam sedeados em Pais ou
territorio onde existam entraves a execugdo judicial das garantias ou a exportagdo de capitais.

Neste ambito, para efeitos prudenciais, consideram-se elegiveis como garantes, as seguintes entidades:

e Bancos multilaterais de desenvolvimento;

¢ Organizag¢des internacionais;

e Administracdes Centrais, Bancos Centrais e administra¢des regionais e locais;

e Sociedades previstas na Lei das Sociedades Comerciais;

e Entidades colectivas com personalidade juridica, mas sem a natureza de sociedades, sedeadas em
Angola;

e Particulares residentes em Angola.

A elegibilidade das garantias recebidas, cujos garantes sejam partes relacionadas com o Banco, fica sujeita
a aprovacdo BNA sempre que ultrapassem 10% dos FPR, devendo o Banco remeter a informacdo detalhada
sobre a operacdo e a garantia ao BNA que comunicara a sua decisdo no prazo de 60 dias.

532. Informagéo Quantitativa

No mapa subsequente é apresentada a exposicdo ao risco de crédito do Banco detalhada por tipo de
cobertura ao risco de crédito, apresentando a exposi¢do ndo coberta e coberta dos montantes sujeitos ao
risco supra:
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1 |Administracdes Centrais 538 098 0 0,00% 0 0,00%
2 |Outras Administracdes 0 0 0,00% 0 0,00%
3 |Entidades Do Sector Publico 953 0 0,00% 0 0,00%
4 |Organizacdes 0 0 0,00% 0 0,00%
5 |InstituicGes Financeiras 32739 0 0,00% 0 0,00%
6 |Empresas 74713 0 0,00% 729 0,97%
7 |Carteira De Retalho 32 065 0 0,00% 0 0,00%
8 EZ:';‘;‘: IErTéSZZO Garantidas 80790 | 70286 45,77% 2 471 161%
S Oorigectes Do socor piblio | ° 0 000% 0 000%
10 [Elementos Vencidos 23 526 3181 11,59% 739 2,69%
11 |Outros Elementos 117 782 0 0,00% 0 0,00%
12 [Total 900 667 73 467 0,67% 3938 0,40%

Tabela 19 - Mapa V.14 - Sintese das Técnicas de Redugdo do Risco de Crédito

Assim, é possivel concluir que a componente ndo coberta da exposicdo ao risco de crédito do Banco
ascende a 92,09% do total da exposicao, sendo que 7,91% do total da exposicdo encontra-se coberta por
garantias financeiras, imobilidrias ou pessoais.
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6.1. Informagdo Qualitativa

O Banco ndo detém exposicdes em: (i) instrumentos financeiros derivados ou (ii) operacdes de recompra,
concessao ou obtengdo de empréstimos de valores mobilidrios ou de mercadorias, operacées de liquidacdo
longa ou operacdes de empréstimo com imposicdo de margem, pelo que nao estd exposto ao risco de
crédito de contraparte e nesse sentido ndo apura requisitos de fundos préprios para este risco.

6.2. Informagdo Quantitativa

O Banco SOL néo identifica o risco de crédito da contraparte como materialmente relevante, pelo que nédo
Ihe é aplicavel a divulgacdo de informacdo dos mapas VI.1, VI.2, VI.3 e V1.4 do Anexo VI do Instrutivo N.°
05/2022 do BNA.
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7.1.  Informagéo Qualitativa

711 Estratégias e processos para gerir o risco de mercado

O conceito de risco de mercado reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos adversos nas taxas de juro e de cambio e/ou dos pregos dos
diferentes instrumentos financeiros que a compdem, considerando quer as correlagdes existentes entre
eles, quer as respectivas volatilidades.

Assim, o risco de mercado engloba os seguintes riscos:
Risco IRRBB
O IRRBB divide-se em trés subtipos:

e Risco de gap, que resulta da estrutura inter-temporal dos activos e passivos do Banco quanto ao
respectivo repricing: risco de gap paralelo perante alteragdes consistentes ao longo da curva de
rendimentos e risco de gap nao paralelo quando as alteragdes na yield curve sdo diferenciadas no
espectro inter-temporal;

e Risco de base (Basis Risk), que reflecte o impacto da utilizacdo de taxas de referéncia
diferenciadas;

¢ Risco de opcionalidade, quando existam posicdes em derivados com opg¢des e produtos da
carteira que confiram direitos de opgao (por exemplo, de amortizagcdo antecipada) a contraparte.

O perfil de risco de taxa de juro da carteira é também, e substancialmente, influenciado pela maturidade
efectiva dos depdsitos sem prazo de vencimento, merecendo destaque os depdsitos a ordem do retalho.

Neste contexto, o Banco identifica e quantifica o que designa por depositos core, correspondendo a
proporcao dos depdsitos que se julga estavel, ndo respondendo a alteracdes no enquadramento de taxas
de juro.

Sendo mapeados com repricing maximo, os depdsitos core constituem um contraponto de grande eficacia
em relacdo aos activos longos, mitigando significativamente o IRRBB.

Risco CSRBB

O risco de spread da carteira bancéria incorpora o risco de flutuacdo de preco de instrumentos de crédito
(e.g. obrigacbes) ndo explicada por IRRBB.

Estando a actividade de investimento em titulos centrada no emitente Republica de Angola, o Banco numa
primeira fase ndo considera relevante a quantificagdo de CSRBB nem a capitalizacdo do mesmo, mas prevé
com o tempo passar a quantifica-lo.

Risco do Fundo de Pensoes
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O Banco tem responsabilidades legais e contratuais por pensdes a disponibilizar, em determinadas
circunstancias, aos seus colaboradores. Essas responsabilidades evoluem em funcdo das tabuas de
mortalidade e invalidez vigentes, taxa de crescimento salarial, taxa de juro e nimero de colaboradores.

O Banco nédo considera qualquer beneficio do hipotético efeito de diversificacdo entre os riscos do activo e
do passivo do fundo de pensdes.

Risco cambial

O risco cambial resulta da posicdo cambial liquida acrescida do risco da exposicdo cambial do Banco e da
volatilidade das cotacdes das diferentes moedas ao longo do tempo.

O risco de mercado na componente de risco de taxa de cambio, é gerido através de reunides, de
periodicidade pelo menos diarias e mensal, da funcdo de gestdo do risco com as areas responsaveis, como,
os mercados financeiros, Direc¢es Comerciais.

Adicionalmente, a gestdo do risco de mercado do Banco baseia-se na quantificacdo de requisitos de capital
regulamentares e no ambito do exercicio de ICAAP e na realizacdo de testes de esforco a este risco, como
descrito nos pontos abaixo “7.1.6. Quantificagcdo do risco de mercado” e "7.1.7. Testes de esfor¢o na gestdo
do risco de mercado”.

7.12. Estrutura e organizagdo da unidade de gestdo do risco de mercado

A unidade de gestao do risco de mercado esté organizada em 3 linhas de defesa:

e As areas comerciais e a DMF, constituem a 12 linha de defesa;

e ADGR, enquanto 22 linha, avalia e monitoriza o risco de mercado e garante que os riscos se situam
nos patamares admitidos na apeténcia ao risco;

e Porfim, cabe a DAl a avaliacdo independente do processo de gestdo e controlo do risco de mercado
como um todo, na sua qualidade de 32 linha de defesa.

Adicionalmente, a estrutura, no sentido mais abrangente, incluindo o CA e o ALCO, é responsavel pela
aprovacao de limites, definicdo de standards e sistemas de quantificacdo e medicdo do risco, controlo e
reporting. Neste ambito, o ALCO é especialmente vocacionado para a orientagdo e seguimento do risco de
mercado da carteira bancaria partindo deste comité orientacbes de alteragdo correctiva do perfil do Banco
guando julgadas necessérias e adequadas. Deste modo, o ALCO ¢é a principal plataforma de governacdo do
risco de mercado da carteira bancaria, sem prejuizo da actuacdo complementar do CA e do CGR em
matérias de cariz mais estratégico e perante eventuais excessos sobre os limites da apeténcia ao risco.

7.13. Monitorizacéo e controlo do risco de mercado

O risco de mercado da carteira bancaria é monitorizado com periodicidade semestral, designadamente
quando o impacto de um choque paralelo de +/- 200 pontos basicos se situar na proximidade de 1/5 dos
FPR do Banco. Adicionalmente, o Banco encontra-se a desenvolver processos e sistemas que permitam:

e 0 apuramento diario do PV0T;

e amonitorizacdo do IRRBB através da estimativa de impactos de choques nao paralelos na curva de
rendimentos de forma a considerar, no d&mbito do controlo mensal do perfil de risco versus
apeténcia ao risco, o cenario mais adverso de entre os 6 cenarios quantificados.
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Em relacdo ao risco cambial, o Banco determina a sua posicdo cambial liquida e segue, com grande
proximidade, o seu contributo para requisitos de fundos proprios e para o seu perfil de risco.
Adicionalmente, considerando a relevancia da evolucdo do cambio USD/AKZ na situagdo patrimonial do
Banco, sdo realizados calculos adicionais que incorporam os efeitos de alteracdes cambiais nos resultados
em contraponto a dindmica pura dos requisitos de fundos préprios.

Por ultimo, o risco do fundo de pensdes é monitorizado ao trimestre (activos) e anualmente (passivos). Na
avaliacdo dos passivos utilizam-se como base os ensaios actuariais realizados por empresas especialistas
acrescentando-se, por norma, um coeficiente de agravamento considerado prudente.

7.14. Periodicidade, nivel e ambito de reportes sobre o risco de mercado
A DGR prepara e remete para a CE e CGR um relatério com as conclusées da analise do mapa de risco de

taxa de juro.

Adicionalmente, a DGR reporta ao CGR e a CE o relatério de posicdo cambial que contém as conclusdes da
andlise dos racios e indicadores apresentados no mapa da posi¢do cambial submetido ao regulador, sendo
estas conclusdes incluidas também no Relatério Mensal de Risco elaborado pela DGR.

7.1.5. Orientacdes de gestdo do risco de concentracdo
O risco de concentragdo associado ao IRRBB materializa-se na existéncia de posi¢des significativas com o

mesmo sinal numa determinada zona da curva de rendimentos.

De uma forma genérica, o Banco privilegia composi¢des de activos, passivos e extrapatrimoniais que
configuram a dispersdo de posi¢des ao longo da curva, evitando a concentragdo de posi¢cdes na zona mais
longa da curva e a concentracdo em bandas seguidas de posi¢des liquidas com o mesmo sinal.

7.1.6. Quantificacdo do risco de mercado

A quantificacdo das necessidades de capital para o risco de mercado tem por base a aplicacdo do Método
Padrao, conforme definido no Instrutivo n.° 16/2021, de 8 de Agosto, do BNA, referente ao calculo de
requisitos de fundos proprios regulamentares para risco de mercado e risco de crédito de contraparte na
carteira de negociacao.

No ambito do ICAAP, a quantificacdo de requisitos para risco de mercado (risco cambial e risco da carteira

de negociacao) segue a metodologia regulamentar de Pilar 1.

7..7. Testes de esforco na gestdo do risco de mercado

Os testes de esforco sobre os riscos de mercado da carteira bancaria, cambiais e do fundo de pensées
inserem-se no programa geral de testes de esfor¢o do Banco.

Estes testes contemplam:

¢ analises de sensibilidade, as quais pretendem medir, por exemplo, o impacto no racio de FPR do
Banco de variagdes cambiais, da desvalorizacdo da carteira de negociacdo, de um aumento dos
custos de funding ou de variagdes da na taxa de juro;

¢ analises de cenarios, resultantes de alteracdes num conjunto de factores de risco em fungdo de
acontecimentos excepcionais, mas plausiveis, com impacto em diversos riscos, entre os quais o
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risco de mercado. Neste ambito, o Banco considera um cendrio combinado que resulta da
consideracdo de factores de mercado e de factores idiossincraticos;

e testes de esforco inversos, para os testes que definiu nas suas analises de sensibilidade efectuadas
ao risco de mercado, consistindo na avaliacdo do nivel de resiliéncia do Banco face a degradacao
de cada uma das varidveis impactadas, sem comprometer os limites do racio de FPR;

e testes padronizados, pré-definidos transversalmente para todo o sistema financeiro, que
consistiram em mensurar os efeitos para o Banco de uma flutuacdo da taxa de cambio, de variagdes
da taxa de juro ou de uma desvalorizacao da carteira de negociacao.

Adicionalmente, o Banco realiza testes de esfor¢co no ambito do ICAAP através da projeccdo, para o
horizonte de 3 anos, dos requisitos de capital para risco de mercado em cenario adverso, tendo por base a
aplicagdo de choques na construcao das demonstra¢des financeiras.

7.2. Informagdo Quantitativa

Considerando a metodologia mencionada no ponto “7.1.6. Quantificacdo do risco de mercado”, o Banco
aferiu os requisitos referentes a cada uma das componentes que compdem o risco de mercado, os quais
se encontram ilustrados no quadro seguinte:

1| Risco De Taxa De Juro (Geral E Especifico) 173 2 158
Risco Sobre Titulos De Capital (Geral E

2 | Especifico) 0 0
Risco Sobre Organismos De Investimento

3 | Colectivo 0 0

4 | Risco De Taxa De Cambio 772 9 645

5 | Risco Sobre Mercadorias 0 0
Risco Nao Delta De Opc¢bes - Método

6 | Simplificado 0 0
Risco Nao Delta De Opc¢des - Método Delta

7 | Mais 0 0

8 | Total 944 11 803

Tabela 20 - Mapa VII.1 — Risco de Mercado

Com base no mapa, é possivel observar que a principal componente dos requisitos de risco de mercado é
o risco cambial, representando aproximadamente 71,49% do total de requisitos de risco de mercado,
enquanto o risco de instrumentos de taxa de juro da carteira de negociagdo representa os restantes 28,51%
do montante total de requisitos.
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8.1. Informagdo Qualitativa

8.1.1. Estratégias e processos para gerir o risco operacional

Como risco operacional entende-se a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacdo das operacdes, de fraudes
internas e externas, da utilizacdo de recursos em regime de subcontratacdo, de processos de decisdo
internos ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da inoperacionalidade das infra-
estruturas.

Por serem particularmente relevantes distinguem-se, sob o risco operacional, os riscos de compliance,
sistemas de informacéo e reputacao:

e O risco de compliance ¢é o risco de violacdo ou incumprimento de leis, regras, disposi¢des
regulamentares, contractos, praticas prescritas e padroes éticos.

e O risco de sistemas de informacao é o risco de inadequacdo das tecnologias de informagéo
quanto ao respectivo processamento, integridade, controlo, disponibilidade e continuidade
(proveniente de concepcdes ou utilizagdes erradas).

e O risco de reputacdo é o risco adicional que se sobrepde, por défice de gestdo ou de
tempestividade, a um evento ou eventos de risco de diversas naturezas, prejudicando a imagem
do Banco junto de stakeholders e publico em geral.

No Banco SOL a gestdo do risco operacional atravessa toda a organizacdo ndo sé por decorréncia da
adopgdo do sistema governativo das 3 linhas de defesa como também por via da nomeagdo de
“responsaveis por risco operacional” ao nivel das unidades organicas e processos criticos.

8.1.2. Estrutura e organiza¢ao da unidade de gestao do risco operacional

Centralmente o risco operacional é conduzido e controlado na DGR, cuja intervencdo se estende a varios
dominios especificos da gestdo deste tipo de risco.

Enquanto primeira linha de defesa, cabe as areas de negécio e suporte:

e Descrever os riscos e controlos associados aos principais processos do Banco;

e Construir cenarios de risco operacional para efeitos de testes de esforco;

e Registar os eventos de risco e absorver as respectivas perdas;

e Definir e acompanhar KRI no seu dominio;

e Inventariar os riscos de IT e seguranca informatica e estabelecer os controlos julgados adequados;

e Estabelecer um programa de cumprimento dos requisitos regulamentares em vigor;

e Propor novos produtos e mercados e preparar a respectiva ficha;

e Inventariar e classificar os modelos ao seu servico e propor novos modelos, seguindo os
procedimentos adequados ao nivel (de complexidade e materialidade) do modelo;

e Inventariar e classificar os contratos com terceiros da sua esfera de actuacdo e propor novos
contratos, e eventualmente novos fornecedores, seguindo os procedimentos adequados ao nivel
(de complexidade e materialidade) de cada contrato.
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Enquanto segunda linha de defesa, compete a DGR:

e Rever criticamente, para um conjunto de processos criticos, a inventariagdo dos riscos e a
adequacdo dos controlos;

e Rever criticamente os cenarios e resultados;

e (Classificar os eventos de risco;

e Monitorizar KRI e agregar os respectivos resultados no perfil de risco operacional do Banco;

e Rever criticamente o perfil de risco informatico e os controlos estabelecidos;

e Rever criticamente o perfil de risco de compliance e os controlos estabelecidos;

e Verificar alteragdes ao perfil de risco do Banco e respectivo enquadramento na apeténcia ao risco;

e Rever a classificacdo dos modelos e executar ou subcontratar protocolos de validacdo dos mesmos;

e Rever a classificacdo dos contractos e executar ou subcontratar protocolos de validacao.

Compete ainda ao CGR, o seguinte:

e Aprovar, rejeitar e definir condi¢des para a reconsideracao de um novo produto ou proposta para
desenvolver actividades num novo mercado.

8.1.3. Identificacdo e avaliacdo do risco operacional

O processo de identificagdo e avaliacdo de riscos de natureza operacional do Banco é sustentado na prépria
moldura de controlo interno e as respectivas disciplinas de: (i) repetitiva (anual) auto-avaliagdo de
processos, identificacdo de riscos e desenho e implementag¢do dos controlos julgados adequados na gestao
desses riscos e de (ii) resolucdo de recomendagdes de auditoria.

A recolha sistematica de informacdo sobre eventos de risco, perdas verificadas e perdas potenciais
complementa a identificagdo de risco em auto-avaliagcbes e em processos de auditoria. Neste contexto, a
Politica de Gestdo do Risco Operacional estabelece que todos os eventos de risco operacional com perdas
reais ou potenciais, sdo formalmente identificados e catalogados de acordo com a categorizagdo vigente.

O valor das perdas em causa é estimado na unidade de 12 linha, que identifica o evento de risco, e
subsequentemente validado na DGR.

Neste ambito, as categorias do risco operacional sdo as seguintes:

¢ Risco de fraude interna - risco associado a desonestidade de conduta por parte de colaboradores
do Banco, por exemplo, falsificacdo, corrupgao, ocultacdo maliciosa, conluio, pratica de actividades
vedadas, roubo e quebra propositada de confidencialidade. Em determinadas circunstancias os
eventos desta natureza podem traduzir-se em riscos de compliance.

e Risco de fraude externa — risco associado a desonestidade de conduta por parte de entidades
exteriores ao Banco, por exemplo, as fraudes no universo dos cartdes, cheques, transaccoes e
apresentagdo de dados.

¢ Risco de clientes, produtos e praticas de negécio - riscos relacionados com situacdes de negocio
como o lancamento de novos produtos, o tratamento de informacgéo de clientes, a autorizacdo de
pagamentos e outras transacc¢des, a aceitacdo de fundos em depdsito e o manuseamento de
informacdo confidencial.

e Risco de execucdo, entrega e gestio de processos — resultam de erros de metodologia, do
préprio processo operacional e dos colaboradores que o executam incluindo, por exemplo, a

Disciplina de Mercado | 31 de Dezembro de 2023 64



BANCO SOL

At

PR

submissdo de informacdo errdénea, o incumprimento de requisitos contratuais, a manipulacdo
deficiente de aplicativos informaticos.

¢ Risco de perturbacao das actividades de negécio e quebra de sistemas — resultam de eventos
e anomalias com efeito nos sistemas e aplicacbes do Banco e, consequentemente, na capacidade
de acgdo das suas areas comerciais, suporte e controlo.

¢ Risco relacionado com praticas de emprego e seguranca no trabalho — materializam-se em
situagdes de improdutividade e desmotivacdo da forca de trabalho, levando por vezes a litigacdo e
resignacao de colaboradores valiosos, e resultam da adopcao de praticas ineficientes na admisséao,
compensacao, e gestdo de carreiras dos empregados, incluindo também os riscos relacionados
com a saude e seguranca no trabalho.

¢ Risco de ocorréncia de danos em activos fisicos — riscos de danificacdo ou destruicao de activos
fisicos do Banco como resultado de acidentes, causas naturais, confrontacdes e motins, actos de
terrorismo e sabotagem, etc.

8.14. Monitorizagdo e controlo do risco operacional

Na base da monitorizagdo do risco operacional estd um conjunto de KRI cuja definicdo é da competéncia
das unidades organicas e dos responsaveis por processos criticos do Banco.

Mapeados sobre o organograma do Banco e o seu sistema de processos criticos, os KRI sdo inteligiveis e
representativos, concebidos sobre os riscos identificados e os controlos desenhados para a sua mitigacao.
Assim, o Banco tem KRI que medem risco bruto (por exemplo, a percentagem de propostas fraudulentas
em propostas de empréstimos pessoais) e KRl que medem a eficacia de controlos que mitigam o risco
original (por exemplo, a percentagem de tentativas de fraude identificadas numa 22 verificacdo do universo
de propostas).

Na sua accao de agregagao do risco para efeitos de monitorizacdo no plano mais geral (da ligacao ao perfil
de risco do Banco) a DGR inclui também indicadores de natureza global abordando temas como a resolucéo
das recomendacdes de auditoria e das deficiéncias de controlo interno, os resultados de testes de esforco
e valida¢des conduzidas na prépria DGR, os resultados dos testes de contingéncia, e a ligagdo dos
resultados de risco ao desempenho das linhas de negécio do Banco.

8.1.5. Periodicidade, nivel e ambito de reportes sobre o risco operacional

A DGR realiza um acompanhamento diario dos eventos de risco operacional, reportando a administracao
(Administrador do Pelouro/ CE) e ao CGR um relatério com sugestdes para a mitigacdo do risco, sempre
que sdo detectadas situacdes de risco com grande impacto.

Adicionalmente, no ambito do Instrutivo N.° 13/2021, o Banco reporta ao BNA informacao relativa ao
célculo e requisito de FPR para risco operacional, numa base mensal.

8.1.6. Mitiga¢do do risco operacional

A mitigacdo do risco operacional baseia-se na boa prevencao e controlo do risco ao nivel de todas as areas
do Banco SOL que encontra sustentacdo e consisténcia nos principios da Politica de Gestdo do Risco
Operacional, na moldura de controlo interno estabelecida e na prépria cultura de risco que o CA tem vindo
a disseminar.
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As principais técnicas utilizadas no Banco com o objectivo de permitir a mitigagdo do risco operacional sdo
as seguintes:

Sistema de Controlo Interno: a implementagdo de procedimentos de controlo interno tem impacto
na mitigacdo do risco operacional, por um lado, pela recomendacdo de boas praticas ao nivel da
documentacdo dos processos, riscos e controlos por parte das diversas unidades organicas do
Banco e, por outro lado, através do acompanhamento da eficacia dos controlos e da dinamizagédo
do processo de melhoria continua;

Plano de Continuidade de Negdcio e Disaster Recovery Plan: a Gestdo da Continuidade de Negocio
inclui o planeamento, a preparacdo e a gestdo operacional necessarias para assegurar a
continuidade das operacbes de negdcio no caso de uma ameacga se concretizar num incidente
grave que provoque a interrupcao das operacdes do Banco por um periodo prolongado. Integram
a Gestdo da Continuidade de Negdcio: (i) os PCN, que visam recuperar as pessoas e as instalagdes
necessarias para assegurar os processos de negécio considerados criticos, e (ii) o Disaster Recovery
Plan que visa recuperar as aplicacdes, os sistemas e a infra-estrutura tecnoldgica que suportam os
processos criticos.

8.17. Plano de Continuidade de Negdcios

A continuidade normal das operacdes e negdcios do Banco pode colocar-se em causa por motivos diversos,
incluindo incidentes, desastres naturais e ac¢des de terrorismo e sabotagem. Neste ambito, o PCN tem
como principios reguladores os seguintes:

O PCN é aprovado no CA;

O PCN ¢é desenvolvido com a contribuicdo de um conjunto de areas do Banco coordenado por
risco, tecnologia e servicos gerais (segurancga);

O PCN integra trés componentes nucleares: (i) analise de impacto (business impact analysis), que
guantifica os impactos da descontinuidade nas diversas areas do Banco; (ii) objectivos temporais
de recuperacdo (em linha com a anélise de impacto); e (iii) procedimentos de emergéncia e de
comunicacao;

Para além dos componentes enunciados acima, o PCN inclui uma descricdo técnica das acgdes de
recuperacgao subjacentes ao restabelecimento da normal operagdo do Banco;

O PCN integra um protocolo de testes periddicos.

8.1.8. Calculo dos requisitos de fundos préprios para o risco operacional

A metodologia de quantificacdo das necessidades de capital para risco operacional baseia-se na aplicagao
do método padrao, conforme definido no Instrutivo n.° 13/2021 do BNA, referente ao célculo de requisitos
de fundos préprios regulamentares para risco operacional.

8.1.9. Quantificagdo do risco operacional

O célculo de requisitos de capital interno para o risco operacional, no ambito do exercicio de ICAAP
referente a 31 de Dezembro de 2023 tem por base a metodologia de Pilar |.
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8.110.  Testes de esforco na gestdo do risco operacional

Com periodicidade minima de um ano sdo conduzidos testes de esforco de risco operacional, sob
articulacdo metodolégica e coordenagao da DGR.

Estes testes contemplam:

analises de sensibilidade, as quais pretendem medir, por exemplo, o impacto no racio de FPR do
Banco da aplicagdo de multas por parte do regulador devido a falhas de natureza operacional, de
um aumento do montante de perdas por problemas inesperados nos sistemas de informacao, da
existéncia de fraude nos processos internos que resulte em perdas patrimoniais significativas ou
um montante substancialmente superior de custos com pessoal e FSEs associados a consultoria;

analises de cenarios, resultantes de alteragdes num conjunto de factores de risco em funcéo de
acontecimentos excepcionais, mas plausiveis, com impacto em diversos riscos, entre os quais o
risco operacional. Neste ambito, o Banco considera um cenario combinado que resulta da
consideracao de factores de mercado e de factores idiossincraticos;

testes de esforco inversos, para os testes que definiu nas suas analises de sensibilidade efectuadas
ao risco operacional, consistindo na avaliacdo do nivel de resiliéncia do Banco face a degradacdo
de cada uma das varidveis impactadas, sem comprometer os limites do racio de FPR;

testes padronizados, pré-definidos transversalmente para todo o sistema financeiro, que
consistiram em mensurar os efeitos da materializagdo de perdas extraordinarias associadas a risco
operacional.

Adicionalmente, o Banco realiza testes de esforco no ambito do ICAAP através da projeccdo, para o
horizonte de 3 anos, dos requisitos de capital para risco operacional em cenéario adverso, tendo por base a
aplicacao de choques na construcdo das demonstragdes financeiras.

8.2. Informagdo Quantitativa

Considerando que o indicador de exposicdo anual é sempre positivo no decorrer do periodo em analise
(2020 a 2022), os requisitos apresentados em seguida consideram no seu calculo os trés anos:

Montantes sujeitos ao

método do indicador basico 42 276 22 524 57 008 6 090 76 130
1 | (BIA)

Montantes sujeitos ao

método padrdo/método 0 0 0 0 0
2 | padrdo alternativo

Sujeitas ao método padrao 0 0 0

Sujeitas ao método padrdo

. 0 0 0
4 | alternativo
Tabela 21 - Mapa VII.1 — Risco Operacional
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9.1. Informagdo Qualitativa

9.1.1. Estratégias e processos para gerir o risco de taxa de juro

A gestdo do risco de taxa de juro estd englobada na gestédo do risco de mercado, encontrando-se descrita
em maior detalhe no ponto “7.1.1. Estratégias e processos para gerir o risco de mercado” do capitulo “7.
Risco de Mercado”.

9.1.2. Estrutura e organizagdo da unidade de gestdo do risco de taxa de juro

A gestdo do risco de taxa de juro é feita no ambito da gestdo do risco de mercado, pelo que a estrutura e
organizacao da unidade de gestdo do risco de taxa de juro se encontra descrita no ponto “7.1.2. Estrutura
e organizacdo da unidade de gestdo do risco de mercado” do capitulo “7. Risco de Mercado”.

9.13. Monitorizagdo e controlo do risco de taxa de juro

A gestdo do risco de taxa de juro é feita no ambito da gestdo do risco de mercado, pelo que a informacéao
sobre a monitorizacdo e controlo do risco de taxa de juro se encontra descrita no ponto “7.1.3.
Monitorizagdo e controlo do risco de mercado” do capitulo “7. Risco de Mercado”.

9.1.4. Periodicidade, nivel e ambito de reportes sobre o risco de taxa de juro

A gestdo do risco de taxa de juro é feita no ambito da gestédo do risco de mercado, pelo que a informacao
sobre os reportes sobre o risco de taxa de juro se encontra descrita no ponto “7.1.4. Periodicidade, nivel e
ambito dos reportes sobre o risco de mercado” do capitulo “7. Risco de Mercado”.

9.1.5. Quantificagdo do risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro da carteira bancaria ndo foi identificado como material em 2022 pelo que ndo foram
quantificados requisitos de capital para cobertura deste risco no ambito do exercicio de ICAAP com
referéncia a 31 de Dezembro de 2023.

9.2. Informagdo Quantitativa

O quadro seguinte apresenta a quantificacdo do risco de taxa de juro da carteira bancaria, de acordo com
o Instrutivo n.° 22/2021, o qual é reportado pelo Banco SOL ao BNA. De acordo com este Instrutivo, as
Instituicdes devem quantificar o impacto sobre o valor econémico e sobre a margem de juros de um choque
instantaneo, positivo ou negativo, de 2% nas taxas de juro que resultem num movimento paralelo da curva
de rendimentos na mesma magnitude.
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Impacto Na Situacao Liquida

1 !mpacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de - 51380 51 380
juro

2 | Fundos Proprios Regulamentares - 87 563 87 563

3 Impacto no valor econémico / Fundos préprios 58,68% 58.68%
regulamentares

Impacto Na Margem De Juros

4 !mpactlo acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de 2534 5534
Juro ate um ano

5 | Margem de juros - 67 841 67 841

6 !mpact,o acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de 3,74% 374%
juro até um ano / Margem de Juros

Tabela 22 - Mapa IX.1 — Risco taxa de Juro

Assim, de acordo com o mapa apresentado acima, é possivel verificar que um choque positivo na magnitude
referida teria um impacto sobre a situacdo liquida de aproximadamente 58,68% e de 3,74% sobre a margem
de juros.

Face aos resultados obtidos, apods a aplicacdo de choques, é possivel concluir que o Banco apresenta uma
exposicdo consideravel a elementos sensiveis ao risco de taxa de juro, com um possivel impacto nos fundos
proprios superior a 20%. De salientar que, num cenario de aumento da taxa de juro, essa variacao resultaria
em proveitos para a actividade do Banco.

10.1. Informagdo Qualitativa

10.1.1 Identificacdo dos riscos materiais

O Banco realiza um exercicio de identificacdo e avaliagdo de riscos materiais, em que atribui um grau de
risco a cada categoria de risco em analise e, com base nessa analise, determina quais os riscos
materialmente relevantes. Sobre estes riscos sdo calculados e atribuidos requisitos de capital de Pilar 2 no
exercicio do ICAAP.

Deste modo, a identificagdo e avaliagdo dos riscos resulta de um processo abrangente com o objectivo de
identificar e avaliar as causas concretas dos riscos que determinam a relevancia das diferentes categorias
de risco a que o Banco se encontra exposto.

O processo de identificagdo e categorizacdo dos riscos do Banco passa por trés fases: (i) taxonomia de
riscos; (ii) categorias de risco; e (iii) riscos materiais.

A taxonomia de riscos apresenta a identificacdo exaustiva de riscos e factores de risco, com a respectiva
definicdo, aos quais o Banco se encontra exposto. De seguida, os factores de riscos sdo agregados em
riscos, de forma a facilitar os processos de gestdo de riscos, nomeadamente: (i) Analise de materialidade;
(i) Monitorizagao; (iii) Reporting; e (iv) Decisdes de gestdo. Por fim, é efectuada uma auto-avaliagdo dos
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riscos, de forma a identificar quais os riscos que se podem reflectir em perdas materialmente relevantes e
comprometer a solvabilidade do Banco.

Neste ambito, a DGR define e implementa um processo regular de identificacdo e avaliagcdo de riscos do
Banco, com periodicidade minima anual, o qual permite a participacdo de todo o Banco e dos proprios
orgaos de administragdo para posterior aprovacao pelo CA.

Os resultados do processo de identificacdo de risco sdo documentados num catalogo de riscos o qual
apresenta, por tipologia de risco, a descri¢do dos respectivos factores (taxonomia de riscos) e que serve de
suporte ao processo de identificagdo dos riscos materialmente relevantes.

Com base no catdlogo de riscos e respectiva taxonomia, o Banco procede a identificacdo dos riscos
materialmente relevantes decorrente de factores como a natureza, o negécio e a complexidade do Banco.

Neste sentido, a avaliacdo da materialidade dos riscos é baseada em mecanismos e procedimentos que
permitem identificar os riscos que, tendo em consideracdo os aspectos referidos, sdo susceptiveis de
originar perdas consideradas relevantes para o Banco, de acordo com aquela que é a sua estratégia de
negocio, e que carecem da definicdo de politicas e medidas de monitorizagdo e mitigacdo que asseguram
o seu enquadramento dentro dos limites considerados aceitaveis pela parte do Banco SOL.

A semelhanca da definicio da taxonomia de riscos do Banco SOL, compete & DGR efectuar a proposta dos
riscos a serem considerados como materiais, a qual é alvo de aprovacdo por parte do CA, bem como a
propria metodologia implementada para a sua identificacdo.

O exercicio de identificacdo dos riscos materiais é assim realizado de forma regular, com periodicidade
minima anual, de modo a assegurar a aderéncia dos mesmos as circunstancias internas e externas do Banco.

Adicionalmente, a metodologia vigente subjacente a identificacdo dos riscos materialmente relevantes do
Banco SOL assenta em duas vertentes:

e Qualitativa - andlise de criticidade com base em expert judgement, assente em aspectos
qualitativos tais como as perspectivas de evolugdo econémica e do mercado bancario, tendéncias
do sector, expectativas do regulador, entre outros;

e Quantitativa — classificacdo por severidade, com base no entendimento do Banco acerca da
probabilidade de ocorréncia do risco e respectivo impacto.

Deste processo resultou a seguinte listagem dos riscos considerados materialmente relevantes para o
Banco, a data de 31 de Dezembro de 2023, e por isso, considerados para efeitos de quantificacdo no ambito
do ICAAP desenvolvido para a mesma data de referéncia:

e Risco de crédito;

e Risco de mercado (carteira de negociagdo e cambial);
e Risco operacional;

e Risco Reputacional;

e Risco de Estratégia;

e Risco de liquidez; e

e Risco imobiliario.

Neste ambito, os pontos seguintes dizem respeito apenas ao risco imobilidrio, Reputacional e Estratégia
(Modelo de negdcio), uma vez que os riscos de crédito, mercado, operacional e liquidez sdo analisados nos
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respectivos capitulos (“5. Risco de Crédito”, “7. Risco de Mercado”, “8. Risco Operacional” e “11. Adequacao
de Liquidez”).

10.1.2.  Estratégias e processos de gestdo e quantificacdo do risco imobiliario

O risco imobiliario corresponde ao risco de ocorréncia de impactos negativos decorrentes da desvalorizagdo
dos activos imobilidrios detidos no balango do Banco, nomeadamente nos activos detidos para venda
resultante de aquisicdes em processos de recuperacdo de crédito ou Fundos de Investimento Imobiliario.

A tolerancia do Banco para este tipo de risco é baixa e o Banco mantém mecanismos de controlo e de
acompanhamento préximo do mesmo, bem como assegura o cumprimento das normas aplicaveis para
mitigar esta categoria, sendo a base da monitorizagdo do risco imobiliario o acompanhamento do racio de
imobilizado.

O Banco dispde de um conjunto de técnicas com vista a mitigar o risco imobilidrio, nomeadamente:

e Plano de alienacdo dos imoveis ndo de uso préprio detidos no activo, cujo objectivo assenta na
alienacdo de modo diligente e a valores considerados aceitaveis pelo Banco;

e Plano de redugdo de exposi¢cdes ndo produtivas e, por esta via, de reducdo da probabilidade de
necessidade de accionamento de colaterais imobiliarios;

e Normas internas relativas a concessdo de crédito, incluindo a segregacdo de funcdes,
nomeadamente (i) a defini¢do de critérios de aprovacado e revisdo das operagdes submetidas, (ii) o
acompanhamento do perfil de risco da Banco e (iii) a monitorizagdo das exposi¢cdes mais relevantes,
graus de concentracdo, medidas qualitativas da carteira e grau de utilizagdo dos limites aprovados,
envolvendo areas como a CE, as Direc¢cbes Comerciais, a DAC e a DRC.

A quantificacdo dos requisitos de capital para risco imobilidrio resulta da variacdo negativa estimada para
o valor de activos ndo correntes detidos para venda, de acordo com a metodologia definida pelo BNA na
Directiva N.° 13/DSB/DR0O/2019. Neste sentido, sdo assumidas condi¢des macroeconémicas desfavoraveis
que levem a um haircut ao seu valor de mercado de ANCDV, sendo este o valor a considerar como requisitos
de FPR de Pilar 2.

Para efeitos do apuramento do justo valor destes activos, o Banco considera o valor de avaliagdo apurado
numa perspectiva em que se pretende que a venda do imovel ocorra a curto prazo, ou seja, a utilizacdo do
PVTI. Para as situacbes em que nao esta disponivel, o Banco considera um desconto directo de 20% sobre
o PVT, acrescido de 5% relativos a custos de venda.

10.1.3.  Estrutura e organizacdo da unidade de gestdo do risco imobiliario

A gestdo do risco imobilidrio é da responsabilidade das seguintes direc¢des do Banco: DGR, DMF, DAC e
DRC. Quanto a gestdo de risco imobilidrio a mesma é feita através da monitoria continua, definida no RAS
que permite um acompanhamento mensal, que é apresentada bimestralmente na CGR.

10.1.4  Estratégias e processos de gestdo e quantificacdo do risco reputacional

Risco associado a probabilidade de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes de uma
percepcao negativa da imagem publica do Banco, fundamentada ou ndo, por parte de clientes,
contrapartes, fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores, érgaos de imprensa ou pela
opinido publica em geral.
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Para a quantificacdo do risco Reputacional, considera-se que, no contexto do ICAAP, a mensuracdo deste
Risco é realizado em termos de outros riscos, na medida em que a ocorréncia de eventos sobre estes riscos
pode causar danos reputacionais inesperados e impactar o nivel de confianca do mercado. Assim, o add-
on Reputacional tem por objectivo considerar, no calculo do Risco Reputacional, uma percentagem dos
Requisitos de Capital de Pilar | dos restantes riscos para fazer face a potenciais impactos reputacionais;

O Banco dispde de um conjunto de técnicas com vista a mitigar o risco reputacional, nomeadamente:

» Programas de sensibilizacdo a nivel dos colaboradores pelo DCH;
» Aumento das accdes de Marketing.

10.1.5  Estrutura e organizacao da unidade de gestdo do risco reputacional

A gestdo do risco reputacional é da responsabilidade das seguintes direc¢des do Banco: DMK, DCH e DGR.
Quanto a gestdo de risco reputacional a mesma é feita através da monitoria continua, definida no RAS que
permite um acompanhamento mensal, que é apresentada bimestralmente na CGR.

10.1.6  Estratégias e processos de gestdo e quantificagdo do risco de Modelo de Negécio

Risco associado a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital
decorrentes de planos e decisdes estratégicas inadequados, da deficiente implementacédo dos planos, das
decisdes ou da incapacidade de resposta a alteragdes do meio envolvente ou a alteragdes no ambiente de
negdcios do Banco.

A quantificacdo das necessidades de capital para risco de modelo de negdcio baseia-se na avaliagcdo de
risco do Banco relativamente a sustentabilidade e viabilidade do seu modelo de negécio efectuada com
base num conjunto de indicadores financeiros, nomeadamente a rendibilidade dos capitais préprios do
Banco, o racio de Margem Financeira sobre o Produto Bancario, bem como o racio de cost-to-income.

Para cada um dos indicadores referidos é atribuida uma notacéo interna, baseada no valor dos mesmos e
o respectivo alinhamento com os objectivos estratégicos do Banco e thresholds estabelecidos na declaracéo
de apetite pelo risco, e cuja média das notacdes resultard numa notagao final do risco de modelo de negécio
com base na qual é definido o acréscimo de necessidades de capital a considerar, em fun¢do das
necessidades de capital estimadas para os riscos de Pilar I.

O Banco dispde de um conjunto de técnicas com vista a mitigar o risco de estratégia, nomeadamente:

» Banco optou por um modelo de governacdo que prevé um acompanhamento mais transversal,
assegurando a monitorizacdo do mesmo (modelo de negdcio) e a gestdo integrada das iniciativas
de negdcio e requisitos tecnoldgicos.

10.1.7  Estrutura e organizacao da unidade de gestdo do risco Modelo de Negocio

A gestao do risco Modelo de negocio é da responsabilidade das seguintes direc¢ées do Banco: DOQ, DCO,
DMF e DGR. Quanto a gestdo de risco Modelo de Negdcio a mesma é feita através da monitoria continua,
definida no RAS que permite um acompanhamento mensal, que é apresentada bimestralmente na CGR.
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10.1.8  Informacdo qualitativa relativa aos riscos ESG

No seu exercicio de identificacdo dos riscos materiais, o Banco identificou os riscos ESG como nao materiais
em 2023, pelo que nao foram quantificados requisitos de capital para estes riscos no ambito do exercicio
de ICAAP referente a 31 de Dezembro de 2023. O Banco tem prevista a definicdo e implementacdo de
politicas e procedimentos susceptiveis de assegurarem o acompanhamento eficaz deste risco, bem como
para determinacao das necessidades de capital.

10.2 Informagdo Quantitativa

Em linha com os resultados do exercicio de identificacdo dos riscos materiais do Banco SOL apresentado
acima, o mapa que se segue apresenta os montantes de exposi¢do e necessidades de capital a constituir
para todos os riscos de Pilar 2 no ambito do exercicio de ICAAP.

1 | Risco Estratégia 19 336 1547
2 | Risco Liquidez 95 652 7 652
3 | Risco Imobiliario 91137 7291
4 | Risco Reputacional 4 834 387

Tabela 23 — Mapa X.1 — Outros Riscos sobre a Posicdo de Capital

A exposicao corresponde ao montante de RWAs que é constituido para cada um dos riscos identificados,
enquanto as necessidades de capital correspondem ao montante de requisitos de Pilar 2, obtidos através
da ponderacdo por 8% da exposigao.

1.1 Informacgdo Qualitativa

1.1.4  Estrutura Global do ILAAP

O Banco SOL desenvolve o seu exercicio de ILAAP com base no Instrutivo n.° 11/2021 do BNA, com o
objectivo de assegurar que o Banco dispde de niveis de liquidez adequados para a manutencdo dos seus
compromissos futuros, nas maturidades respectivas, incluindo em situacdes de esforco, e de acordo com a
RAS e estrutura de gestdo de risco, aprovadas pelo CA.

Para alcangar os seus objectivos, o Banco adopta os seguintes principios que servem de orienta¢des chave
a serem considerados ao longo de todo processo de ILAAP:

e O 6rgao de administracdo é responsavel por assegurar a governagdo adequada do processo de
ILAAP;

e O ILAAP é parte integrante do quadro geral de gestdo do Banco;

e O ILAAP contribui fundamentalmente para a continuidade do Banco ao assegurar a adequacdo da
liquidez de diversas perspectivas;

e Todos os riscos relevantes sdo considerados e tomados em conta no ILAAP;
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e As reservas internas de liquidez sdo de elevada qualidade e claramente definidas e as fontes de
financiamento estaveis sdo claramente definidas;

e As metodologias de quantificagdo dos riscos utilizadas no ambito do ILAAP sdo adequadas e
coerentes;

e A realizagdo regular de testes de esforco assegura a adequagdo da liquidez em circunstancias
adversas.

De modo a suportar o processo de ILAAP, o Banco recorre as seguintes componentes:

e Estratégia de risco de liquidez e apetite pelo risco: Fazendo parte da estratégia de risco do
Banco, estabelece os principios fundamentais para a gestdo do risco de liquidez. O apetite pelo
risco de liquidez, sendo uma das componentes criticas do RAS, constitui uma vinculagdo de alto
nivel relativamente ao desenvolvimento das actividades. O RAS é complementado pelos principios
de gestdo de risco de liquidez e subdividido em limites operacionais incorporados nos processos
diarios;

¢ Organizacao e governacgao da liquidez: A estrutura de governagdo assegura a distingdo entre a
gestdo operacional e controlo do risco de liquidez, estabelecendo as trés linhas de defesa para o
risco de liquidez. A estrutura considera as responsabilidades dos comités responsaveis pelo risco
de liquidez, em que o ALCO assume um papel de relevancia, bem como as responsabilidades de
outras unidades de estrutura organicas envolvidas no sistema de controlo interno e na revisao
independente (designadamente as areas de risco, compliance e auditoria interna);

e Gestao do risco de liquidez, que abrange:

o ldentificacao e avaliacdo do risco de liquidez: Sendo o ponto de partida para a gestdo
de risco de liquidez e para o processo ILAAP como um todo, encontra-se implementado
no Banco um processo de revisdo e identificacdo dos riscos e avaliacdo da respectiva
materialidade. O risco de liquidez encontra-se desta forma definido no catalogo de riscos,
parte integrante da Politica de Gestdo de Risco do Banco, sendo ainda um dos elementos
a avaliar no ambito do processo de aprovacdo de novos produtos;

o Mensuracao do risco de liquidez: O Banco utiliza diversas métricas para mensurar o risco
de liquidez em diversos horizontes de tempo, envolvendo métricas definidas internamente
(como por exemplo a analise do periodo de sobrevivéncia e testes de esfor¢o) e métricas
regulatérias (como por exemplo o récio de liquidez e récio de observagao);

o Monitorizacao do risco de liquidez: O risco de liquidez é monitorizado tendo em
consideragdo um conjunto de limites ou limiares estabelecidos a partir do RAS. O
cumprimento dos limites é monitorizado pela DGR e reportado regularmente aos érgéos
de gestdo, de acordo com o estabelecido na Politica de Gestédo de Risco de Liquidez;

o Reporte e divulgacao do risco de liquidez: Para além dos relatérios internos utilizados
para a monitorizagdo do risco de liquidez, o Banco elabora relatérios regulamentares de
reporte as autoridades de supervisdo e divulga publicamente informacdo no seu relatério
e contas.

e Gestao operacional da liquidez: A definicdo da gestdo estratégica de liquidez de curto e longo
prazo, incluindo as reservas de liquidez, é da responsabilidade da CE, com suporte no ALCO,
cabendo a DMF a execuc¢do no dia-a-dia, incorporando o estabelecimento de um plano de
financiamento regular, bem como o desenvolvimento de planos de financiamento de contingéncia
e a identificacdo de sinais de alerta relativamente a movimentos adversos no mercado, principais
contrapartes e de depositos.
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¢ Infra-estrutura: O ILAAP é suportado por componentes de infra-estrutura, incluindo dados,
sistemas, politicas e outras documentacdes relacionadas a estrutura da gestdo de risco de liquidez.
O ILAAP esta interligado com outros documentos que regem a estratégia de risco, a gestdo e
monitorizagao do risco de liquidez, os testes de esforco, os planos de contingéncia, a estratégia de
financiamento, bem como os processos de planeamento.

No ambito do exercicio de ILAAP, o Banco SOL considera os seguintes indicadores de liquidez:

e Racio de liquidez: indicador regulamentar definido no Instrutivo n.° 14/2021 do BNA, que
representa a relacdo entre o total de activos liquidos e as saidas de liquidez liquidas do Banco
durante um periodo de tensdo de 30 dias (o que corresponde a banda temporal 1);

e Racio de observacao: indicador regulamentar, também baseado no Instrutivo supramencionado,
semelhante ao racio de liquidez, porém contemplando um horizonte temporal mais alargado, na
medida em que permite identificar e avaliar os fluxos de caixa de activos, passivos e
extrapatrimoniais durante um periodo de stress com duragao até 1 ano;

e Concentragao de depésitos: indicador que ilustra a concentragcdo no risco de liquidez, sendo
definido pela percentagem dos 20 maiores depdsitos no total de depdsitos do Banco;

¢ Racio de transformacao: indicador definido pelo racio entre o montante de crédito bruto e o
montante dos depdsitos totais.

O relatério de ILAAP assume uma periodicidade semestral e é sujeito a monitorizagdes regulares pelos
o6rgdos de gestdo do Banco, sendo complementado por outras anélises periddicas a situacdo de liquidez
da responsabilidade da DMF e da DGR.

1115  Concluséo sobre a adequacdo das disponibilidades de liquidez

O resultado do exercicio ILAAP permitiu concluir que o Banco SOL dispde de niveis adequados de liquidez
tendo em consideracdo as necessidades estimadas, bem como para cumprir com os racios de liquidez numa
Optica regulamentar, mesmo quando sujeito a cenarios adversos de evolucdo do seu contexto, simulados
através de testes de esforco, tendo apresentado niveis de liquidez confortavelmente superiores aos
requisitos definidos regulamentarmente.

No entanto, o Banco encontra-se ciente do risco acrescido que os niveis de concentracdo de depositantes
podem representar na sua posi¢do de liquidez encontrando-se a desenvolver activamente esforgos para a
reducéo gradual e sustentada dos mesmos.

Adicionalmente, o Banco ird assegurar a revisdo e adequacdo das politicas e procedimentos, com vista a
assegurar uma maior eficiéncia no que diz respeito ao equilibrio entre os fluxos de entrada e saida
estimados por cada banda temporal e, consequentemente, diminuir a probabilidade de verificacdo de
efeitos penhasco.

Assim, o Banco conclui sobre a existéncia de estratégias e processos eficazes e abrangentes para avaliar e
manter de forma continua os montantes, tipos e distribuicdo de liquidez que considera adequados para
cobrir a natureza e o nivel dos riscos a que esta ou pode vir a estar exposto.
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11.1.6  Estratégias e processos para gerir o risco de liquidez

O risco de liquidez reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, decorrentes da incapacidade de a instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas
obrigagdes financeiras, a medida que as mesmas se vencem.

Deste modo, a estratégia do Banco para risco de liquidez consiste na manutencao da posicao de liquidez
estavel, segura e suficiente.

Na identificacdo do risco de liquidez é importante separar os subdominios do risco de liquidez de mercado,
que se manifesta na dificuldade ou virtual impossibilidade de liquidar posicoes, e do risco de financiamento,
que se traduz numa impossibilidade de se obter financiamento, isto por factores internos e externos.

Outras fontes de risco de liquidez estdo associadas a factores diversos, que o Banco segue através da sua
actividade de monitorizacao. Esses factores incluem, nomeadamente, situacdes de desfasamento entre
crédito e depésitos (por exemplo, crescimento do crédito e diminuicdo de depésitos), de deterioracdo da
qualidade dos titulos em carteira, de agravamento de diferencas de perfil de maturidade entre activos e
passivos, de vulnerabilidade por concentracdo de financiamento a longo prazo de activos iliquidos. Este
processo de monitorizagdo baseia-se no fluxo de informacao regular produzida pela DMF e pela DGR.

Neste ambito, o risco de liquidez é avaliado através dos racios de liquidez e pelo mismatch de maturidades
entre activos e passivos, mas também por concentracdo versus diversificacdo (das fontes de liquidez e da
materializacdo temporal de eventos) e através da interpretacdo dinamica dos resultados de testes de
esforco.

A mitigacdo primaria do risco de liquidez é adquirida na raiz, isto é na definicdo de um determinado
objectivo de balanco, gerando uma estrutura excedentaria. Isto é, privilegiar um racio de transformacéo de
depdsitos conservador e preferir investir em activos de elevada qualidade e, como tal, facilmente
convertiveis em liquidez sdo elementos estratégicos da mitigagdo do risco de liquidez no Banco.

Neste contexto, a Politica de Gestdo de Risco de Liquidez determina a necessidade de definir ferramentas
operacionais de mitigagdo e monitorizacdo: (i) um observatério de liquidez que permita um escrutinio
permanente da liquidez no mercado; (ii) um sistema de objectivos e limites com ligagcdo a apeténcia ao
risco; (iii) um programa de testes de esforco; e (iv) um conjunto de medidas adequadas a vigorar no emergir
de cenarios de crise de liquidez hipotéticos, formando um plano de contingéncia.

Risco-retorno

A preferéncia por liquidez é um elemento essencial no posicionamento do Banco SOL. Por consideracoes
estratégicas e de sustentabilidade, o Banco procura conservar uma posicdo muito confortavel tanto na
liquidez de curto prazo como na liquidez estrutural.

As consideragdes de risco-retorno sobre liquidez colocam-se sobretudo nas definicBes estratégicas e,
consequentemente, na esfera directa de intervencdo do CA, designadamente na articulagdo da visdo do
balanco no plano estratégico considerando, por exemplo, mas ndo necessariamente, optando por um
aumento da margem de transformacao (sacrificando uma parte da almofada de liquidez a troco do
crescimento de determinadas componentes do activo) ou por reforcar a margem financeira por
investimento em titulos de menor qualidade e maior rendimento.

Risco de Concentracao de Liquidez
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O enquadramento da economia de Angola e do seu sistema financeiro conduz a uma concentragao
estrutural de posi¢des de risco-Angola e contraparte-Tesouro / BNA que é relevante no contexto da gestdo
da liquidez.

Este condicionamento ndo invalida que se acompanhe activamente a concentracdo na perspectiva da
liquidez considerando as posi¢des em titulos, rep0s e tomadas e cedéncias e as restantes posi¢des de
balanco e extrapatrimoniais, que incluem as carteiras de crédito e depdsitos.

Deste modo, a informacédo de gestao do risco de liquidez inclui indicadores de concentracao.
Gestdo de liquidez diaria
O processo de gestdo de liquidez diaria é delegado na DMF e baseia-se nos seguintes aspectos:

e |dentificacdo e comunicacdo de todas as entradas e saidas de fluxos consideradas materiais;

e Monitorizacdo regular de todos os fluxos de entrada e saida de liquidez;

e Controlo rigoroso de todas as transac¢des sujeitas a compensacdo, nomeadamente multiBanco,
cheques, transferéncias, etc.;

e Cumprimento dos requisitos de reservas definidos pelo BNA.

Com base na posicao de liquidez disponivel e no nivel de reservas a cumprir, a DMF actua no mercado
interbancario para a contratacdo de operacdes de cedéncia ou tomada de fundos dentro dos limites
delegados, e de acordo com os objectivos definidos.

Adicionalmente, o Banco monitoriza o gap de curto prazo para avaliar a necessidade de tomar medidas
sobre outras parcelas de balanco.

Metodologias de acompanhamento da liquidez

Com vista a monitorizar a sua posicao de liquidez, o Banco tem implementados procedimentos de
acompanhamento e controlo permanente das reservas de liquidez a manter junto dos Bancos centrais.

Adicionalmente, o Banco aplica um quadro de limites internos para controlar o seu risco de liquidez, de
acordo com a sua tolerancia ao risco, o qual inclui indicadores relevantes que permitem o cumprimento
dos requisitos definidos de modo regulamentar, nomeadamente os racios de liquidez e de observacéo,
bem como mitigar o risco de factores especificos de risco de liquidez como o risco de concentracdo de
financiamento e racio de transformacao.

Os limites definidos pelo RAS incluem a definicdo de niveis de tolerancia que pretendem actuar como
indicadores de risco prévios susceptiveis de originar a definicdo de medidas de mitigacdo de riscos de
liquidez de um modo atempado. Relativamente a este aspecto, é de salientar que os limites de tolerancia
foram definidos de modo a garantir uma accao tempestiva do Banco e consequente realocacdo dos niveis
de risco dentro dos limites considerados adequados, sem que tal dé origem a tomada de decisdo em
periodos de esforco, mais propicias a decisdes de gestao inadequadas, bem como a dano reputacional para
o Banco.

Nos casos em que os limites de tolerancia sdo quebrados, a DGR e a DMF solicitam a realizacdo de uma
reunido extraordinaria do ALCO, de modo determinar a necessidade de adopc¢do de medidas especificas
incluidas no PCL do Banco, com vista a melhorar a sua posicao de liquidez.
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11.1.7  Estrutura e organizagdo da unidade de gestdo do Risco de Liquidez

A CE é o 6rgao do CA responsavel pelo acompanhamento da execucado da estratégia de financiamento e
liquidez definida.

No entanto, a estrutura da gestdo do risco de liquidez é centralizada e linear, assentando na DMF para os
aspectos correntes da gestdo de liquidez e na intervencdo mais selectiva do administrador do pelouro, do
ALCO, da CE, do CGR e do CA - por excepcao, em situacdes de vulnerabilidade e crise, ou na definicdo
estratégica do posicionamento de liquidez — e estando segregada nas trés linhas de defesa.

O Banco SOL gere assim a sua liquidez e o risco de liquidez de forma centralizada na DMF em Luanda. As
posicoes de liquidez resultam da comparacdo das massas de balanco passivas e activas (e suas maturidades)
e da expectativa da respectiva evolucdo em momentos subsequentes. Condicionada pelo plano estratégico
e pelo orcamento, a actividade das unidades de negécio, da sala de mercados e da propria tesouraria
central, originando e aplicando fundos, gerando compromissos e aceitando compromissos de contrapartes,
determina a estrutura da liquidez ao longo do tempo, tomando a DMF o papel de primeira linha de defesa
do risco de liquidez.

Em complemento do papel da DMF, a DGR assume o seu papel de segunda linha de defesa e de garante
do cumprimento do RAS na esfera da liquidez, utilizando a agenda do ALCO e do CGR para apresentar a
sua apreciacao critica da evolucao do perfil do Banco neste dominio.

Finalmente, a DAI, como terceira linha de defesa, incorpora a gestdo da liquidez e do risco de liquidez no
seu plano de auditoria e destaca meios para rever criticamente a dinamica da liquidez e o papel dos varios
intervenientes na sua gestao.

A gestdo quotidiana do risco de liquidez é assegurada por acc¢do continuada de coordenacdo da DMF e
tesouraria central do Banco. A DMF s&o conferidas competéncias para a gestdo operacional do risco liquidez
em estrito alinhamento com (i) as directrizes do ALCO e do CA e (ii) o RAS do Banco e limites em vigor.

Esta delegacdo de competéncias permite que a DMF, em situagdes normais, e operacdes (intra-diario e
overnight), represente o Banco na tomada ou cedéncia de liquidez junto do BNA, mercado interbancério e
mercados de capitais.

Em situagdes de crise ou vulnerabilidade de liquidez, a DMF actua sob instru¢des directas do Comité de
Gestdo de Crise (CEO, CFO, CRO), tanto no que respeita a tomadas e cedéncias até 7 dias, como nas
operacoes de refinanciamento, de cedéncia e de redesconto junto do BNA.

11.1.8  Periodicidade, nivel e ambito dos reportes

A DGR elabora relatérios mensais, trimestrais, semestrais e anuais sobre risco de liquidez contendo os racios
obtidos, as variacdes ocorridas e os indicadores que influenciam os resultados obtidos decorrentes da
andlise do mapa de liquidez geral e das demonstracdes financeiras e reporta os mesmos a CE.

No caso da andlise do mapa de liquidez geral e das demonstracdes financeiras resultar na identificacdo de
riscos, a DGR elabora um relatério mensal onde sdo descritos o grau de risco e o impacto do mesmo,
reportando a CE e CGR, também, semanalmente em sede de CE é avaliada a situacdo de liquidez da
instituicao.
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Adicionalmente, a DGR elabora anualmente o relatério ILAAP que descreve as actividades desenvolvidas
pelo Banco SOL no ambito do ILAAP, bem como as principais conclusdes resultantes do processo que é
sujeito a validacao da CGR e aprovacdo do CA previamente ao envio ao BNA.

11.1.9  Quantificacdo do Risco de Liquidez

Com vista a identificar e quantificar eventuais necessidades adicionais de liquidez, para além das
necessidades estabelecidas regulamentarmente, o Banco desenvolveu uma metodologia de quantificagdo
de requisitos de ILAAP, considerando um conjunto de indicadores de liquidez, bem como a avaliacdo do
periodo de sobrevivéncia para um periodo até 180 dias, e de eventuais desfasamentos dos fluxos de caixa
para diversas bandas temporais, com base nos quais, de acordo com a metodologia definida infra, sdo
estimadas necessidades adicionais de liquidez a adicionar aos limites definidos regulamentarmente para o
racio de liquidez e racio de observacao.

Neste sentido, a metodologia de avaliagao das necessidades de liquidez do Banco contempla os seguintes
passos:

1. Indicadores de Liquidez: Este primeiro passo consiste na avaliacdo da posi¢do de liquidez do
Banco, tendo em consideracdo dois elementos essenciais: (i) a avaliacdo do risco de liquidez de
curto e médio prazo; e (ii) a avaliagdo da estratégia de financiamento. Para este efeito, o Banco
considera os indicadores de liquidez descritos acima, em particular no ponto “11.1.1. Estrutura
Global do ILAAP” deste capitulo.

2. Periodo de Sobrevivéncia: Em seguida, é determinado o periodo de sobrevivéncia, que representa
nao sé o numero de dias durante o qual sdo assegurados os fluxos de liquidez necessarios para
cumprir com as obriga¢des de pagamento do Banco, mas também o periodo durante o qual a
reserva de liquidez garante a capacidade de cumprir com essas obrigagdes em condicdes adversas.
A estimativa é feita para um periodo maximo de seis meses (180 dias), sendo que o periodo de
sobrevivéncia corresponde ao nimero de dias entre o dia em que os fluxos liquidos acumulados
somados da reserva de liquidez se tornam negativos, calculado em cenéario base mas também em
cenario de esforco.

3. Desfasamento de fluxos: A quantificagdo do desfasamento dos fluxos para diferentes prazos de
vencimento constitui uma ferramenta de monitorizacdo e antecipacdo de eventuais discrepancias
significativas entre a maturidade das suas obrigacbes e a maturidade dos seus activos (efeito
penhasco). O desfasamento dos fluxos de liquidez para diferentes prazos de vencimento é
calculado para dois cendrios desenhados tendo por base os pressupostos ja apresentados num
horizonte méaximo de 12 meses. Para o célculo sao utilizadas as projec¢des dos fluxos de entrada e
fluxos de saida dos diferentes horizontes e cenarios temporais. O principal objectivo da
quantificagdo do desfasamento dos fluxos de liquidez para diferentes prazos de vencimento é
identificar eventuais efeitos penhasco, ou seja, identificar situacdes onde os fluxos de entrada sdo
significantemente inferiores aos fluxos de saida (ndo acumulados).

4. Quantificacao dos requisitos de ILAAP: A quantificacdo das necessidades de liquidez considera
um conjunto de procedimentos cumulativos que permitem decidir os niveis de liquidez a constituir,
superiores aos definidos regulamentarmente, nomeadamente no que diz respeito aos racios de
liquidez e de observacdo. Deste modo, o processo pode ser sumarizado de acordo com os
seguintes passos: (i) analise a posicdo de liquidez, de acordo com os indicadores de liquidez
apresentados anteriormente; (ii) estimacdo dos periodos de sobrevivéncia de referéncia aplicaveis;

Disciplina de Mercado | 31 de Dezembro de 2023 79



BANCO SOL

(iii) identificacdo de eventuais situacoes de efeitos penhasco; (iv) apuramento dos requisitos de
ILAAP de liquidez sobre os racios de liquidez e observacao; e (v) determinacao dos racios de liquidez
e observacao de ILAAP. Assim, para o apuramento dos requisitos de ILAAP tem-se em consideracao
0 seguinte: caso o periodo de sobrevivéncia, em cenario base ou de esforco, se encontre abaixo
dos niveis definidos anteriormente ou, alternativamente, sejam identificadas bandas temporais para
as quais se verifique a existéncia de efeito penhasco, o Banco constitui reservas adicionais de
liquidez num montante até 20% sobre os racios de liquidez e de observacdo, sendo o valor de
acréscimo a ser definido, essencialmente, com base nas conclusdes resultantes da analise a posicao
de liquidez através dos indicadores apresentados.

5. Racios de Liquidez e Observacgao ILAAP: Apos determinar a necessidade de liquidez, é validado
se o racio de liquidez e o racio de observacdo cumprem o novo limiar definido. Deste modo, sdo
determinados os niveis de racio de liquidez e de observacdo de ILAAP e comparados com os niveis
de liquidez actuais, de modo a concluir sobre a adequacdo da posicdo actual. Esta analise é
realizada tanto para o indicador agregado, como para cada moeda.

Adicionalmente, o Banco calcula requisitos de capital para o risco de liquidez no ambito do exercicio de
ICAAP. Neste sentido, a metodologia definida para a mensuracao do risco de liquidez baseia-se na "fuga/
saida de depdsitos” dos principais depositantes do Banco (i.e., top 10 dos depositantes — DO), de acordo
com a maior reducdo anual de depdsitos verificada nos Ultimos 5 anos, e que se traduz numa necessidade
adicional de liquidez que é colmatada através do recurso a financiamento externo (tomadas de liquidez em
OIC's). De forma semelhante a abordagem definida para o risco de liquidez, considera-se também que o
financiamento é realizado com condi¢des mais desfavoraveis para o Banco (aumento do custo de
financiamento).

De ressalvar que esta metodologia tem por objectivo também avaliar a concentracdo da carteira do Banco,
na medida em que, quido mais concentrada for a mesma, maior serd o impacto da saida dos principais
depositantes em simultaneo com a necessidade de liquidez imediata para reaver os depdsitos, que leva ao
pagamento de um prémio sobre as tomadas de liquidez (aumento dos custos de financiamento).

11110  Testes de Esforco

O programa de testes de esforco de liquidez integra o programa de testes de esforco do Banco SOL e, por
proposta da DGR, é aprovado pelo CA com input do ALCO e CGR.

Neste ambito, os testes de esforco aplicados no Banco no ambito do ILAAP consistiram na identificacdo
dos factores de risco principais e mais relevantes aplicaveis ao risco de liquidez, sendo definidos choques
simultdneos em varios factores de risco, avaliando-se o impacto potencial que a sua materializacdo
representaria na actividade e niveis de liquidez do Banco.

Os testes de esforco e respectivos resultados sdo reportados a CE do CA e ao proprio CA, sendo
considerados enquanto input para o planeamento de liquidez e financiamento, bem como no
acompanhamento da estratégia de negocio. Adicionalmente, os testes de esfor¢o também apoiam os
Orgéos de Administracdo na gestido, nomeadamente no que concerne a tomada de decisdes de
investimento ou desinvestimento.

No que diz respeito ao planeamento de liquidez, os testes de esfor¢o sdo avaliados para determinar se o
Banco detém folga de liquidez suficiente para acomodar eventuais perdas decorrentes de eventos adversos.
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No ambito do programa geral de testes de esforco do Banco foram também realizados testes de esforco
ao risco de liquidez, nomeadamente:

¢ analises de sensibilidade, as quais pretendem medir, por exemplo, o impacto no racio de liquidez
do Banco de um levantamento inesperado de depésitos, da utilizacdo inesperada de compromissos
irrevogaveis ou de uma situagdo de degradacdo do sistema financeiro, que se traduza numa
paralisagdo do mercado interbancario;

e analises de cenarios, resultantes de alteragdes num conjunto de factores de risco em fungdo de
acontecimentos excepcionais, mas plausiveis, com impacto em diversos riscos, entre os quais o
risco de liquidez. Neste ambito, o Banco considera um cenario combinado que resulta da
consideracgdo de factores de mercado e de factores idiossincraticos e avalia o seu impacto nos racios
de liquidez e de observacdo globais, em moeda nacional e em moeda estrangeira significativa.

e testes de esforco inversos, para os testes que definiu nas suas analises de sensibilidade efectuadas
ao risco de liquidez, consistindo na avaliacdo do nivel de resiliéncia do Banco face a degradacao de
cada uma das varidveis impactadas, sem comprometer os limites do racio de liquidez;

e testes padronizados, pré-definidos transversalmente para todo o sistema financeiro, que
consistiram em mensurar os efeitos para o Banco de uma reducdo dos depésitos a ordem, a prazo
e outros depdsitos acrescida de um crescente incumprimento dos créditos concedidos.

11111 Politicas de diversificacdo das fontes e natureza de financiamento

No que diz respeito a fontes de financiamento, o Banco tem um grande foco na captagdo de recursos junto
de clientes e outros empréstimos.

De notar que o Banco se encontra em fase de alinhamento e revisdo da sua estratégia de negécio a qual
pretende a implementacdo de politicas e procedimentos com o intuito de mitigar as principais fragilidades
da sua estrutura de negécio, nomeadamente ao nivel da concentracdo das fontes de financiamento ao nivel
de depositos de clientes, os quais sdo alvo de um acompanhamento regular através dos limites definidos
no RAS do Banco.

Adicionalmente, em linha com o supramencionado, o Banco aplica um quadro de limites internos, de acordo
com a sua tolerancia ao risco, o qual inclui indicadores relevantes que permitem mitigar o risco de factores
especificos de risco de liquidez como o risco de concentracdo de financiamento.

Neste contexto, o Banco monitoriza a concentracdo dos 20 maiores depositantes da sua carteira, definindo
limites para este indicador no RAS.

11112 Politicas de cobertura e de redugdo do risco de liquidez

Em caso de identificacdo de dificuldades ou previsdo de possiveis dificuldades futuras no cumprimento das
necessidades de liquidez estimadas, o Banco adopta medidas com vista a:

e Melhorar a notacdo da Posicdo de Liquidez;

e Elevar o periodo de sobrevivéncia e/ou mitigar eventuais efeitos de penhasco;

e Gestdo activa da posicado de liquidez intradiaria do Banco e dos riscos associados a capacidade de
cumprimento das suas obriga¢des, tanto em condi¢Ses normais da actividade do Banco, como em
condicdes de crise de liquidez.
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11113 Plano de contingéncia de liquidez

O PCL do Banco tem por objectivo mitigar, tanto quanto possivel, o impacto de uma crise de liquidez através
da definicdo de um conjunto de iniciativas que:

e Detalhe a resposta do Banco a um problema de liquidez, incluindo a sua identificacdo atempada,
procedimentos de alerta e principios para a gestdo de uma situacdo de crise de liquidez;

e Permita compreender o impacto potencial de uma crise de liquidez nos varios stakeholders;

¢ Identifique informacdo de gestdo essencial;

e Contenha um mecanismo de antecipacdo de crises de liquidez;

e Identifique os tipos e fontes potenciais de crises de liquidez;

e Incorpore os principios de uso de financiamento de Ultimo recurso no caso de o Banco falhar todos
os seus esforcos de resolucdo efectiva de uma crise de liquidez.

O PCL é aprovado anualmente em sede do CA com parecer favoravel do ALCO e sob proposta conjunta da
DMF e da DGR.

Indicadores de Alerta

A estrutura de governo do Banco durante o periodo de crise de liquidez é definida em funcdo do nivel de
gravidade da crise, o qual é determinado pelo conjunto de EWI's. Os EWI's sdo um conjunto de indicadores
cujo objectivo é a deteccdo antecipada de crises de liquidez de forma que a tomada de decisdo necessaria
a sua resolucdo/ mitigacao seja possivel.

Este conjunto de indicadores é suficientemente lato por forma a abranger a gestdo de liquidez, o perfil de
financiamento e o contexto geral do mercado. A sua natureza ¢ tanto qualitativa como quantitativa.

O conjunto de EWI's é regularmente monitorizado e, a cada momento, permite aferir a situagdo de liquidez
do Banco, sendo possivel despoletar decisdes de gestdo de liquidez e accionar o plano de financiamento
de contingéncia, em func¢do da informacédo dada pelo EWI's.

Fontes de Liquidez de Contingéncia

A utilizagdo, por parte do Banco, de fontes de liquidez disponiveis numa situacdo de crise pode ser mal
percepcionada pelo mercado e ocasionar impactos adversos, pelo que a sua utilizacdo é sequenciada, de
modo a assegurar a maior eficacia das operacoes.

Neste contexto o PCL do Banco identifica as fontes de liquidez de contingéncia a equacionar num contexto
de crise, variando consoante o estadio da crise e agregando-se em (i) fontes de liquidez de contingéncia
asseguradas antes da crise, (ii) fontes de liquidez de contingéncia durante a crise, (iii) financiamento de
ultimo recurso e (iv) accdes de suporte do lado do Balanco. Ainda que algumas das rubricas apresentadas
possam ndo ser, de forma imediata, relevantes no contexto actual, a sua inclusdo segue um critério de
prudéncia, na medida em que estas se poderdo revelar necessarias em contextos futuros.

11114 Racio de Liquidez

Nos ultimos doze meses, o Banco SOL apenas registou uma alteracdo as componentes do seu racio de
liquidez, sendo esta de ambito regulamentar. Esta mudanca consistiu na alteracdo da maturidade dos titulos
considerados como activos liquidos, passando a ser considerado apenas o montante a vencer até 30 dias.
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No que toca aos instrumentos que compdem este racio, o Banco SOL considera os titulos com 30 dias de
vencimento, os valores em tesouraria e as disponibilidades do Banco Central como aqueles que mais
impactam o valor do racio de liquidez do Banco a 31 de Dezembro de 2023.

11115  Racio de Observacdo

A semelhanca do récio de liquidez, as componentes do racio de observacdo do Banco apenas sofreram uma
alteragdo nos ultimos doze meses, sendo esta a alteragdo regulamentar que define que os titulos
considerados como activos liquidos estdo restringidos ao montante a vencer até 30 dias.

Da mesma forma, também os titulos com 30 dias de vencimento, os valores em tesouraria e as
disponibilidades do Banco Central correspondem aos instrumentos que mais impactam o racio de
observagéo.

11116 Decisées de liquidez no ambito do SREP

De acordo com a ultima comunicacdo dos resultados no ambito do SREP, o BNA concluiu que sdo
necessarios requisitos minimos adicionais de liquidez de 10%, a serem acrescidos ao racio de liquidez e
racio de observagdo. Ao total de requisitos minimos acresce uma reserva de liquidez de 10%, de acordo
com o ponto 6.° do artigo 5° do Instrutivo n.° 14/2021 do BNA.

Assim, ndo sdo esperadas quaisquer dificuldades no cumprimento dos requisitos minimos regulamentares
durante o horizonte temporal analisado.
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11.2 Informagéo Quantitativa

Os resultados relativos ao risco de liquidez encontram-se apresentados na tabela seguinte:

Requisitos Minimo 100% 100% 150% 100% 100% 150%
Récio de Liquidez 331,99% | 314,55% | 258,57% | 252,80% | 1288,15% | 873,21%| 331,99%| 314,55% | 258,57% | 252,80% |1288,15% | 873,21%
Racio de Observacao na banda de
maturidade 2 819,37% | 425,75% | 690,89% | 46533%|1246,67%| 312,86%| 819,37% | 42575%| 690,89% | 465,33%|1246,67% | 312,86%
Nao Sujeito a Requisito Minimo
Réacio de Observacdo na banda de
maturidade 3 643,28% | 1565,75% | 1122,18% | 1432,48% | 286,00% | 1964,38% | 643,28% | 1565,75% | 1122,18% | 1432,48% | 286,00% | 1964,38%
Réacio de Observacdo na banda de
maturidade 4 1004,75% | 2962,68% | 953,17% | 4742,64% | 945,10% | 1040,58% | 1004,75% | 2962,68% | 953,17% | 4742,64% | 945,10% | 1040,58%

Tabela 24 - Mapa XI.1 - Adequacgédo de Liquidez

Considerando os resultados deste exercicio, dos quais a tabela supra é representativa, é possivel concluir favoravelmente quanto aos niveis de
liquidez imediata (banda 1) disponivel para fazer face a potenciais situacdes de necessidades de liquidez e financiamento inesperadas, quando
comparados com os limites regulamentares estabelecidos pelo BNA tanto para posi¢dao global, como para posicdo em moeda nacional e em moeda

estrangeira significativa.
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Relativamente ao racio de observacdo, na banda de maturidade 2, o Banco apresenta também valores
confortaveis e acima dos limites regulamentares, tanto para a posicdo em todas as moedas, como para
moeda nacional e moeda estrangeira.

Importa ainda salientar, face a andlise dos resultados obtidos em 2023, quando comparados com os do
periodo homologo em 2022, que os racios de liquidez apresentam um aumento da sua posicdo global e
em moeda nacional e o racio de observagdo uma diminuicao.
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12.1 Informagdo Qualitativa

1214 Orgao que supervisiona a Politica de Remuneracio

A Comissdo de Nomeacdo, Avaliacdo e Remuneracdo dos Colaboradores tem como missdo definir,
implementar e rever a politica de nomeacao, avaliacdo e remuneragdo dos Colaboradores, nos termos do
artigo 12.° do Aviso 01/2022, de 28 de Janeiro, do BNA.

Esta Comissdo é composta por um numero impar de membros e inclui cinco Administradores nao
Executivos e dois Administradores Executivos, sendo o Presidente um Administrador ndo Executivo.

A Comissdo de Nomeacdo, Avaliagdo e Remuneragdo dos Colaboradores relne, pelo menos,
semestralmente ou sempre que convocada pelo seu Presidente, tendo reunido 2 vezes em 2023.

12.1.5  Parecer de Consultores Externos

Sempre que a situagdo exige, sdao consultados/contratados consultores externos para apreciacdo das
politicas e regulamentos associados a gestdo de recursos humanos.

1216 Ambito da Politica de Remuneracdo

A Politica de Remuneragdo do Banco é um factor fundamental na Gestdo do Capital Humano, uma vez que
exerce um impacto directo na estratégia e resultados do mesmo, assim como na satisfacdo e motivagédo
dos Colaboradores.

No que se refere a Politica de Gestao de Carreiras e Remuneragdes, esta é aplicada a todos os colaboradores

do Banco.

1217 Actividades profissionais com impacto no perfil de risco

Em conformidade ao Aviso n° 11/2020 o BNA considera diversas funcdes relevantes que avalia a solidez, e
o perfil de risco do Banco. A profissdo de responsabilidade relevante no Banco Sol é classificada tendo em
linha de conta a sua actuagdo na gestdo e no cumprimento das normas e regulamentos.

Essas profissdes desempenham papeis chaves de na governacao, gestdo dos riscos e na tomada de decisbes
estratégicas do Banco. A relevancia da funcdo depende da natureza, dimensao, complexidade do negdcio
e implantacdo geogréfica da Instituicdo, destacando-se, entre outras as seguintes:

e Direccao de Compliance;
e Direccdo de Gestao de Riscos;

e Direccdo de Auditoria Interna.

12.1.8  Descricdo das categorias de titulares de funcdes essenciais
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DCP - Direccao de Compliance:

E a unidade orgénica com responsabilidade de conceber, implementar e monitorizar um modelo de gestao
de informacdo e um sistema de controlo interno para identificar, prevenir e reprimir as ac¢des suspeitas de
estarem associadas ao branqueamento de capitais. Mais ainda, compete-lhe a missdo de gerir o risco de
compliance e de estabelecer os controlos internos necesséarios de modo a assegurar que a actividade do
Banco se desenvolve em conformidade com as normas e com a legislacdo estabelecidas.

DGR - Direccao de Gestao de Riscos:

E a unidade organica que tem como responsabilidade a proteccio do capital e do patriménio do Banco, no
que se refere a prestacdo de modelos de gestdo de todos os riscos, com particular enfase na andlise e
gestao integrada de politicas de riscos de crédito.

DAI - Direccao de Auditoria Interna:

E a unidade organica que tem como missdo planear, propor e executar um programa de auditoria que
permita avaliar a eficacia dos controlos existentes face aos objectivos do Banco, isto é a unidade
vocacionada para assegurar que os controlos e procedimentos internos executados estejam propicios para
garantir eficiéncia e eficacia das areas, bem como para que estas possam fornecer informacdes precisas em
tempo oportuno, visando apoiar a gestdo do Banco na tomada de decisdes em prol do cumprimento dos
objectivos.

1219  Independéncia das Fun¢des de Controlo Interno

Nos termos do disposto no Aviso n°1/2022 do Banco Nacional de Angola, sobre o Coédigo do Governo
Societario, como forma de se evitarem equivocos na actuacdo das fungdes chave de controlo interno, o
BNA estabelece um conjunto de responsabilidades minimas que estas funcdes devem assegurar, com
énfase acentuadas a autonomia das mesmas.

Os responsaveis destas funcdes devem estar registados no BNA como forma de reconhecimento da
importancia destas funcdes e de consciencializacdo de responsabilidades no ambito da sua actuacdo junto
dos demais 6rgdos de estrutura no Banco. Acresce referir que o Banco tem formalizado a sua politica de
remunerag¢do de modo a estar de acordo com Aviso acima referido.

12110  Concepcéo e estrutura do sistema de remunerac¢do

Caracteristicas, objectivos e processo de tomada de decisdes da Politica de Remuneracao

A Politica de Remuneragdo estabelece os principios de proporcionalidade suficientes para atrair, reter e
motivar o Capital Humano do Banco face as responsabilidades assumidas pelos diversos intervenientes na
realizacdo dos objectivos do mesmo e inibir a existéncia de diferencas excessivas que prejudiquem a coesdo
das equipas.

Através da sua Politica de Remuneracdo, o Banco SOL alcanga os objectivos enumerados em seguida,
respeitando, consequentemente, os principios retributivos de meritocracia, transparéncia, flexibilidade e
mobilidade:

e Alinhamento Estratégico — Alinhar as praticas retributivas com os objectivos estratégicos e
remunerar os Colaboradores de acordo com o valor que criam para o Banco SOL;
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e Retencdao e Motivacdo — Apresentar um pacote salarial que promova a satisfacdo interna,
permitindo alavancar resultados e aumentar a produtividade e a retencédo; e

e Equidade Interna — Assegurar que a pratica salarial traduz uma tendéncia de retribuicdo em
funcbes equiparaveis e em linha com o contributo para os resultados do Banco SOL.

Deste modo, segue-se a caracterizagdo dos principios retributivos do Banco:

e Meritocracia — A Politica Retributiva tem implicita uma filosofia de meritocracia, estando orientada
para reconhecer e diferenciar positivamente os Colaboradores que manifestem melhor nivel de
desempenho e mais contribuam para os resultados do Banco SOL;

e Transparéncia — As regras e critérios de aplicagdo das praticas retributivas devem ser claras e
comunicadas aos Colaboradores no inicio da sua relacdo laboral e nos momentos de revisdo da
Politica;

¢ Flexibilidade e Mobilidade — A Politica Retributiva encontra-se estruturada em bandas e intervalos
salariais por forma a facilitar a mobilidade e a evolu¢do na carreira.

Esta politica foi elaborada no sentido de orientar cada Colaborador a estar focado na melhoria continua do
seu desempenho, ciente de que essa melhoria contribuira para a obtencdo dos resultados pretendidos, que
consequentemente se repercutirdo na vida dos Colaboradores.

Revisao da Politica de Remuneracao

A Politica de Remuneracdo do Banco Sol é um instrumento de gestdo dindmico e prevé a alteracao periodica
dos valores da grelha salarial. Esta alteracdo, deve ser sustentavel do ponto de vista financeiro para o Banco,
tendo em consideracao o seu orcamento anual.

As revisdes da politica obedecem sempre os seguintes aspectos remuneratoérios e sociais do colaborador:
e Ajustar a grelha salarial com novos valores minimos e maximos nas bandas salariais;
e Assegurar a progressao salarial e consequentemente a evolugdo na carreira de cada colaborador;

e Assegurar a recuperacdo do poder de compra do colaborador face a indicadores
macroecondmicos.

Remuneraciao por desempenho

A determinacdo do montante concreto da componente variavel a atribuir a cada Administrador Executivo
é feita pela Assembleia Geral, tendo em conta a avaliagdo do desempenho individual de cada Administrador
Executivo por referéncia ao exercicio e ao periodo decorrido desde o inicio do respectivo mandato.

12111 Remuneracdo variavel

12.1.11.1 Colaboradores

A remuneracao total atribuida pelo Banco compreende uma componente fixa e uma componente variavel,
sendo esta atribuida em fungdo dos resultados do Banco e do desempenho do Colaborador, ndo tendo
caracter garantido.

Neste ambito, o Banco atribui os seguintes subsidios aos Colaboradores:
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¢ Incentivo Comercial - incentivo que pretende gratificar os Colaboradores em servigo efectivo no
Banco que exercam uma funcdo na DPN ou na DGE de acordo com o seu desempenho e contributo
para o alcance dos objectivos do Banco, durante um determinado tempo;

¢ Incentivo de Recuperacdo — incentivo que pretende gratificar os Colaboradores em servico
efectivo no Banco que exercam uma fun¢do na DRC de acordo com o seu desempenho e contributo
para o alcance dos objectivos do Banco, durante um determinado tempo;

e Abono Especial - valor a ser pago pontualmente a qualquer Colaborador em servico efectivo no
Banco, que num determinado momento demonstre um desempenho excepcional;

¢ Prémio de Avaliacao de Desempenho — prémio anual que pretende gratificar os Colaboradores
do Banco de acordo com o seu desempenho e contributo para o alcance dos objectivos do Banco,
durante o periodo de avaliacdo, sendo os critérios de atribuicdo desta componente da remuneracao
variavel das areas de controlo diferenciados dos das areas tomadoras de risco.

12.1.11.2  Orgaos Sociais

O valor total da remuneragao variavel do conjunto dos Administradores Executivos ndo pode ser superior
ao valor correspondente a percentagem maxima dos lucros liquidos do exercicio que, para cada ano, for
definido pela Assembleia Geral, no seguimento de proposta apresentada pela Comissdo de Remuneragdo
dos Orgaos Sociais. A fixacdo do valor a atribuir a titulo de remuneracao variavel tem em conta a capacidade
de o Banco manter uma base sélida de fundos proprios, o desempenho e resultados globais do Banco, e
deve observar as praticas de outros Bancos e instituicdes comparaveis ao Banco SOL.

O Banco SOL, S.A. também remunera os membros do CA através de participacdo nos seus lucros.
Remuneracao variavel garantida e indeminizagao por cessacao de fungoes

A indeminizagdo por cessacdo de fun¢des quando requerida é aplicado de acordo com a Lei Geral de
Trabalho e sdo pagos pontualmente de forma pro-rata, para o pagamento dos subsidios de férias e de
Natal e das férias ndo gozadas.

Racios entre remuneracoes fixas e variaveis

A remuneracdo dos Administradores Executivos é composta por uma componente fixa e por uma
componente variavel, esta Ultima de atribuicdo ndo garantida. O valor da componente varidvel da
remuneracao nao pode exceder o da remuneracao fixa, para assegurar que a componente fixa representa
uma proporcao suficientemente elevada da remuneracéo total dos Administradores Executivos, de modo a
permitir a aplicacdo de uma politica plenamente flexivel relativamente a componente variavel, incluindo a
possibilidade do seu ndo pagamento.

12112  Beneficios ndo pecuniarios

Desde 2022, ndo sao concedidos beneficios ndo pecuniarios.
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12.2 Informagdo Quantitativa

1 Numero De Beneficiarios 7 9 1022 512 66 6
2 Remuneragéo Fixa 2 220,51 1571,05 0,00 9 824,71 0,00 5 536,29 1 153,84 406,65
3 Em Dinheiro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 Remuneracéo Variavel Total 905,84 101,02 0,00 460,93 0,00 287,49 52,57 0,00
6 Em Dinheiro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 Qutras
8 Remunerag&o Variavel Diferida 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Em Dinheiro 0 0 0 0 0 0 0 0
10 Outras 0 0 0 0 0 0 0 0
% De Ajustes Em Fungdo Do
Desempenho, Aplicado No
Exercicio Financeiro,
1 |Relativamente Aos Totais De 0 0 0 ° 0 0 0 0
Remuneragcéo Diferida A Que Se
Referem Esses Ajustes
Numero De Beneficiarios De
12 Indemnizagdo Por Cessagdo De 0 0 0 0 0 0 0 0
Funcdes
13 Montante ToEal De Indenjnizagao o 0 o o o o o o
Por Cessagéo De Fungdes
Namero De Benefeciarios De
14 Nowvos Subsidios Por Contratagao 0 0 0 0 0 0 0 0
Montante Total De Novos
5 Subsidios Por Contratagdo 0 0 0 ° 0 0 0 0

Tabela 25 — Mapa XII.1 — Remuneracao

1 De 100 000 000 até 200 000 000

2 De 200 000 000 até 300 000 000

3 Mais de 300 000 000

4

Tabela 26 — Mapa XII.2 — Remuneracao Igual ou Superior a 100 000 000 Kwanzas por Ano
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