
 
 

 

 

ANEXO I 

Ficha Técnica Informativa de produto financeiro (FTI) 

Cartão Multicaixa Premium  

A. Elementos de identificação 

1. Identificação da Instituição Financeira     

1.1 Denominação Banco Sol, S.A. 

1.2 Endereço Rua Lourenço Mendes da Conceição nº 7 - Luanda Angola 

1.3 Contactos Telf: 222 64 14 00 FAX: 222 43 19 53 Email: contactcenter@bancosol.ao 

2. Identificação do Correspondente Bancário (se aplicável) 

2.1 Denominação Não aplicável 

2.2 Endereço Não aplicável 

2.3 Contactos Não aplicável 

3. Data da FTI 

30-05-2025 

B. Descrição das principais características do produto 

1. Tipo crédito 

1.1 Designação comercial do produto Cartão Multicaixa Premium 

1.2 Categoria Cartão de Débito  

2. Montante máximo para levanatamento pagamento e transferências 

De acordo com o limite da rede multicaixa. 

3. Utilização do cartão 

Permite ao seu titular fazer pagamentos e levantamentos de valores em terminais da rede multicaixa (ATM e TPA), de acordo 
com o saldo disponível.  

4. Duração do contrato (meses) 

Variável de acordo com a data de validade do cartão, 4 anos, renovável a cada ano automaticamente, salvo denúncias nos 
termos contratualmente previstos. 

5. caracteristicas 

5.1 Tipo de cartão Cartão de plástico com chip. 

5.2 Moeda Kwanza. 

5.3 adesão 
É efectuada nos centros privates do Banco Sol, mediante o preenchimento do 
formulário específico de adesão com as respectivas condições gerais. 

5.4 Titularidade 
Cada cartão é atribuído a um único utente/titular, sendo pessoal e 
intransmissível. 

5.5 Código Pin 
A cada cartão é atribuído um código pessoal (PIN) composto por 4 dígitos. 
Este código é pessoal e intransmissível e pode ser alterado nos ATM’s. Este 
código é de carácter obrigatório nas transacções em ATM’s e TPA´s. 

  

6. Taxa de remuneração 

a. TANB Não aplicável 

b. TANL  Não aplicável 

c. Remuneração a taxa variável (se aplicável) 

i.  Indexante Não aplicável 

ii.  Frequência da revisão Não aplicável 

iii.  Spread Não aplicável 

iv.  Forma de arredondamento (se 

aplicável) 

Não aplicável 

7. Cálculo dos juros 

a. Descrição 
Não aplicável 

 

b. Cálculo e a forma de arredondamento 
(se aplicável) 

Não aplicável 



 
 

 

 

c. Cálculo com base num saldo médio (se 
aplicável) 

Não aplicável 

8. Pagamento dos juros 

a. Periodicidade Não aplicável 

b. Forma de pagamento Não aplicável 

 

C. Custo do Produto 

1. Comissões e Despesas 

 

Anuidade  3 000,00 

Emissão 2 000,00 

Cancelamento 2 000,00 

Substituição 2 000,00 

Lista negra 1 000,00 

Inibição Isento 

2ª via do pin Isento 
 

2. Impostos  

IVA 14% sobre as comissões e despesas. 

3. Facilidades de descoberto 

Não aplicável 

4. Ultrapassagem de crédito 

Não aplicável 

D. Outros aspectos 

1. Cópia do contrato 

O cliente tem direito de obter gratuitamente uma cópia da minuta de contrato de adesão ao cartão. 

2. Outros 

Não aplicável. 

3. Fundo de Garantia dos Depósitos 

Não aplicável 

4. Prazo das condições da FTI 

As informações deste documento são válidas, contudo o Banco Sol reserva-se no direito de actualizar o produto sempre que 
necessário e em função das condições do mercado. 

 
 
 
Declaração de tomada de conhecimento 

 
 

Declaro que tomei conhecimento e concordo expressamente com a informação dos termos e condições expressas na ficha 

técnica informativa do produto. 

Data ___/___/_____ Assinatura: __________________________________________________________________. 

 
 


